UOCiK

XX-lecie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

RAPORT

KONSUMENT NA RYNKU
ARTYKULOW ZYWNOSCIOWYCH

(W SWIETLE WYNIKOW KONTROLI PRODUKTOW MLECZNYCH,
MIESNYCH, RYBNYCH I MIODU)

Warszawa, grudzien 2009



UOCiK

XX-lecie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Opracowanie:

Departament Inspekcji Handlowej
UOKIiK



UO<(i<

XX-lecie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Spis tresci

L WSTED oo 4
1. Konsument na rynku produktow ZywnoSciowych..........ccccevvviniiiiiiiiincininiiienn, 4

2. Zadania i kompetencje Inspekcji Handlowej w obszarze artykutoéw rolno-
SPOZYWCZYCh ..ot 6
3. Podstawa prawna Kontroli.........c.ccceiiiiiiiiiiiii 7
4. Cel KONIroli.. ..o 8
5. Zakres przedmiotowy Kontroli ..., 9
6. Zakres podmiotowy Kontroli...........ccciiiiiiiiiiiiiii 10
1. SZCZEGOLOWE USTALENTIA KONTROLI .....ocvvvimverineeeieresneeesssseessnsesssnsssenns 11
1. Mleko i przetwory mleczne ............ccoviiiiiiiiiiiii 11
L 20 T SRS 14
1.2 Oznakowanie ... 16
2. MigSO 1 PIZEetWOTY MUESTIC .....eouiiiiiiiiisiie s 18
2.1 JAKOSC ...ttt bbb r e b e e be e aaae e 20
2.2 OZNAKOWANIE .....cuiuiiiiiiii s 23
3. Ryby i przetwory rybne..........ccoccviiiiiiiiiiiii 24
BT JAKOSC .. ittt bttt reeneene e 26
3.2 OZNaKOWANIE .....cviiiiiiiiciic s 29
4. MEOA ... 31
N B =1 o 1= USSP 33
4.2 OZNaKOWANIE ......ocviiiiiii 35
5. Zasady ODIOtU .......cocciiiiiiiii 36
5.1 Przestrzeganie okreséw przechowywania Zywnosci ..........cccceeevvriiiinnen, 36
5.2 Prawidlowo$¢é magazynowania ..........cccceevviiiiiiiiiiinc 37
5.3 Orzeczenia lekarskie ...........ccccoccoiiiiiiiiiiii 37
5.4 ZawartoSC NettO ... 37
5.5 Identyfikacja kontrolowanych przedsiebiorcOw ..........ccccovviiiiiiiiiicininnen, 38
III. PODSUMOWANIE ........cooiiiiiiii s 39

IV. PRAKTYCZNE WSKAZOWKI DLA KONSUMENTOW KUPUJACYCH

ARTYKULY ZYWNOSCIOWE .....cooiiiimriiieieseeesesessssssssssssesssssesssssessssesssessssseees 42
1. Reklamacja ZyWNOSCI........cvuiiiiiiiiiiiii s 44



UO<(i<

XX-lecie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

I. WSTEP
1. Konsument na rynku produktéw zywnosciowych

Zgodnie z obowiagzujacym prawem zywnos¢ wprowadzana do obrotu musi by¢ bezpieczna
dla zycia i zdrowia konsumentow. Wszystkie srodki spozywcze znajdujace si¢ w sprzedazy
detalicznej powinny by¢ odpowiednio oznakowane tak, aby konsument mogt wybrac
produkt wedtug wiasnych preferencji i potrzeb. Dodatkowo znaczna czes¢ produktéw musi
spetnia¢ minimalne standardy jakosci handlowej okreslone na poziomie wspdlnotowym i
krajowym. Dla wyrobow, dla ktérych nie okreslono takich standardow parametry
jakosciowe okresla producent, deklarujac je przede wszystkim w oznakowaniu!. Prawo
zywnosciowe zakazuje wszelkich praktyk mogacych wprowadza¢ w btad konsumenta, w
tym fatszowania artykuldw spozywczych. Zywnos¢ zafatszowana jest zwykle mniej
wartosciowa pod wzgledem skiadu chemicznego, wilasciwosci biologicznych i wartosci
odzywczej, moze tez by¢ niebezpieczna dla zdrowia i zycia.

Szczegolowym przepisom w zakresie jakosci handlowej, majacym na celu ochrong intereséw
konsumentow, podlegaja miedzy innymi nastepujace grupy srodkéw spozywczych: mleko
spozywcze, maslo, a takze w mniejszym zakresie inne przetwory mleczne (przepisy dotycza
tylko ochrony ich oznaczen, tj. nazwy ser, Smietana, kefir, jogurt, maslanka, serwatka),
ttuszcze do smarowania (w tym margaryna), oliwa z oliwek, midéd, wyroby czekoladowe,
dzemy, marmolady, konfitury, powidla, soki inektary, cukier, niektére konserwy rybne,
mieso drobiowe, jaja, wyroby winiarskie, ekstrakty kawy, cze$¢ swiezych owocow i warzyw.
Dla wyzej wymienionych wyrobéw ustalono minimalne standardy jakosci handlowej, co
oznacza, ze produkty pochodzace ztych grup moga posiada¢ zrdznicowane cechy
jakosciowe, zawsze musi by¢ jednak zachowany ich minimalny poziom. Producenci moga
we wilasnym zakresie ustali¢ wyzszy poziom jakosci wyrobdéw dajac temu wyraz
w odpowiednich deklaracjach w oznakowaniu, np. klasa jakosci pierwsza, zadeklarowana
norma, zastosowany opis na produkcie.

Wymagan w zakresie jakosci handlowej nie okreslono m.in. dla: przetwordw miesnych,
przetworéw warzywnych iniektdrych owocowych, napojow bezalkoholowych, pieczywa.
Producenci sami okreslaja parametry jakosciowe bez jakichkolwiek limitdéw w tym zakresie.
Stad tez pod takimi samymi nazwami moga by¢ oferowane catkiem inne produkty. Pod
nazwga szynka moze kry¢ si¢ produkt o wysokiej zawartosci biatka zwierzecego, matej ilosci
ttuszczu i wody, jak réwniez produkt o bardzo niskiej zawartosci biatka z duza iloscia wody
i thuszczu.

W okresie poprzedzajacym wejscie Polski do Unii Europejskiej w zakresie wymagan jakosci
handlowej przestaly obowiazywac najpierw normy branzowe, a pdzniej Polskie Normy.
Punktem odniesienia dla tych wyrobow jest obecnie deklaracja producenta. Z tych tez
wzgledéw konsumenci, zwlaszcza starsi, pamietajacy produkty sprzed lat produkowane
w oparciu o obligatoryjne woéwczas normy branzowe i normy polskie szczegdlnie moga czu¢
sie rozczarowani, kiedy kupuja poledwice sopocka czy kietbase torunska, jedynie z nazwy
przypominajace tamte produkty.

1 Oznakowanie srodka spozywczego obejmuje wszelkie informacje w postaci napisow i innych
oznaczen, w tym znaki towarowe, nazwy handlowe, elementy graficzne i symbole dotyczace danego
srodka spozywczego, ktére sa umieszczone na opakowaniu, etykiecie, obwolucie ulotce, zawieszce
oraz w dokumentach, ktére sa dotaczone do tego $rodka spozywczego lub odnosza si¢ do niego.
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Nalezy takze wspomnie¢ o dwoch waznych grupach zywnosci, wyrdzniajacych sie ze
wzgledu na szczegdlne warunki produkgji i w zwiazku z tym objetych specjalnym systemem
kontroli przez Unie Europejska. Pierwsza z nich jest zywno$¢ wyprodukowana metodami
rolnictwa ekologicznego, to jest: bez stosowania nawozow sztucznych i syntetycznych
srodkow ochrony roslin, antybiotykéw, hormondéw wzrostu i genetycznie modyfikowanych
organizmow, z dbatoscia o jako$¢ srodowiska naturalnego. Druga wyrdzniong grupa
zywnosci jest tzw. zywnos$¢ regionalna itradycyjna. Sa to produkty, ktérych wyjatkowe
wlasciwosci wynikajace z pochodzenia lub tradycyjnej receptury zostaly oficjalnie uznane
przez Unie Europejska. W zaleznosci od rodzaju szczegdlnych wtasciwosci, produkty te sa
wpisane do jednego z trzech rejestrow: ,Chronionych Nazw Pochodzenia”, , Chronionych
Oznaczen Geograficznych” lub ,, Gwarantowanych Tradycyjnych Specjalnosci”. Wszystkie te
produkty posiadaja specjalne, wyrdzniajace je oznaczenia.

Zabronione jest uzywanie tych oznaczent w odniesieniu do produktéw, ktdére nie spelniajg
przepisow w tym zakresie, a takze jakiekolwiek sugerowanie, ze sa produktami rolnictwa
ekologicznego lub posiadaja chroniona nazwe wpisang do wyzej wymienionych rejestrow.

Prawo zywnosciowe nakfada obowigzek ochrony konsumenta m.in. poprzez prowadzenie
urzedowej kontroli Zywnosci na wszystkich etapach produkgji, przetwarzania i dystrybugcji
w celu sprawdzenia przestrzegania przez podmioty branzy zywnosciowej odpowiednich
przepisow.

W Polsce urzedowaq kontrole zywnosci sprawuje pie¢ wyspecjalizowanych inspekgji:

* w dziedzinie bezpieczenstwa (czyli ochrony zdrowia i zycia konsumentéw) przede
wszystkim:

— Panstwowa Inspekcja Sanitarna,
— Inspekcja Weterynaryjna,
— Inspekcja Ochrony Roslin i Nasiennictwa,

* w zakresie jakosci handlowej (tj. zgodnosci produktéw z obowigzujacymi przepisami
ustalajacymi standardy w zakresie parametréw tizyczno-chemicznych
i organoleptycznych, a takze mikrobiologicznych, w zakresie dotyczacym technologii
produkcji oraz oznakowania produktéw):

— Inspekcja Handlowa (w handlu detalicznym),
— Inspekgcja Jakosci Handlowej Artykuléw Rolno-Spozywczych (u producentéw).

Wszystkie wymienione organy inspekcyjne, obok sprawowanego nadzoru nad
przestrzeganiem przepisOw prawa zywnosciowego, petnia szereg innych zadan okreslonych
ustawowo. Jednak tylko Inspekcja Handlowa, kierowana przez Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, zajmuje si¢ w sposob kompleksowy ochrong intereséw
konsumentéw. Mimo ze kompetencje Inspekcji Handlowej w dziedzinie bezpieczenstwa
zywnosci sa niewielkie, to z chwila ujawnienia, w ramach prowadzonych kontroli
produktéw mogacych stwarzac zagrozenia dla zdrowia i Zycia konsumentéw ma ona prawo
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zarzadzi¢ wycofanie ich z obrotu, wstrzymanie wprowadzania ich do obrotu i zawiadomi¢?
o tym wlasciwe organy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej albo Inspekcji Weterynaryjnej, ktére
podejmuja odpowiednie dalsze dziatania.

2. Zadania i kompetencje Inspekcji Handlowej w obszarze artykuléw rolno-
spozywczych

Inspekcja Handlowa jest wyspecjalizowanym organem kontroli powolanym do ochrony
intereséw i praw konsumentéw oraz interesdow gospodarczych panstwa. Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw kieruje jej dziatalnoscia zgodnie z przepisami ustawy
z 15 grudnia 2000 roku o Inspekcji Handlowej (tekst jednolity: DzU z 2009 roku nr 151, poz.
1219).

Zadania Inspekcji w zakresie kontroli artykuldow rolno-spozywczych zostaty okreslone w
ww. ustawie, ale takze w art. 17 ust. 3 ustawy z 21 grudnia 2000 roku o jakosci handlowej
artykutow rolno-spozywczych (DzU z 2005 roku nr 187, poz. 1577 z pézn. zm.).

Na mocy tych przepisow IH sprawuje kontrole s$rodkéw spozywczych w handlu
detalicznym? (takze w obrocie hurtowym i gastronomii) w zakresie jakosci handlowej, w tym
pod katem zafalszowan i oznakowania, a takze kontrole legalnosci i rzetelnosci dziatania
przedsiebiorcow.

Prowadzone przez Inspekcje Handlowa kontrole w obszarze zywno$ci polegaja
w szczegolnosci na sprawdzeniu, czy oferowane konsumentom s$rodki spozywcze spetniaja
wymagania jakosci handlowej okre$lone w rozporzadzeniach Unii Europejskiej dotyczacych
m.in. sardynek konserwowych, konserwowanego tunczyka i bonito, oliwy z oliwek,
ttuszczow do smarowania, mleka i wyrobow mlecznych, drobiu, jaj, wyrobdw winiarskich,
produktéw rolnictwa ekologicznego, produktow regionalnych i tradycyjnych oraz
w dyrektywach zaimplementowanych do prawodawstwa krajowego dotyczacych wyrobow
kakaowych i czekoladowych, ekstraktéw kawy i cykorii, miodu, przetworéw owocowych
(dzemodw, konfitur, powidet, marmolad), sokéw inektaréw, cukru, a takze czy jakos¢ tych

2 W celu ochrony konsumentéw przed niebezpiecznymi produktami zywnosciowymi w Unii
Europejskiej zostal powolany System wczesnego ostrzegania o niebezpiecznej zywnosci i paszach
(RASFF). Siecig tego systemu w Polsce kieruje Gléwny Inspektor Sanitarny, ktdry prowadzi krajowy
punkt kontaktowy tego systemu oraz powiadamia Komisje Europejska o stwierdzonych przypadkach
niebezpiecznej zywnosci i pasz. Ponadto w ramach systemu RASFF funkcjonuje podpunkt krajowego
punktu kontaktowego, ktéry usytuowany jest w Gtéwnym Inspektoracie Weterynarii. Wszystkie
inspekcje prowadzace urzedowa kontrole Zywnosci sg uczestnikami tego systemu i w razie powzigcia
wiadomosci o niebezpiecznym produkcie Zzywno$ciowym zawiadamiajg wlasciwy punkt kontaktowy
wedlug okreslonych procedur.

3 Handel detaliczny — w rozumieniu art. 3 ust. 7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 178/2002 z dnia 28 stycznia 2002 roku ustanawiajgcego ogdlne zasady i wymagania prawa
zywnosciowego, powotujacego Europejski Urzad ds. Bezpieczeristwa Zywnoéci oraz ustanawiajacego procedury
w zakresie bezpieczenstwa zywnosci (Dz. U. L 31, 01/02/2002, s.1 ze zm.) oznacza obrdébke i/lub
przetwarzanie zywnosci i jej przechowywanie w punkcie sprzedazy lub w punkcie dostaw do
ostatecznego odbiorcy; okreslenie to obejmuje terminale dystrybucyjne, dziatalno$¢ cateringows,
stoléwki zakladowe, catering instytucjonalny, restauracje i podobne dzialania zwigzane z ustugami
zywnosciowymi, sklepy, centra dystrybucji w supermarketach i hurtownie.
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produktow jest zgodna z deklaracja producenta. Inspekcja Handlowa specjalizuje sig
w kontroli oznakowania szczegdlnie pod katem sprawdzania prawdziwosci informacji
podawanych w oznakowaniu $rodkdw spozywczych oraz ujawniania zafalszowan
produktow. Realizujac te zadania Inspekcja praktycznie co roku przeprowadza
kompleksowq kontrole jakosci podstawowych grup produktow zywnosciowych (w tym
artykutow miesnych i mlecznych), prawidlowosci ich oznakowania oraz prawidfowosci
wprowadzania do obrotu na etapie handlu detalicznego.

Inspekcji Handlowej przystuguja instrumenty prawne, na mocy ktorych, w przypadku
stwierdzenia niewtasciwej jakosci handlowej, $rodek spozywczy moze by¢: wycofany
z obrotu, wstrzymane wprowadzanie go do obrotu albo zarzadzone niezwloczne usuniecie
stwierdzonych nieprawidlowos$ci, np. poprzez przeklasyfikowanie lub usunigcie wad.
Przedsiebiorcom (bez wzgledu na to czy sa to hurtownicy, sieci handlowe czy wtasciciele
niewielkich sklepdw spozywczych) wprowadzajacym do obrotu wyroby o niewlasciwej
jakosci handlowej, w tym zafalszowane, wojewodzcy inspektorzy Inspekcji Handlowej moga
wymierza¢ kary pieniezne w wysokosci do pieciokrotnej wartosci korzysci majatkowej
uzyskanej lub ktéra moglaby zosta¢ uzyskana przez wprowadzenie tych artykuléw do
obrotu, a w przypadku produktéw zafalszowanych nawet do 10 proc. przychodu
osiagnietego za rok poprzedzajacy wymierzenie kary. Kontrolowani, u ktérych zostana
ujawnione wyroby nieodpowiadajace jakosci handlowej, s3 dodatkowo obcigzani kosztami
badan laboratoryjnych.

W swoich dzialaniach Inspekcja Handlowa $cisle wspdtpracuje z Inspekcja Jakosci
Handlowej Artykuléw Rolno-Spozywczych przez wzajemne informowanie si¢ o wynikach
kontroli i podejmowanie wspdlnych dziatann w celu eliminowania zafalszowan produktow,
atakze z organami nadzoru sanitarnego iweterynaryjnego w zakresie bezpieczenstwa
ZyWnosci.

3. Podstawa prawna kontroli

Podstawa prawna wszczecia i prowadzenia niniejszej kontroli byt art. 3 ust. 1, 2, 3
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 882/2004 z dnia 29 kwietnia
2004 roku w sprawie kontroli urzedowych przeprowadzanych w celu sprawdzenia zgodnosci
z prawem paszowym i Zywnosciowym oraz regutami dotyczqcymi zdrowia zwierzqt idobrostanu
zwierzqt (Dz.U. L 191 z 30.4.2004 1, s.1, z p6zn. zm.), art. 17 ust. 3 ustawy o jakosci handlowej
artykutéw rolno-spozywczych, art. 3 ust. 1 pkt 2 w zwiazku z ust. 2 ustawy o Inspekcji
Handlowej.

W toku tych kontroli, niezaleznie od przepiséw okreslajacych szczegélowe wymagania w
poszczegolnych branzach, sprawdzono przestrzeganie niektorych przepiséow, zawartych w
nizej wymlemonych aktach prawnych regulujacych obrot detaliczny produktami
zywnosciowymi, tj.:

* rozporzadzeniu (WE) nr 178/2002 z 28 stycznia 2002 roku ustanawiajgcego ogolne zasady i
wymagania prawa zZywnosciowego, powotujgcego Europejski Urzqd ds. Bezpieczenstwa Zywnosci
oraz ustanawiajgcego procedury w zakresie bezpieczenstwa zywnosci (Dz. U. L 31, 01/02/2002,
s.1 ze zm.) — w szczegolnosci art. 16 dotyczacy prezentacji sSrodkéw spozywczych,

* rozporzadzeniu (WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z 29 kwietnia 2004
roku w sprawie higieny $rodkow spozywczych (Dz. U. L 139 z 30.04.2004, s. 1; Polskie Wyd.
Speqj. Rozdz. 13, t. 34, s. 319) — w zakresie ogdlnych warunkéw przechowywania,
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* rozporzadzeniu Rady (WE) nr 510/2006 z 20 marca 2006 roku w sprawie ochrony oznaczen
geograficznych i nazw pochodzenia produktéw rolnych i srodkéw spozywczych (Dz. U. L 93
z 31.3.2006, s. 12) — w zakresie prawidfowosci znakowania,

* rozporzadzeniu (WE) nr 1924/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z 20 grudnia 2006
roku w sprawie oswiadczen Zywieniowych i zdrowotnych dotyczqcych zywnosci (Dz. U. L 12 z
18.01.2007, s. 3 ze zm.) — w zakresie zasadnosci uwidaczniania os$wiadczen
zywieniowych i zdrowotnych,

* rozporzadzeniu Rady (WE) nr 834/2007 z 28 czerwca 2007 roku w sprawie produkcji
ekologicznej i znakowania produktéw ekologicznych i uchylajgce rozporzqdzenie (EWG) nr
2090/91 (Dz.U. L 189 z 20.07.2007, ze zm.) — w zakresie jakosci handlowej i prawidfowosci
znakowania,

* ustawie z 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczenistwie Zywnosci i zywienia (Dz. U. Nr 171, poz.
1225 z pézn. zm.),

* ustawie z 21 grudnia 2000 roku o jakosci handlowej artykutéw rolno-spozywczych (Dz. U. z
2005 r. Nr 187, poz. 1577 z pozn. zm),

* ustawie z 7 maja 2009 roku o towarach paczkowanych (Dz. U. Nr 91, poz. 740),

* rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 10 lipca 2007 roku w sprawie
znakowania Srodkéw spozywczych (Dz. U. Nr 137, poz. 966 z pdzn. zm.),

* rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 25 lipca 2007 roku w sprawie znakowania Zywnosci
wartoscig odzywezg (Dz. U. Nr 137, poz. 967),

* rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 18 wrze$nia 2008 roku w sprawie dozwolonych
substancji dodatkowych (Dz. U. Nr 177, poz. 1094).

4. Cel kontroli

Celem przeprowadzonych kontroli byta ocena jakosci handlowej mleka i przetworow
mlecznych, miesa i jego przetworéw, ryb i przetworéw rybnych oraz miodu w stosunku
do obowiazujacych przepiséw i deklaracji producentéw zamieszczonych w oznakowaniu
tych produktéw oraz rzetelnosci informowania konsumentéw o oferowanych wyrobach, w
tym prawdziwosci oswiadczen zywieniowych, a takze zamieszczania na etykietach
wszystkich oznaczen wymaganych prawem zywnosciowym.

Kontrole jakosci handlowej mleka i migsa oraz ich przetworéw przeprowadzane sa
rokrocznie przez Inspekcje Handlowa z uwagi na fakt, ze sa to artykuly tzw. czestego
zakupu istanowia niemaly skladnik wydatkéw budzetéow domowych. Sa tez czesto
przedmiotem skarg konsumentéw niezadowolonych z jakosci zakupionych produktow.
Kontrole miodu natomiast przeprowadzane sa rzadziej, w zwiagzku z zauwazalng poprawa
jego jakos$ci w ostatnich latach.
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Wedlug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego* przecietne miesieczne spozycie na osobe
w gospodarstwach domowych w 2008 roku w odniesieniu do mleka wyniosto 3,641,
przetworéw mlecznych 2,27 kg oraz 56 kg migsa i przetworéw miesnych.
W pordéwnaniu do roku 2007 spozycie mleka spadio o 5,2 proc., masta o 3,3 proc, wzrosto
natomiast spozycie migsa i innych przetwordw zawierajacych migso o 8,6 proc.

Z danych Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnoéciowej — Panstwowego
Instytutu Badawczego (IERiGZ)> wynika, ze spozycie ryb w 2008 roku wyniosto 13,5 kg
rocznie na jednego Polaka. W strukturze spozycia dominowaty ryby morskie (69 proc.),
najczesciej mintaj i Sledzie, a takze makrele, tunczyki oraz szproty. Spozycie ryb
stodkowodnych w 2008 roku wyniosto 3,9 kg na jednego mieszkanca — gtownie byly to
panga i tilapia (79 proc. spozycia). Wsrod ryb rodzimych krolowaly karp i pstrag. Generalnie
spozycie ryb w kraju charakteryzuje sie znaczna sezonowoscia, zwigzana giownie z
tradycjami swiatecznymi — wzrasta w grudniu a spada latem.

Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi w ubieglym roku przez osrodek GFK Polonia na
zlecenie Stowarzyszenia Pszczelarzy Zawodowych® Polacy bardzo chetnie siegaja po midd,
chociaz robig to nieregularnie. Najczesciej smaruja nim pieczywo badz stodza herbate (obie
odpowiedzi uzyskaly po 60 proc. wskazan respondentéw). W 23 proc. gospodarstw
domowych w Polsce midd jest spozywany co najmniej raz w tygodniu, z czego w 7 proc.

codziennie lub prawie codziennie. Tylko jedna na sto ankietowanych oséb stwierdzita, ze
miodu nie lubi.

5. Zakres przedmiotowy kontroli

Kontrole byly realizacja zalozernt Planu kontroli Inspekcjii Handlowej na rok 2009,
zatwierdzonego przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurengji i Konsumentow, i obejmowaty
oceneg jakosci produktéw poprzez zbadanie:

* cech organoleptycznych, fizycznych i chemicznych w laboratoriach,

* prawidfowosci oznakowania,

= zawartosci netto,

*  warunkéw przechowywania,

* aktualnosci dat minimalnej trwatosci, terminéw przydatnosci do spozycia,

* przechowywania i udostepniania na zadanie organéw urzedowej kontroli Zywnosci
orzeczen lekarskich wydawanych osobom bezposrednio stykajacym sie z zywnoscia,

a takze dokonanie identyfikacji kontrolowanego przedsigbiorcy w oparciu o wypis
z Krajowego Rejestru Sagdowego albo ewidengji dziatalnosci gospodarcze;.

¢ Maly Rocznik Statystyczny Polski 2009, , Sytuacja gospodarstw domowych w 2008 roku w swietle
wynikéw badania budzetéw gospodarstw domowych” — informacja sygnalna GUS z 22.05.2009.

5 Analiza rynkowa 2009 ,,Rynek ryb. Stan i perspektywy” dostepny na stronie www.ierigz.pl.

6 Publikacja w ramach kampanii ,, Zycie miodem stodzone” www.zyciemiodemslodzone.info.
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6. Zakres podmiotowy kontroli

W  ramach przeprowadzonych badan kontrolami objeto hurtownie, sklepy
wielkopowierzchniowe, magazyny centralne sieci handlowych oraz inne placowki
detaliczne. Jako$¢ mleka i przetworéw mlecznych oraz migsa i przetworéw miesnych
oceniono w II kwartale, ryb i przetworéw rybnych w III kwartale 2009 roku na terenie catego
kraju, a miodu w I kwartale 2009 roku na terenie osmiu wojewodztw (kujawsko-
pomorskiego, lubelskiego, mazowieckiego, podkarpackiego, pomorskiego, slaskiego,
Swietokrzyskiego, warminsko-mazurskiego).

Kontrole mleka i przetworéw mlecznych przeprowadzono w 186 jednostkach handlowych,

miesa i przetworéw miesnych w 239, ryb i przetworéw rybnych w 190, a miodu w 90
placowkach.
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II. SZCZEGOLOWE USTALENIA KONTROLI”

1. Mleko i przetwory mleczne

Poza wymienionymi wyzej regulacjami, podstawowym przepisem normujacym zasady
funkcjonowania sektora mleka i przetworéw mlecznych jest:

* rozporzadzenie Rady (WE) nr 1234/2007 z 22 pazdziernika 2007 roku ustanawiajgce wspdlng
organizacje rynkéw rolnych oraz przepisy szczegdtowe dotyczgce niektorych produktow rolnych
(,,rozporzqdzenie o jednolitej wspdlnej organizacji rynku”) (Dz. U. L 299 z 16.11.2007, s.1 ze
zm.), w szczegolnosci zataczniki XII i XV, ktére okreslaja miedzy innymi nazwy i definicje
dozwolone wylacznie dla mleka i przetwordw mlecznych oraz parametry jakosciowe dla
tluszczy do smarowania (masta, margaryn i mikséw ttuszczowych), a takze zalacznik XIII
okreslajacy wymagania dla mleka spozywczego,

* rozporzadzenie Komisji (WE) nr 445/2007 z 23 kwietnia 2007 roku ustanawiajgce niektdre
szczegotowe zasady w celu stosowania rozporzqdzenia Rady (WE) Nr 2991/94 okreslajacego normy
dla ttuszczéw do smarowania oraz stosowania rozporzqdzenia Rady (EWG) Nr 1898/87 w sprawie
ochrony nazw stosowanych w obrocie mlekiem i przetworami mlecznymi (Dz.U. L 106
2 24.04.2007, 5. 24).

W Swietle powyzszych przepisow, pojecia ,mleko” i ,przetwory mleczne” w domysle
odnosza si¢ do produktu uzyskanego z udoju krow. W przypadku mleka uzyskanego od
innego zwierzecia, w oznakowaniu takiego produktu lub jego przetworu powinna znalez¢
sie¢ stosowna informacja o pochodzeniu, np. mleko kozie.

Mleko przeznaczone do spozycia przez ludzi — ,, mleko spozywcze” — moze by¢ oferowane
w roznych wariantach, w zaleznosci od zastosowanej obrobki termicznej lub modyfikacji
zawartosci ttuszczu. Generalnie rozrdznia sie: mleko surowe (nie podgrzane powyzej 40°C),
mleko peine (poddane obrobce cieplnej, o zawartosci ttuszczu co najmniej 3,5 proc.), mleko
czesciowo odtluszczone (poddane obrdbce cieplnej, o obnizonej zawartosci ttuszczu do nie
mniej niz 1,5 proc. i nie wigcej niz 1,8 proc.) i mleko odttuszczone (poddane obrdbce cieplnej,
o obnizonej zawartosci ttuszczu do nie wiecej niz 0,5 proc.). Mleko, ktére posiada inna niz
wymieniono wyzej zawarto$¢ tluszczu, musi mie¢ podana na opakowaniu informacje
o zawartosci ttuszczu za pomoca zwrotu ,zawarto$¢ tluszczu ... %”, z doktadnoscia do
jednego miejsca po przecinku. Mleko to nie jest okreslane jako pelne, czesciowo odttuszczone
lub odtluszczone.

Nazwy przetworow mlecznych, takie jak: ,$mietanka”, ,masto”, ,maslanka”, ,ser”,
Jjogurt”, ,kefir’, moga by¢ stosowane tylko do produktéw pochodzacych wylacznie
z mleka. Mozna dodac¢ do nich substancje konieczne do ich wytworzenia, o ile nie stosuje si¢
ich do zastgpienia — w catosci lub w czesci — jakichkolwiek naturalnych sktadnikéw mleka.
Przykladowo, nie mozna stosowa¢ nazwy ,ser” w odniesieniu do produktéw
,seropodobnych”, to jest wyrobow przypominajacych wygladem sery dojrzewajace (tzw.
z0tte), ale zawierajacych dodatek ttuszczu roslinnego w celu zastgpienia ttuszczu mlecznego.

7 Szczegolowe wyniki badan laboratoryjnych przeprowadzonych w ramach kontroli produktow
mlecznych, migsnych, rybnych i miodu zawiera zatacznik do niniejszego raportu.
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W odniesieniu do innych produktéw nazwy przetworéw mlecznych moga by¢ stosowane
tylko pod warunkiem, ze w Zzaden sposob nie sugeruja, ze produkt jest przetworem
mleczarskim (np. , ptasie mleczko”, , $mietanka kosmetyczna”).

Sposrdd przetwordéw mlecznych najbardziej szczegdélowe regulacje dotycza masta i innych
ttuszczoéw mlecznych do smarowania. Nazewnictwo scile zalezy od zawartosci tluszczu
mlecznego, i tak: ,masto” jest to produkt zawierajacy 80-90 proc. thuszczu mlecznego, ,, masto
o zawartosci trzech czwartych tluszczu” — 60-62 proc., ,masto potttuszczowe” — 39-41 proc.,
a ,ttuszcz mleczny do smarowania X proc.” — mniej niz 39 proc. lub 41-60 proc. lub 62-80
proc. tluszczu mlecznego. Warto w tym miejscu wspomnie¢ o ,masle stolowym
$mietankowym” — produkcie specyficznym dla polskiego rynku, ktory w $wietle przepiséw
unijnych powinien nazywac si¢ wtasnie ,ttuszczem mlecznym do smarowania 73,5 proc.”, a
nie ,mastem” z uwagi na nizsza zawartosc¢ ttuszczu.

Tluszcze mleczne moga wchodzi¢ w skiad innych produktow przeznaczonych do
smarowania, ktdrych nazewnictwo jest takze $ciSle uregulowane. W tzw. miksach
tluszczowych zawartos¢ tluszczu mlecznego powinna by¢ miedzy 10 a 80 proc., zas
w tluszczach do smarowania, ktérych podstawowym sktadnikiem jest thuszcz roslinny moze
znajdowac si¢ do 3 proc. ttuszczu mlecznego.

Omowione reguly zostaly ustanowione w celu ochrony konsumenta, aby zapobiec
powstawaniu jakichkolwiek pomylek miedzy przetworami mlecznymi i innymi produktami
spozywczymi, a takze w celu zapewnienia uczciwej konkurencji pomiedzy produktem
mlecznymi i innymi produktami niepochodzacymi z mleka lub tylko czeéciowo
pochodzacymi z mleka. RézZnica np. miedzy mastem a tluszczem roslinnym lub miedzy
serem a wyrobem seropodobnym, jest bardzo duza nie tylko w ocenie organoleptycznej, ale
rowniez w skladzie chemicznym. Wybor produktu zalezy od preferencji i upodoban
konsumentow, dlatego tak istotne jest wlasciwe i rzetelne jego oznakowanie.

Dla pozostatych przetworéw mlecznych przepisy nie okreslaja poziomu zawartosci
poszczegdlnych sktadnikéw, dlatego produkty oferowane na rynku moga si¢ rézni¢ miedzy
soba pod tym wzgledem. Niemniej, w przypadku gdy producent w oznakowaniu okresli
poziom zawartosci danego skladnika (np. biatka, wody), deklaracja taka powinna by¢
zgodna z prawda. W oznakowaniu polskich produktow mlecznych spotyka sie takze
zadeklarowanie polskiej normy (skrét PN) lub normy zakltadowej (ZN). Nalezy zaznaczy¢,
ze normy te maja charakter dobrowolny, przy czym przedsiebiorca, ktéry je zadeklarowat,
ma obowiazek ich przestrzegania.

Niezaleznie od powyzszego, nazwy niektérych przetworéw mlecznych podlegaja
szczegolnej prawnej ochronie na mocy rozporzadzenia Rady (WE) nr 510/2006 w sprawie
ochrony oznaczen geograficznych i nazw pochodzenia produktéw rolnych i srodkow spoZywczych.
W przypadku, gdy dana nazwa zostata wpisana do rejestru chronionych nazw pochodzenia
i chronionych oznaczen geograficznych, jest ona zastrzezona dla konkretnych produktéw

wyprodukowanych na Scisle zdefiniowanym obszarze i w okreslony sposob®. Do takich
chronionych nazw naleza na przyklad nazwy seréw ,oscypek”, ,bryndza podhalaniska” czy

8 Najwazniejsza roznica miedzy Chroniona Nazwag Pochodzenia a Chronionym Oznaczeniem
Geograficznym polega na sile zwigzku danego produktu z miejscem jego pochodzenia. Chronione
Nazwy Pochodzenia stosuje si¢ do produktéw bardzo blisko zwigzanych z danym obszarem
geograficznym. Aby korzysta¢ z Chronionej Nazwy Pochodzenia zaréwno produkcja surowcéw, jak i
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,feta”. Na podstawie przepisdw unijnych zakazane jest wszelkie wykorzystywanie w celach
komercyjnych zarejestrowanej nazwy dla produktéw nieobjetych rejestracja, o ile produkty
te sa poréwnywalne do produktéw zarejestrowanych lub jesli stosowanie nazwy pozwala na
czerpanie korzysci z renomy nazwy chronionej. Nie wolno tez powotywac si¢ na chronione
nazwy, nawet jesli wskazane jest prawdziwe pochodzenie produktu lub jesli chroniona
nazwa zostala przettumaczona lub towarzyszy jej okreslenie ,rodzaj”’, ,typ”, ,metoda”, ,na
sposob”, ,imitacja” lub inne podobne okreslenie.

Ogodtem skontrolowano 2 412 partii mleka i przetwordw mlecznych o wartosci 828,8 tys. z1,
w tym:

* 447 partii serow twarogowych o wartosci 103,1 tys. z1,

* 445 partii napojow mlecznych fermentowanych (gtownie jogurtéow i kefiréw) o wartosci
87,7 tys. zt,

343 partie serow dojrzewajacych o wartosci 160,2 tys. zt,

303 partie Smietanki i Smietany o wartosci 64,5 tys. z1,

254 partie mleka o wartosci 92,1 tys. zi,

245 partii masta o wartosci 189,6 tys. z,

188 partii seréw topionych o wartosci 31,1 tys. zi,

133 partie innych przetworow mlecznych (desery mleczne, miksy tluszczowe, mleko
w proszku i zageszczone, itp.) o wartosci 35,1 tys. zi,

54 partie wyrobow seropodobnych o wartosci 65,4 tys. zt.

Lacznie, z uwagi na stwierdzone nieprawidtowosci w zakresie oznakowania lub jakosci,
zakwestionowano 328 partii (13,6 proc. skontrolowanych) o wartosci 181 tys. zt.

caly proces przetwarzania, az do produktu koricowego musi si¢ odbywac¢ w danym (zdefiniowanym)
obszarze. W przypadku Chronionego Oznaczenia Geograficznego produkt musi by¢ wytwarzany w
regionie, ktérego nazwe nosi, ale w odréznieniu do Chronionej Nazwy Pochodzenia, przynajmniej
jedna z trzech faz produkgji (produkcja lub przetwarzanie lub przygotowanie) musi odbywac sie na
danym obszarze.

13
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1.1 Jakos¢

Sprawdzenia cech organoleptycznych, fizycznych i chemicznych mleka i przetworéow
mlecznych dokonano pod katem zgodnosci z deklaracjami producentéw oraz wymaganiami
rozporzadzenia o jednolitej wspolnej organizacji rynku.

Ogodtem oceniono jakos¢ 567 partii o wartosci 266,2 tys. zt, sposrod ktorych na podstawie
przeprowadzonych badan zakwestionowano 110 partii (19,4 proc.) produktow mlecznych
o wartosci 71,6 tys. zt.

Pod wzgledem jakosci najwiecej zastrzezen dotyczylo masta, seréw dojrzewajacych
i twarogowych.

Wyniki badan mleka i przetworéw mlecznych pod wzgledem ich jakosci dla poszczegdlnych
grup asortymentowych przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 1. Wyniki badan jakos$ci produktéw mlecznych

Rodzaj produktu Liczba partii Liczba partii Odsetek partii
zbadanych | zakwestionowanych | zakwestionowanych
wyroby seropodobne’ 4 2 50 proc.
masto 86 30 34,9 proc.
sery dojrzewajace (zotte, 110 31 28 proc.
plesniowe)
sery twarogowe (biate) 133 25 18,8 proc.
dmietana i $mietanka 76 8 10,5 proc.
napoje mleczne 79 8 10,1 proc.
fermentowane
sery topione 23 1 4,3 proc.
mleko 41 1 2,4 proc.
inne (desery mleczne itp.) 22 4 18,2 proc.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw kontroli Inspekcji Handlowej

® Wyroby seropodobne nie sa przetworami mlecznymi w rozumieniu obowiazujacych przepisow, z

uwagi na zastgpienie czesci thuszczu mlecznego thuszczem rodlinnym.
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Do wad jako$ciowych w poszczegoélnych grupach produktéw mlecznych nalezaty:
*  wmasle:

— zafalszowanie tluszczami roslinnymi - stwierdzono obecno$¢ steroli pochodzenia
roslinnego (na podstawie skiadu trojglicerydéw ustalono, ze zawarto$¢ ttuszczow
niemlecznych wynosita od 47,2 proc. do 84,18 proc.),

—wyzsza lub nizsza zawartos¢ tluszczu (np. zamiast 82 proc. stwierdzano 84 proc. lub 80
proc.) — zgodnie z obowiazujacymi przepisami $rednia arytmetyczna wynikow pieciu
probek nie moze si¢ rézni¢ od zadeklarowanej zawartosci ttuszczu o wiecej niz 1 punkt
procentowy,

—wyzsza zawartos¢ wody (np. bylo od 16,3 do 17,4 proc. zamiast nie wiecej niz 16 proc.),

—intensywnie wyczuwalny posmak tluszczow roslinnych, niewtasciwa, niejednolita,
kaszkowata konsystencja;

* w serach twarogowych (biatych):

—niejednolita barwa, widoczne zlogi ttuszczu na powierzchni, nieczysty smak
z wyczuwalng goryczka, niejednolita konsystencja z duzym wyciekiem serwatki,

—niezgodna z deklaracja w oznakowaniu produktu, tj. wyzsza lub nizsza zawartosc:
tluszczu (np. 2,5 proc. zamiast nie mniej niz 4 proc.), wody (np. 79 proc. £ 0,9 proc.
zamiast nie wiecej niz 70 proc.), biatka (np. 17,2 proc. oraz 15,9 proc. zamiast 19,1 proc.);

* w serach dojrzewajacych (zé6itych, plesniowych):

—nieczysty, gorzki smak i zapach, dwubarwny miazsz, plastry posklejane, trudne do
rozdzielenia, oczka orzeszynowate niezgodne z zadeklarowana klasa,

—niezgodna z deklaracja w oznakowaniu produktu, tj. wyzsza lub nizsza zawartosc:
tluszczu (np. 43 proc. zamiast 45 proc.), wody (np. 47 proc. zamiast nie wigcej niz 43
proc.), biatka (24,5 proc. oraz 24,2 proc. zamiast 28 proc.), soli (np. 4,5 proc. zamiast nie
wiecej niz 2,5 proc.);

* w Smietance i Smietanie:

—nieczysty, kwasny smak i zapach, konsystencja niejednolita z wydzielong maslanka,

—wyzsza od deklarowanej w oznakowaniu produktu: kwasowos¢ (np. 33,6 zamiast 15-32
proc.), zawarto$¢ ttuszczu (np. 17,5 proc. zamiast 12 proc.),

— obecnos$¢ skrobi niedeklarowanej w sktadzie produktu;
* w napojach mlecznych fermentowanych (kefir, jogurt):
—niewtasciwa konsystencja, cierpki, kwasny smak,

—wyzsza zawarto$¢ thuszczu (np. 2 proc. zamiast 1,5 proc.),
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— zanizona zawarto$¢ owocoéw w jogurcie owocowym w stosunku do deklaracji podanej na
opakowaniu (np. 0,7 proc. zamiast 2,5 proc. lub brak owocéw w ogdle);

=  w mleku:

— obnizona gestos¢ (deklarowano nie mniej niz 1,0280 g/cm?, faktycznie byto 1,0264 g/cm?)
oraz obecno$c¢ grudek Scietego biatka w partii mleka koziego UHT.

Stwierdzone wady $wiadczyly o niewlasciwie prowadzonych lub skréconych procesach
dojrzewania seréw zolttych, nieprzestrzeganiu norm w zakresie zawartosci ttuszczu,
zafalszowaniu (maslo) oraz niewlasciwym przechowywaniu (gléwnie napoje mleczne i sery
twarogowe). Obnizona gesto$¢ mleka moze swiadczy¢ o jego rozciericzeniu woda.

Zakwestionowane produkty, w zaleznosci od rodzaju stwierdzonych wad oraz decyzji
przedsiebiorcéw, byly sprzedawane po obnizonej cenie lub zwracane w ramach reklamacji
do producentdw, badz tez wycofywane z obrotu i przeznaczane na cele wlasne, niezwigzane
ze sprzedaza.

Wigkszos¢ wytworcow zakwestionowanych pod wzgledem jakosci przetwordéw mlecznych,
w odpowiedzi na skierowane przez Inspekcje Handlowa wystapienia pokontrolne
zadeklarowata podjecie dziatan naprawczych polegajacych na weryfikacji receptur i
zobowigzaniu oséb odpowiedzialnych do przestrzegania procesu technologicznego w celu
usuniecia stwierdzonych uchybien.

W czesci przypadkow wszczeto postepowania w sprawie wymierzenia kar pienieznych za
wprowadzenie do obrotu artykuléw nieodpowiadajacych jakosci handlowej okreslonej
w przepisach i deklarowanej w oznakowaniu.

1.2 Oznakowanie

W toku przeprowadzonych kontroli dokonano takze oceny prawidtowosci oznakowania 2
412 partii mleka i przetwordw mlecznych o wartosci 828,6 tys. zl. Nieprzestrzeganie
postanowien obowiazujacych przepiséw stwierdzono w odniesieniu do 170 partii (7 proc.).

Do istotnych nieprawidtowosci stwierdzonych przez Inspekcje Handlowa nalezalo
nadawanie produktom zawierajacym w swoim skfadzie ttuszcze roSlinne nazw
zastrzezonych wylacznie dla przetworéw mlecznych, szczegdlnie nazw ,masto” i ,ser”.
Ogodtem stwierdzono 16 partii produktow bezprawnie oznakowanych jako przetwory
mleczne, przy czym warto podkresli¢, ze czes¢ przypadkéw dotyczyla oznakowania
opakowan (np. produkt zadeklarowany jako ,masto ekstra 82 proc.” posiadal drobnym
drukiem informacje: ,produkt maslany zlozony, smarowne jogurtowe 2z niskim
cholesterolem”, a w jego skladzie podano, Zze zawiera tluszcze rosdlinne), a czes¢ -
oznakowania towaru przez personel sklepu w miejscu sprzedazy (wyroby seropodobne
oferowano pod nazwg , ser”, miksy ttuszczowe pod nazwa , masto” i prezentowano je wsrod
produktéw mlecznych).

Waznym ustaleniem kontroli byto takze ujawnienie 13 partii konwencjonalnych produktow
mlecznych bezprawnie oznakowanych nazwa prawnie chroniona (oscypek, bryndza
podhalanska feta itp.) lub w sposdéb sugerujacy ekologiczne pochodzenie (poprzez uzycie
stowa ,bio”). Na przyklad: wyréob wyprodukowany wytacznie z mleka krowiego nosit
nazwe ,Ser Janosika - ser typu oscypek”, a jogurt wytworzony metodami
konwencjonalnymi opatrzono nazwga ,bio jogurt pitny bioday owoce lesne”. Wiekszos¢
przypadkow dotyczyla jednak wprowadzania konsumentéw w biad poprzez uzywanie
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nazw chronionych (gléwnie feta, oscypek) na wywieszkach przy produkcie, mimo ze
oznakowanie samego produktu tego nie wskazywato.

W oznakowaniu pozostatych przetworéw mlecznych najczesciej brakowato:
* nazwy i rodzaju srodka spozywczego,

* terminu przydatnosci do spozycia,

wykazu sktadnikéw,

adresu producenta,

podania ilosciowej zawartosci skladnika wystepujacego w nazwie produktu oraz
przedstawionego w formie graficznej,

* nazwy $rodka spozywczego, masy netto i terminu przydatnosci do spozycia lub daty
minimalnej trwalo$ci w tym samym polu widzenia,

= okre$lenia funkgcji technologicznych badz nazw lub numeréw substancji dodatkowych
dozwolonych,

* w oznakowaniu mleka spozywczego o zawartosci ttuszczu 2 proc. i 3,2 proc. — brak
poprzedzenia podanej na opakowaniu procentowej zawartosci tluszczu zwrotem
,zawartos¢ ttuszczu .... proc.” (mimo, ze obowigzek podawania ww. zwrotu istnieje od
ponad roku, przedsigbiorcy jeszcze nie zdazyli si¢ do niego dostosowac).

Ponadto stwierdzono przypadki:
* braku jakichkolwiek oznaczen producenta,

* umieszczania na opakowaniu dwdch wzajemnie wykluczajacych si¢ nazw (np. na
etykiecie z jednej strony produktu umieszczono nazwe ,jogurt waniliowy”, a z drugiej —
Ljogurt owocowy” lub tez z przodu wyrobu figurowata nazwa ,ser twarogowy chudy”, a z
tytu -, ser twarogowy pottlusty”),

* braku informacji o zastosowaniu dodatkowych substancji dozwolonych,

* odwotywania si¢ do wlasciwosci leczniczych, co jest w przypadku zywnosci zabronione
przepisami prawa (np. na opakowaniach jogurtu naturalnego wapn+probiotyk
umieszczono informacje ,, Twoj kregostup zawsze zdrowy”),

* podania na opakowaniu danych nieistniejacego producenta, podczas gdy produkt zostat
wytworzony juz w ramach dziatalnosci innego przedsigbiorcy.

Przetwory mleczne oznakowane w sposdb razaco naruszajacy obowiazujace przepisy lub
wprowadzajacy konsumentéw w blad inspektorzy nakazali wycofaé¢ z obrotu badz
wstrzymano wprowadzanie do obrotu czesci przetworéw do czasu poprawy ich
oznakowania. Natomiast nieprawidlowe informacje na wywieszkach w sklepach
poprawiono w trakcie trwania kontroli.

Do producentdow wyrobéw wystosowano wystapienia pokontrolne, informujac
o stwierdzonych uchybieniach. W $wietle udzielonych odpowiedzi nalezy stwierdzi¢, ze
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gléwna przyczyna niewlasciwego oznakowania mleka i jego przetworow byly wzgledy
ekonomiczne — wykorzystywano zapasy opakowan z informacjami niedostosowanymi do
obowiazujacych przepisow.

O stwierdzonych nieprawidlowos$ciach poinformowano wiasciwe ze wzgledu na miejsce
produkcji przetwordow mlecznych inspektoraty jakosci handlowej artykuléw rolno-
spozywczych, a osoby winne wprowadzenia do obrotu towaréw niewlasciwie oznaczonych
ukarano mandatami.

2. Mieso i przetwory miesne

Obecnie prawo zywnosciowe nie przewiduje szczegolnych wymagan w zakresie
standardow handlowych dla produktéw miesnych z wyjatkiem miesa mielonego, dla
ktorego parametry jakosciowe okreslono w art. 10 rozporzadzenia Komisji (WE) nr
2076/2005 z 5 grudnia 2005 roku ustanawiajgcego Srodki przejSciowe do celow wdrozenia
rozporzgdzen (WE) nr 853/2004, (WE) nr 854/2004 oraz (WE) nr 882/2004 Parlamentu
Europejskiego i Rady oraz zmieniajgcego rozporzqdzenia (WE) nr 853/2004 oraz (WE) nr 854/2004
(Dz. U. L 338 z 22.12.2005, s. 83 ze zm.).

Dla wedlin jedynym odniesieniem jest deklaracja producenta w postaci przywolanej normy,
specyfikagji technologicznej lub zawarta w oznakowaniu produktu oraz rozporzadzenie w
sprawie dozwolonych substancji dodatkowych.

Obowiazuje tez szereg przepisow dotyczacych znakowania oraz definicji miesa
i przetworéw miesnych, w tym m.in:

* art. 5i Zat. II Sekcja I rozporzadzenia (WE) nr 853/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 29 kwietnia 2004 roku ustanawiajgcego szczegolne przepisy dotyczqce higieny w
odniesieniu do zZywnosci pochodzenia zwierzecego (Dz. U. L 139 z 30.04.2004, s. 55 ze zm.),

= art. 10 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (WE) nr 2076/2005 z 5 grudnia 2005 roku
ustanawiajgcego Srodki przejsSciowe do celow wdrozenia rozporzqdzen (WE) nr 853/2004, (WE) nr
854/2004 oraz (WE) nr 882/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady oraz zmieniajgcego
rozporzqdzenia (WE) nr 853/2004 oraz (WE) nr 854/2004 (Dz. U. L 338 z 22.12.2005, s. 83 ze
zm.),

* art. 11-15 rozporzadzenia (WE) nr 1760/2000 Parlamentu Europejskiego i Rady z 17 lipca
2000 roku ustanawiajqcego system identyfikacji i rejestracji bydia i dotyczqcego etykietowania
wotowiny i produktow z woltowiny oraz uchylajgcego rozporzqdzenie Rady (WE) nr 820/97 (Dz.
L 204 z 11.08.2000, s. 1; Polskie Wyd. Specj. Rozdz. 3, t. 30, s. 248 ze zm.),

» art. 2 i 5 rozporzadzenia (WE) nr 1825/2000 Parlamentu Europejskiego i Rady z 25
sierpnia 2000 roku okreslajgcego szczegotowe przepisy stosowania rozporzqdzenia (WE) nr
1760/2000 Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do etykietowania wolowiny
i produktéw z wotowiny (Dz. L 216 z 26.08.2000, s. 8; Polskie Wyd. Specj. Rozdz. 3, t. 30, s.
259),

* rozporzadzenia Komisji (WE) nr 275/2007 z 15 marca 2007 roku zmieniajacego
rozporzadzenie (WE) nr 1825/2000 okreslajacego szczegotowe przepisy stosowania
rozporzqdzenia (WE) nr 1760/2000 Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do
etykietowania wotowiny i produktow z wotowiny (Dz. L 76 z 16.03.2007, s. 12; Polskie Wyd.
Specj. Rozdz. 3, t. 50, s. 12),
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» Zatacznika XI rozporzqdzenia o jednolitej wspdlnej organizacji rynku.
W regulacjach tych zostato m.in. zdefiniowane:
—migso —jako jadalne czesci okreslonych zwierzat (ssakow i ptakow),
— $wieze mieso — jako niepoddane zadnemu procesowi poza chlodzeniem, mrozeniem lub
szybkim mrozeniem, w tym mieso pakowane prozniowo lub pakowane w atmosferze

regulowanej,

—mieso mielone — jako migso bez kosci, ktore zostalo rozdrobnione na kawalki i zawiera
mniej niz 1 proc. soli,

—mieso odkostnione mechanicznie (MOM) - jako produkt uzyskany w wyniku
mechanicznego usuniecia reszty tkanek przylegajacych do kosci, po oddzieleniu od nich
miesni,

— surowe wyroby miesne — jako Swieze migso, w tym rozdrobnione na kawatki, do ktérego
dodano $rodki spozywcze, przyprawy korzenne lub substancje dodatkowe, lub ktére
poddano procesowi niewystarczajacemu do modyfikacji wewnetrznej struktury widkien
mie$niowych miesa, a zatem niewystarczajagcemu do wyeliminowania cech $wiezego
miesa,

— produkty migsne — uzyskane w wyniku przetworzenia miesa lub dalszego przetworzenia
takich produktéw przetworzonych, co w konsekwencji powoduje utrate wlasciwosci
miesa Swiezego na powierzchni przekroju,

— cielecina — jako migso z bydia w wieku do osmiu miesiecy,
— mloda wotowina - jako mieso z bydta w wieku od o$miu do dwunastu miesiecy.

Jak wspomniano wyzej, w prawie zywnos$ciowym nie ustalono standardow handlowych ani
definicji poszczegdlnych rodzajow wedlin. Dla potrzeb kontroli i niniejszego raportu
przyjeto klasyfikacje wedlin wg Polskiej Normy PN —-A-82007 ,Przetwory miesne. Wedliny”
zgodnie, z ktdra:

— produkty blokowe — to przetwory miesne wyprodukowane z migsa o zachowanej lub
cze$ciowo zachowanej strukturze lub rozdrobnionego, ttuszczu i podrobow, peklowanych
lub solonych, z dodatkiem surowcdéw uzupelniajacych, przyprawione, poddane lub nie
obrdbce cieplnej w formach lub ostonach utrzymujacych ich ksztatt,

—wedliny podrobowe - to przetwory wyprodukowane z solonych lub peklowanych
podrobéw, migsa i tluszczu w ostonkach naturalnych, sztucznych Iub formach
z dodatkiem lub bez krwi spozywczej, surowcoéw uzupetniajacych, przyprawione, parzone
lub pieczone i ewentualnie wedzone,

— kietbasy - to przetwory miesne w ostonkach naturalnych lub sztucznych,
wyprodukowane z rozdrobnionego miesa i tluszczu, peklowanego lub nie, solonego,
z dodatkiem lub bez surowcow uzupetniajacych, przyprawione, wedzone lub nie, surowe,
dojrzewajace, parzone lub pieczone,

—wedzonki - to przetwory miesne bez ostonek lub w ostonkach, o zachowanej lub czesciowo
zachowanej strukturze tkankowej, wyprodukowane z jednego lub kilku kawatkow czesci
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anatomicznej tuszy, peklowane lub solone, wedzone lub nie, suszone, surowe, parzone,
pieczone.

Dla zapewnienia pelnej informacji konsumentom wszystkie produkty spozywcze musza by¢
oznakowane. W przypadku wedlin informacje musza zosta¢ podane zarowno
w odniesieniu do produktéw opakowanych, jak réwniez do tych sprzedawanych na wage
w handlu detalicznym. Do wiadomosci konsumenta w oznakowaniu musza by¢ podane
informacje dotyczace skiadu produktu. Jezeli do produktu dodawana jest woda, to ta
informacja réwniez musi zosta¢ podana w oznakowaniu. Skladniki wymienia sig
w kolejnosci wedtug ich masy w produkcie. Przepisem regulujacym szczegélowo zasady
znakowania $rodkow spozywczych tym zakresie jest rozporzadzenie w sprawie znakowania
$rodkow spozywczych. Okresla ono rowniez, kiedy w wykazie skfadnikow produktu mozna
uzy¢ nazwy ,mieso” wraz z podaniem gatunku zwierzecia, z ktérego pochodzi. Warunkiem
jest nieprzekraczajaca przyjetych wartosci wyrazonych w procentach — zawarto$¢ ttuszczu
i tkanki tacznej w miesie.

Ogodtem skontrolowano 2 932 partie migsa i produktéw miesnych o wartosci 621,3 tys. zt
w tym:

= 1121 partii kietbas o wartosci 193,9 tys. z1,

508 partii wedzonek o wartosci 83,1 tys. zt,

= 441 partii konserw migsnych o wartosci 236,4 tys. zi,

= 309 partii elementéw handlowych migsa o wartosci 46,3 tys. zt,

= 193 partie produktow blokowych o wartosci 92,1 tys. zt,

= 188 partii wedlin podrobowych o wartosci 22,1 tys. z1,

= 93 partie innych przetworéw miesnych (pieczen rzymska, itp.) o wartosci 6,7 tys. zt,
» 79 partii migsa mielonego o wartosci 12 tys. zt.

Lacznie, z uwagi na stwierdzone nieprawidtowosci w zakresie oznakowania lub jakosci,
zakwestionowano 829 partii (28,3 proc.) o wartosci 108,9 tys. zt.

2.1 Jakos¢

Pod wzgledem cech organoleptycznych, fizycznych i parametrow chemicznych zbadano 515
partii migsa i jego przetworow o wartosci 166,4 tys. zt, w tym czes¢ produktdw oceniono
wylacznie na miejscu w sklepach. W ten sposob sprawdzono sSwiezo$¢ wszystkich
kontrolowanych elementéw handlowych migsa oraz niektérych wedlin sprzedawanych bez
opakowan jednostkowych. Z uwagi na stwierdzone nieprawidlowosci zakwestionowano 91
partii, co stanowilo 17,7 proc. ocenionych.

Wszystkie zakwestionowane z uwagi na nieczysty zapach, zmieniong barwe i wyglad
zewnetrzny elementy handlowe migsa oferowane byly w jednym sklepie, w ktoérym
stwierdzono takze dziewig¢ partii wedlin wykazujacych cechy nieSwiezosci i zepsucia. Nie
kwestionowano jako$ci migsa mielonego.

Wyniki badan jakosci przetwordéw miesnych dla poszczegdlnych grup asortymentowych
przedstawia ponizsza tabela:
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Tabela 2. Wyniki badan jako$ci produktow miesnych

Rodzaj produktu Liczba partii Liczba partii Odsetek partii
zbadanych | zakwestionowanych | zakwestionowanych

produkty blokowe 49 13 27,6 proc.
wedliny podrobowe 16 4 25 proc.
kietbasy 205 36 17,6 proc.
wedzonki 70 10 14,3 proc.
konserwy migsne 151 18 11,9 proc.

inne (pieczen rzymska,

karczek pieczony) ? 5 55,6 proc.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw kontroli Inspekcji Handlowej
Do wad, wykrytych podczas badan laboratoryjnych, obnizajacych jakos¢ wedlin, nalezaty:
* w kielbasach:
—wady organoleptyczne (zbyt twarda lub zbyt miekka konsystencja, duze skupiska
luznego tluszczu i galarety, gtownie pod ostonka, smak i zapach wyraznie tluszczowy,

obecnos$¢ twardych Sciegien w kawatkach wielkoéci 1,5 cm),

—wyzsza zawarto$s¢ wody (np. deklarowana — nie wiecej niz 40 proc., stwierdzona — 62,5
proc.),

—wyzsza zawarto$¢ ttuszczu (np. stwierdzono 20,7 proc., przy deklaracji na opakowaniu
12 proc.),

— obecnos$¢ skrobi niedeklarowanej w sktadzie surowcowym lub wyzsza zawartos¢ skrobi
(np. stwierdzono 4 proc. przy deklaracji 0,6 proc.);

= w konserwach:

—niewtasciwa barwa, zbyt luzna konsystencja, obecnos¢ licznych twardych Sciegien
i chrzastek lub odtamkow kosdi,

—nizsza zawarto$¢ migsa w stosunku do deklaracji na opakowaniu (np. deklarowano 92,9
proc., a stwierdzono 70,4 proc.),

— nizszy wsad surowcoéw miesno-ttuszczowych (np. 65 proc. zamiast deklarowanego
minimum 70 proc.),

— podwyzszona zawarto$¢ ttuszczu (np. 20,2 proc. przy deklaracji 10 proc.),

— obecno$¢ skrobi niedeklarowanej w sktadzie surowcowym;
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* w produktach blokowych:

—wady organoleptyczne (obecno$¢ duzej ilosci twardych chrzastek, $ciegien i kostek), mato
typowy smak, niewyczuwalny dodatek przypraw,

—nizsza od deklarowanej przez producenta zawartos¢ miesa (np. deklarowana — 62 proc.,
stwierdzona — 45,9 proc.),

—wyzsza zawartos¢ skrobi (np. byto 3,5 proc. zamiast nie wiecej niz 2 proc.),
— zawyzona zawarto$¢ ttuszczu (np. bylo 15,2 proc. zamiast nie wiecej niz 8 proc.),
— zanizona zawarto$¢ biatka (byto 10,7 proc. zamiast nie mniej niz 14 proc.),

—wyzsza zawartos¢ wody (np. deklarowano nie wigcej niz 40 proc., a stwierdzono 73,1
proc.);

=  w wedzonkach:

—nietypowy smak,

— obecnos¢ skrobi niedeklarowanej w sktadzie surowcowym;
* w wedlinach podrobowych:

—nieczysty, kwasny zapach, charakterystyczny dla zepsutego miesa, widoczna na
przekroju duza ilo$¢ szczeciny, duze kawatki kosci oraz twarda konsystencja miesa;

* winnych przetworach:

—cechy organoleptyczne nietypowe dla zadeklarowanego skladu, nieczysty zapach,
zmieniona barwa i wyglad (pieczen rzymska, karczek pieczony).

Rodzaj ujawnianych wad (nizszy wsad surowcdw miesno-ttuszczowych, nizsza zawartosc
miesa, nizsza zawartos¢ biatka i wyzsza skrobi) $wiadczy o nieprawidtowym ilosciowym i
jakosciowym doborze surowca do produkgji i tym samym stosowaniu tanszego, gorszego
miesa. Niekorzystny wplyw na jakos¢ wedlin mialy tez niewlasciwe warunki
przechowywania w niektdrych jednostkach handlowych, o czym $wiadczyly cechy zepsucia.

Zakwestionowane wyroby, w zaleznosci od rodzaju stwierdzonych wad oraz decyzji
przedsiebiorcéw, byly sprzedawane po obnizonej cenie lub zwracane w ramach reklamagji,
badz tez wycofywane z obrotu i przeznaczane na cele wlasne niezwigzane ze sprzedaza.

W zwigzku z powyzszym skierowano wystapienia pokontrolne do producentow
kwestionowanych wyrobéw oraz informacje do wilasciwych terenowo wojewodzkich
inspektoratéw jakosci handlowej artykutéw rolno-spozywczych.

W czesci przypadkow wszczeto postepowania w sprawie wymierzenia kar pienieznych za

wprowadzenie do obrotu artykuléw nieodpowiadajacych jakosci handlowej okreslonej
w przepisach lub deklarowanej przez przedsigbiorce.

22



UO<(i<

XX-lecie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

2.2 Oznakowanie

Sprawdzeniem w powyzszym zakresie objeto 2 932 partie migsa i jego przetwordéw, w tym
1159 partii przetworéw miegsnych oferowanych bez opakowan jednostkowych. Ogdtem
zakwestionowano 704 partie (24 proc.), w tym 394 partie wedlin bez opakowan (34 proc.).

Wedliny oferowane luzem tj. bez opakowan jednostkowych, kwestionowano z uwagi na
brak na wywieszkach w miejscu sprzedazy wymaganego wykazu skladnikéw, co naruszato
§17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie znakowania Srodkéw spozywczych. Natomiast
w przypadku migsa woltowego oraz produktow z miesa wotowego bez opakowan najczesciej
stwierdzano brak oznaczenia w miejscu sprzedazy informacjami okreslajacymi nazwe
panstwa, w ktoérym zwierzeta byly urodzone, hodowane i poddane ubojowi oraz nazwy
panstwa, w ktorym dokonano rozbioru tusz.
W toku kontroli przediozono stosowne dokumenty potwierdzajace zrodlo pochodzenia
miesa wolowego i uzupelniono informacje wymagane przepisami prawa. Migso mielone
najczesciej kwestionowano z uwagi na brak informacji o procentowej zawartosci ttuszczu,
stosunku zawartosci kolagenu do biatka oraz podania masy netto lub daty mielenia.

Uchybienia dotyczace oznakowania opakowan jednostkowych mialy rézny charakter
i wsrdd najistotniejszych wymienic nalezy brak:

—jakichkolwiek oznaczen handlowych,
—informacji o zawartosci netto produktu,

— oznaczenia trwalosci srodka spozywczego,
— okreslenia rodzaju wyrobu,

—ilosciowej zawartosci skiadnikow miegsnych, istotnych dla scharakteryzowania $rodka
spozywczego,

— funkcji technologicznych uzytych substancji dodatkowych dozwolonych,
— wszystkich sktadnikéw uzytych do produkcji wedlin,
—informacji o numerze partii produkcyjnej.

Ponadto ujawniono stosowanie nieprawidlowych, nieadekwatnych do skladu, nazw
mogacych wprowadzac¢ konsumentéw w biad co do rodzaju wyrobu i nazwy, np.:

—produkt oferowany jako ,parowki wieprzowe” na pierwszej pozyci w wykazie
skltadnikéw zawieral migso oddzielone mechanicznie z kurczaka (MOM) oraz 5 proc.

migsa wieprzowego,

— ,schab w majeranku” - byt wytworzony wylacznie z migsa drobiowego (na opakowaniu
w informacji o skladzie podano ,filet z piersi kurczat i kury — 51 proc.”),

— konserwa ,, wotowina stotfowa” skladata si¢ z migsa oddzielonego mechanicznie z kurczat
(MOM) i 10 proc. migsa wolowego,

- ,serdelki z indyka” z oznaczeniem sktadu: migso wieprzowe 40 proc., migso wotowe 23,3
proc., mieso drobiowe z kurczat 15,5 proc.,
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— ,paréwki cielece” zawierajace jedynie mieszanke przyprawowa o nazwie ,parowka
cieleca” zamiast miesa cielecego.

Oznakowanie migsa i przetworéw miesnych sprzedawanych bez opakowan zostato
uzupelnione o wymagane informacje dla konsumentéw na podstawie etykiet opakowan
zbiorczych lub dokumentéw handlowych.

O stwierdzonych nieprawidlowos$ciach poinformowano wiasciwe ze wzgledu na miejsce
produkcji wedlin inspektoraty jakosci handlowej artykutow rolno-spozywczych, a osoby
winne wprowadzenia do obrotu towaréw niewtasciwie oznaczonych ukarano mandatami.

W czesci przypadkow wszczeto postepowania w sprawie wymierzenia kar pienieznych za
wprowadzenie do obrotu artykuléw nieodpowiadajacych jakosci handlowej okreslonej
w przepisach.

3. Ryby i przetwory rybne

Przeprowadzona przez Inspekcje Handlowa kontrola jakosci handlowej ryb
i przetworow rybnych obejmowata sprawdzenie ogodlnych przepisow dotyczacych
wszystkich $§rodkow spozywczych oraz szczegotowych regulacji odnoszacych sie do tej
grupy produktéw zawartych przede wszystkim w:

* rozporzadzeniu Rady (WE) nr 104/2000 z dnia 17 grudnia 1999 r. w sprawie wspdlnej
organizacji rynkow produktow rybotdwstwa i akwakultury (Dz. U. L.017 z 21/01/2000 ze zm.)
— art. 4,

* rozporzadzeniu Komisji (WE) nr 2065/2001 z 22 pazdziernika 2001 roku ustanawiajgcym
szczegotowe zasady stosowania rozporzgdzenia Rady (WE) nr 104/2000 w zakresie informowania
konsumentéw o produktach rybotowstwa i akwakultury (Dz. U. L. 278 z 23/10/2001 ze zm.),

= rozporzadzeniu Rady (EWG) Nr 2136/89 z 21 czerwca 1989 roku ustanawiajgcym
wspdlne normy handlowe w odniesieniu do konserwowanych sardynek (Dz. U. L 212
z 22.07.1989, ze zm.),

» rozporzadzeniu Komisji (WE) Nr 1181/2003 z 2 lipca 2003 roku zmieniajgcym
rozporzqdzenie Rady (EWG) nr 2136/89 ustanawiajgcym wspdlne normy handlowe
w odniesieniu do konserwowanych sardynek (Dz. U. L 165 z 3.07.2003),

» rozporzadzeniu Rady (EWG) nr 1536/92 z dnia 9 czerwca 1992 r. ustanawiajgcym
wspdlne normy handlowe w odniesieniu do konserwowanego tuniczyka i bonito (Dz. U.
L.163 z 17/06/1992 — polskie wydanie specjalne Dz. U. rozdz. 4 tom 2 str. 27),

» sekgji VIII zatacznika III do rozporzadzenia (WE) nr 853/2004 Parlamentu Europejskiego
i Rady z 29 kwietnia 2004 roku ustanawiajgcego szczegdlne przepisy dotyczqce higieny
w odniesieniu do Zywnosci pochodzenia zwierzecego (Dz. U. L 139 z 30.04.2004, s. 55 ze zm.),
gdzie okreslono wymogi dotyczace wytwarzania i wprowadzania do obrotu produktéw
rybotéwstwa przeznaczonych do spozycia przez ludzi, w tym oleju rybnego na etapie
handlu detalicznego.

10 pkt 2 sekgji VIIL, rozdziat III, czesci A,CiD, rozdziat IV, cze$¢ A oraz rozdziat V
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Wymienione przepisy okreslajg dodatkowe wymagania, ktore muszg spetni¢ produkty
rybotéwstwa oferowane konsumentom, szczego6lnie w zakresie dostarczenia informagji o:

—handlowym oznaczeniu gatunku - jest to nazwa gatunku przyjeta przez Panstwo
Cztonkowskie, objeta wykazem oznaczen handlowych, sktadajgca sie z nazwy w jezyku
danego kraju oraz po tacinie np. dorsz atlantycki (Gadus morhua),

—metodzie produkcji — nalezy podac¢ jedng z nastepujacych mozliwosci, tj. zlowione
w morzu lub ztowione w wodach $rédladowych badz wyhodowane,

— obszarze potowu — w przypadku ryb zlowionych w morzu nalezy poda¢ odniesienie do
jednego z okres$lonych obszaréw wymienionych w zalgczniku do rozporzadzenia, np.
ztowione w morzu — Ocean Spokojny lub ztowione w morzu — Morze Battyckie. Dla ryb
ztowionych w wodach $rédlagdowych i ryb hodowlanych nalezy podaé¢ nazwe panstwa
z ktérego pochodzi produkt, np. ztowiony lub wyhodowany w Polsce,

—metodach przygotowania/gotowania oraz ryzyku zwigzanym z obecnoscig substancji
wywierajgcych szkodliwy wptyw na przewdd pokarmowy cztowieka dla swiezych,
mrozonych i przetworzonych produktéw rybotowstwa z rodziny gempylowatych
(Gempylidae), w szczegolnosci kostropak (Ruvettus pretiosus) oraz eskolar (Lepidocybium
flavobrunneum), sprzedawanych jako ryba maslana.

Okreslaja one takze wymagania organoleptyczne i fizyczne dla konserwowanych sardynek
oraz tunczyka i bonito, takie jak:

—forma postaci handlowej produktu (np. dla sardynek: sardynki bez osci, filety z sardynki
itd., dla tunczyka: kawalki, filety, ptatki itd.),

—rodzaj zalewy (np. dla sardynek: w oliwie z oliwek, w sosie pomidorowym itd., dla
tunczyka: w oleju roslinnym, w sosie wlasnym itd.),

—minimalna zawartos¢ ryby (proporcje miedzy masa ryb w opakowaniu po sterylizacji'! a
masa netto produktu podane w gramach np. dla sardynek stosunek ten nie moze by¢
nizszy niz: 70 proc. w przypadku zalewy w postaci oliwy z oliwek, innych rafinowanych
olejow roslinnych, sosu wlasnego, marynat z zawartoscia lub bez zawartosci wina, 65 proc.
w przypadku zalewy w formie sosu pomldorowego 50 proc. w przypadku jakiejkolwiek
innej zalewy pod warunkiem, ze rézni si¢ ona wsposob istotny od innych
okres$lonych wyzej zalew).

Ponadto w przypadku sardynek zaznaczono w przepisach, ze konserwowane sardynki
oznaczaja produkty przetworzone z ryb gatunku sardynka (Sardina pilchardus), podajac
jednoczesnie liste produktéw pokrewnych sardynce, zawierajacych m.in. gatunki takie
jak: sledz (Clupea harengus), szprot (Sprattus sprattus), sardynela (Sardinella aurita).
Produkty pokrewne sardynce zostaly dopuszczone do obrotu we Wspdlnocie
z zastosowaniem opisu handlowego sktadajacego si¢ z wyrazu ,,sardynki” polaczonego
z nazwa naukowgq gatunku. Podkres$lono jednoczesnie, ze nazwa naukowa powinna
zawiera¢ w kazdym przypadku nazwe rodzajowa i okreslong nazwe tacinska, a opis ten
powinien by¢ wyrazny i czytelny.

11 Stervlizacja polega na poddaniu zamknietego w puszce produktu, dziataniu wysokiej temperatury

(105-115°C) w autoklawie celem zniszczenia drobnoustrojéw iich przetrwalnikow.
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Dla pozostatych przetworéw rybnych odniesieniem jest deklaracja producenta w postaci
przywotanej normy, specyfikacji technologicznej lub zawarta w oznakowaniu produktu oraz
rozporzadzenie w sprawie dozwolonych substancji dodatkowych.

Rozporzadzenie w sprawie znakowania Srodkow spozywczych dla ryb lub owocow morza
mrozonych w glazurze (w otoczce z lodu utworzonej na powierzchni zamrozonego
produktu) naklada obowiazek podawania informacji dotyczacej iloSciowej zawartosci
glazury lub ryby albo owocéw morza w tych produktach — w miejscu sprzedazy na
wywieszce lub opakowaniu jednostkowym produktu.

Ogodtem skontrolowano 2 738 partii ryb i przetwordw rybnych o wartosci 628,9 tys. zi,
w tym:

= 837 partii konserw rybnych (bez sardynek i tuniczyka) o wartosci 181,5 tys. zi,

* 504 partie ryb mrozonych i w glazurze o wartosci 236,2 tys. zi,

* 486 partii przetwordw rybnych marynowanych o wartosci 65,7 tys. zi,

= 279 partii ryb wedzonych o wartosci 31,9 tys. z1,

* 193 partie konserwowanego tunczyka o wartosci 49,2 tys. zi,

» 160 partii konserwowanych sardynek o wartosci 16,3 tys. z1,

= 178 partii innych przetwordéw rybnych (pasty rybne, salatki, itp.) o wartosci 18,9 tys. zi,
* 101 partii ryb $wiezych o wartosci 29,2 tys. zi.

Lacznie, z uwagi na stwierdzone nieprawidtowosci w zakresie oznakowania lub jakosci,
zakwestionowano 675 partii (24,6 proc.) o wartosci 112,5 tys. zt.

3.1 Jakos¢

Pod wzgledem cech organoleptycznych, fizycznych i parametrow chemicznych zbadano 537
partii ryb i przetworoéw rybnych o wartosci 202,5 tys. zI, w tym czes¢ produktéw oceniono
wylacznie na miejscu w sklepach (gltéwnie swieze ryby).

Z uwagi na stwierdzone nieprawidtowosci zakwestionowano 173 partie, co stanowito 32,2
proc. ocenionych.

Nie wniesiono zastrzezen do jakosci ryb swiezych i wedzonych. W grupie ryb mrozonych i
glazurowanych kwestionowano wylacznie ryby w glazurze z uwagi na wyzsza od
deklarowanej zawartos¢ warstwy lodu i nizsza mase ryby.

Wyniki badan jako$ci ryb mrozonych w glazurze i przetworéw rybnych dla poszczegdlnych
grup produktéw przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 3. Wyniki badan jako$ci ryb glazurowanych i przetworo6w rybnych

Rodzaj produktu Liczba partii Liczba partii Odsetek partii
zbadanych | zakwestionowanych | zakwestionowanych

sardynki konserwowane 27 14 51,9 proc.
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przetwory rybne 115 42 36,5 proc
marynowane , '
konserwy rybnfz (oprocz 250 87 34,5 proc.
sardynek i tuficzyka)
tuniczyk konserwowany 36 11 30,6 proc.
ryby mrozone i mrozone w 78 17 21,8 proc
glazurze i
inne (pasta rybna, satatka 6 ) 33 3 proc
itp.) S

Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie wynikdéw kontroli Inspekcji Handlowej

Do wad, wykrytych podczas badan laboratoryjnych, obnizajacych jakos¢ przetworow
rybnych i ryb mroZzonych w glazurze, nalezaty:

* w sardynkach konserwowanych:

—skora z duzymi ubytkami, pozostato$¢ btony otrzewnej, obecnos$¢ pozostatosci organow
wewnetrznych, duza ilo$¢ tusek, wyczuwalne twarde osci, smak sosu i ryby gorzki,

—nizsza od deklarowanej masa ryby (np. stwierdzono 67 g zamiast 90 g),

—wyzsza od dopuszczonej rozporzgdzeniem zawartos¢ warstwy wodnej w zalewie olejowej
(stwierdzono od 22 proc. do 30 proc. przy wymaganiach , nie wigcej niz 8 proc.”);

* w przetworach rybnych marynowanych:
— filety zbyt miekkie, z rozwarstwiona tkanka, smak ryby bardzo silnie stony,
—nizsza od deklarowanej masa ryby (np. deklarowano 200 g, a stwierdzono 147 g),

—nizsza od deklarowanej zawarto$¢ biatka (np. stwierdzono 7,7 proc. przy deklaracji 14,8
proc.),

—nizsza od deklarowanej zawartos¢ thuszczu (np. stwierdzono 5,7 proc. zamiast zgodnie
z deklaracja 12 proc.),

— przekroczona dopuszczalna zawartos¢ konserwantu — kwasu benzoesowego i jego soli
(np. 2184,9 mg/kg zamiast maksymalnie 2000 mg/kg) lub obecnos¢ konserwantéw mimo
braku deklaracji jego obecno$ci w oznakowaniu produktéw,

— przekroczona dopuszczalna zawartos¢ stodzika — sacharyny i jej soli (np. 269,3 mg/kg
zamiast maksymalnie 160 mg/kg) lub obecnos¢ stodzika mimo braku deklaracji jego
obecno$ci w oznakowaniu produktéw;

* w konserwach rybnych (oprocz sardynek i tunczyka):

— pozostatosci btony otrzewnej i gonad, obecnos¢ pecherza plawnego, tusze z duzymi
uszkodzeniami skdry, zbyt miekka, rozpadajaca sie konsystencja ryb, smak gorzki
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z lekko metalicznym posmakiem, intensywny mulisty smak, sos o niejednolitej barwie
i konsystencji, rozwarstwiony z duzg iloscig czastek ryb i skory,

—nizsza od deklarowanej masa ryby (np. deklarowano 105 g, a stwierdzono 86 g),

—nizsza od deklarowanej zawartos¢ biatka (np. stwierdzono 4,7 proc. przy deklaracji 7,2
proc.),

—nizsza lub wyzsza od deklarowanej zawarto$¢ tluszczu (np. stwierdzono 3,5 proc.
zamiast zgodnie z deklaracja 7,4 proc. lub bylo 43,4 proc. zamiast 14 proc.),

— obecnos¢ stodzika (sacharyny) niezadeklarowanej w oznakowaniu produktu,

— obecno$¢ niedozwolonego dla konserw rybnych konserwantu — benzoesanu sodu i jego
soli;

*  w tunczyku konserwowanym:
— smak i zapach gorzkawy, z metalicznym posmakiem, szarobragzowa barwa miesa ryby,
— Zanizenie, w odniesieniu do obowiazujacych przepiséw, masy ryby w opakowaniu
w stosunku do masy netto opakowania (np. stwierdzono udziat tuniczyka na poziomie

65,5 proc. zamiast co najmniej 70 proc. w masie netto opakowania),

—nizsza od deklarowanej zawarto$¢ biatka (np. stwierdzono 17,2 proc. przy deklaracji
23,13 proc.),

—nizsza od deklarowanej zawartos¢ thuszczu (np. stwierdzono 0,2 proc. zamiast zgodnie
z deklaracja 0,54 proc.);

* wrybach mrozonych glazurowanych':

—wigksza od deklarowanej zawarto$¢ glazury — warstwy lodu (np. deklarowano udziat
glazury na poziomie 25 proc., a faktycznie byto 36,4 proc.),

—nizsza od deklarowanej masa netto ryby bez glazury (np. deklarowano 750 g,
a stwierdzono 614 g);

* winnych przetworach rybnych:
—nizsza od deklarowanej masa ryby (deklarowano 200 g, a stwierdzono 184 g),

—nizsza od deklarowanej zawarto$¢ tluszczu (stwierdzono 25,6 proc. zamiast zgodnie
z deklaracja 30 proc.).

Rodzaj wad stwierdzonych w przetworach rybnych $wiadczy o tym, Ze w znacznej mierze
sa one nastepstwem uzycia surowcow o niewlasciwej jakosci, prawdopodobnie znacznie
taniszych oraz nieprzestrzegania przyjetych procedur technologicznych. Producenci nie tylko

12 Glazura to cienka warstwa ochronna lodu utworzona na powierzchni zamrozonego produktu,
otrzymana z wody pitnej, ewentualnie z dodatkiem dozwolonych substancji dodatkowych.
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stosowali niepelnowartosciowe skladniki, ale réwniez dodawali je w ilosciach mniejszych
niz wynikalo to z deklaracji.

Stwierdzone w rybach mrozonych glazurowanych, nieuzasadnione z technologicznego
punktu widzenia zwigkszenie ilosci glazury (lodu) kosztem udzialu migsa ryb moglo
wprowadzaé¢ konsumentéw w btad co do rzeczywistej ilosci ryby, zwlaszcza w sytuagji,
kiedy w sklepach produkty umieszczane byly w urzadzeniach chtodniczych bez opakowan i
sprzedawane na wage z pominigeciem informacji o zawartosci ryby lub glazury. Znalazto to
potwierdzenie w zgloszeniach ze strony konsumentow, ze tego rodzaju produkty zawieraly
nadmierng ilos¢ wody w postaci lodu i po rozmrozeniu tracity nawet znaczng czes¢ masy w
stosunku do ilosci, za ktdra zaptacono.

Zakwestionowane produkty w zaleznosci od rodzaju stwierdzonych wad oraz decyzji
przedsiebiorcdw byly dopuszczane do obrotu po uprzednim wiasciwym oznakowaniu ich
w zakresie faktycznej zawartosci glazury, sprzedawane po obnizonej cenie lub zwracane
w ramach reklamacji do dostawcéw, badz tez wycofywane z obrotu i przeznaczane na cele
wlasne niezwiazane ze sprzedaza.

W zwigzku z powyzszym skierowano wystapienia pokontrolne do producentow
kwestionowanych wyrobéw oraz informacje do wlasciwych terenowo wojewodzkich
inspektoratéw jakosci handlowej artykutéw rolno-spozywczych.

W czesci przypadkow wszczeto postepowania w sprawie wymierzenia kar pienieznych za
wprowadzenie do obrotu artykuléw nieodpowiadajacych jakosci handlowej okreslonej
w przepisach lub deklarowanej przez przedsigbiorce.

3.2 Oznakowanie

Sprawdzeniem w powyzszym zakresie objeto 2 738 partii ryb i przetworow rybnych
i zakwestionowano 454 partie (16,6 proc.), w tym 226 partii ryb i przetwordw oferowanych
luzem i 228 partii w opakowaniach jednostkowych.

Ryby sprzedawane bez opakowan na stoiskach tradycyjnych, pakowane na Zzyczenie
konsumenta kwestionowano z uwagi na catkowity brak oznaczen handlowych lub
niepodanie na wywieszkach w miejscu sprzedazy wymaganych rozporzadzeniami unijnymi
informacji dotyczacych: naukowej (faciniskiej) nazwy gatunku ryby, metody produkgji
i obszaru potowu. W przypadku ryb mrozonych w glazurze dodatkowo stwierdzano brak
informacji dotyczacych ilosciowej zawartosci ryby lub glazury w produkcie

Zaznaczy¢ nalezy, ze wigkszo$¢ ryb (swiezych, mrozonych, mrozonych w glazurze
i wedzonych) oferowanych do sprzedazy luzem, po wyjeciu ich z opakowan zbiorczych
przez personel sklepow, trafiata do urzadzen chiodniczych, a informacje z etykiet
zamieszczanych przez producentéw nie byly uwidaczniane na wywieszkach obok
produktéw. Dlatego tez wine za zte oznakowanie produktéow w tym wypadku ponosza
wylacznie handlowcy.

Ponadto w jednym ze sklepdw nalezacych do sieci handlowej ustalono, Ze informacje
o zawartosci glazury zamieszczane na etykietach (wydrukach z wagi) nanoszonych na
opakowania w szesciu na dziewie¢ przypadkow byly niezgodne z prawda, a mianowicie:

— filety bez skory z morszczuka — sklep deklarowat 5 proc., producent 25 proc. glazury,

— filety bez skory z pangi — sklep deklarowat 20 proc., producent 25 proc. glazury,
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— filety bez skory z tilapii — sklep deklarowat 20 proc., producent 25 proc. glazury,

— tusze z nototenii — sklep deklarowat 5 proc., producent 10 proc. glazury,

—kergulena bez gtéw — sklep deklarowat 5 proc., producent 10 proc. glazury,

—toso$ pacyficzny dzwonko — sklep deklarowat 20 proc., producent 5 proc. glazury.

W innym sklepie takze kilka partii ryb glazurowanych zostalo opatrzonych nieprawdziwa,
wprowadzajaca w btad informacjq o zawartosci glazury — na wywieszkach uwidoczniono
,zawartos¢ glazury 20 proc.”, podczas gdy wedlug oznaczen producenta zawartosé glazury

wynosita 30 proc.

W kolejnym sklepie mrozone filety z czarniaka oraz czarniaka wedzonego oferowano do
sprzedazy jako filety z dorsza i dorsza wedzonego.

Dwie partie ryby maslanej bez opakowan nie zostaly w miejscu sprzedazy opatrzone
wymagang informacja o ryzyku zwigzanym 2z obecnoscia substancji wywierajacych
szkodliwi wplyw na przewdd pokarmowy.

Uchybienia dotyczace oznakowania opakowan jednostkowych mialy rézny charakter
i wérdd najistotniejszych wymienic nalezy brak:

jakichkolwiek oznaczent handlowych,

* informacji o masie netto po odsaczeniu zalewy (marynaty),

* ilosciowej zawartosci ryby,

* w rybach mrozonych glazurowanych: informacji o zawartosci polifosforandw’® wraz
z podaniem ich funkcji technologicznych (ich obecnos$¢ stwierdzono na podstawie
deklaracji zamieszczonej na opakowaniach zbiorczych produktu),

* w sardynkach i tunczyku: nazwy naukowej (lacinskiej), postaci handlowej ryby (np.
filety, korpusy itd.), masy netto ryby w gramach, rodzaju uzytego oleju, wlasciwej
(okreslonej przepisami) proporcji miedzy masa netto produktu a masa ryby,

* funkcji technologicznych uzytych substancji dodatkowych dozwolonych,

» pelnych danych identyfikujacych producenta,

* informacji o numerze partii produkcyjne;j.

Oznakowanie ryb i przetworow rybnych sprzedawanych bez opakowan zostato uzupetnione

o wymagane informacje dla konsumentéw na podstawie etykiet opakowan zbiorczych lub
dokumentéw handlowych.

13 Polifosforany to substancje dodatkowe dozwolone na produktach oznaczone jako E452. Spelniaja
role stabilizatorow, emulgatoréow, a takze wiaza wode podczas proceséw przetworczych i
przechowywania.
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O stwierdzonych nieprawidlowosciach poinformowano wiasciwe ze wzgledu na miejsce
produkgji inspektoraty jakosci handlowej artykutow rolno-spozywczych, a osoby winne
wprowadzenia do obrotu towardéw niewlasciwie oznaczonych ukarano mandatami. W czesci
przypadkow wszczeto postepowania w sprawie wymierzenia kar pienieznych za
wprowadzenie do obrotu artykuléw nieodpowiadajacych jakosci handlowej okreslonej
w przepisach.

4. Miod

Szczegdtowe wymagania w zakresie jakosci handlowej miodu zostaly okreslone
w rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 3 pazdziernika 2003 roku w sprawie
szczegbltowych wymagan w zakresie jakosci handlowej miodu (DzU nr 181, poz. 1773 z p6ézn. zm.).

Rozporzadzenie to definiuje midd jako naturalny stodki produkt wytwarzany przez
pszczoly w wyniku faczenia z wlasnymi specyficznymi substancjami nektaru roslin (miéd
nektarowy) lub wydalin owadow ssacych soki zywych czesci rodlin (midd spadziowy),
skladowanym, odparowanym i pozostawionym do dojrzewania w plastrach. Okresla takze
jego rodzaje w zaleznosci od pochodzenia:

* nektarowy,

* spadziowy,

* nektarowo-spadziowy.

Ponadto dzieli miéd na odmiany:

* nektarowy wielokwiatowy (pochodzacy z nektaru wielu roslin),

* nektarowy lipowy, nektarowy gryczany, nektarowy akacjowy itd. (okreslany nazwga
rosliny, ktorej procentowa zawartos$¢ pytku w miodzie wystepuje w znacznej przewadze),

* spadziowy ze spadzi iglastej (z wydalin owaddw ssacych soki drzew iglastych),
* spadziowy ze spadzi lisciastej (z wydalin owaddw ssacych soki drzew liSciastych).

Wystepowanie pylku w miodzie jest wynikiem dostania si¢ pytku kwiatowego do nektaru
zbieranego z kwiatow przez pszczoly. Przyjmuje si¢, ze polskie miody odmianowe:
gryczany, rzepakowy i wrzosowy mozna zaliczy¢ do danej odmiany, jezeli udzial pytku
przewodniego wynosi nie mniej niz 45 proc. W przypadku miodu akacjowego z kwiatéw
drzewa robinii akacjowej, powszechnie nazywanej akacja, minimalna zawartos$¢ pytku to 30
proc., a miodu lipowego 20 proc. — sa to tzw. miody niedoprdszone, pozyskiwane z roslin,
ktérych kwiaty maja budowe utrudniajgcq zaprészenie nektaru pytkiem. Przeciwienstwem
tych ostatnich sg tzw. miody nadprdészone, pochodzace z potudnia Europy, ktore aby zostaly
uznane za odmianowe musza zawiera¢ co najmniej 90 proc. pytku tej rosliny, np. miéd z
kasztana jadalnego.

W rozporzadzeniu sprecyzowane sa takze wymagania organoleptyczne dotyczace miodu w
zakresie barwy, konsystencji, smaku i zapachu. W =zakresie cech fizykochemicznych
rozporzadzenie ustala kryteria dla nastepujacych parametréw miodu: zawartos¢ wody,
fruktozy i glukozy (Iacznie), sacharozy i substanci nierozpuszczalnych w wodzie,
przewodno$¢ wlasciwa, zawartos¢ wolnych kwasow i 5-hydroksymetylofurfuralu (HMF)
oraz warto$¢ liczby diastazowej.
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Woda jest naturalnym skladnikiem miodu, a jej ilo$¢ zalezy od pory roku, ilosci opaddw,
temperatury otoczenia i od odmiany miodu. W miodach nie powinno by¢ wiecej niz 20 proc.
wody, tylko w miodzie wrzosowym jej ilo§¢ moze dochodzi¢ do 23 proc. Im mniej wody,
tym miodd diuzej dojrzewal w plastrach. Wyzsza jej zawartos¢ moze $wiadczy¢ o tym, ze
miod zostal odwirowany z plastrow w niewlasciwym momencie — gdy jeszcze nie
odparowat wody i byl niedojrzaly. Moze to spowodowac jego fermentacje.

Najliczniejsza grupe zwiazkéw w miodzie stanowia weglowodany (cukry). Glukoza
i fruktoza sa cukrami prostymi, ktérych zawartos¢ w miodach nektarowych nie powinna by¢
nizsza niz 60 g/100 g, a w spadziowych i nektarowo-spadziowych nizsza niz 45 g/100 g.
Nastepne miejsce po cukrach prostych zajmuje w miodzie sacharoza (dwucukier), ktéra cho¢
wystepuje w sposdb naturalny, to duza jej zawarto$¢ moze swiadczy¢ o dokarmianiu pszczét
syropem z cukru i wody. Sacharoza pochodzi z nektaru, a znalez¢ ja mozna w wielu
owocach i sokach roslinnych. Zawarto$¢ jej w miodzie sigega kilku procent, a rozporzadzenie
dopuszcza zawarto$¢ sacharozy na poziomie do 5g/100g, przy czym w miodzie akacjowym
do 10g/100g.

Sktadniki mineralne (substancje nierozpuszczalne w wodzie) miodu pochodza z surowca — z
nektaru lub spadzi. W analizach bada si¢ je sumarycznie przez catkowite spalanie probki
miodu. Pozostalo$¢ w postaci popiotu stanowi poszukiwang zawartos¢ sktadnikow
mineralnych.

Przewodnos$¢ wiasciwa i analiza pytkowa sa najbardziej miarodajnymi metodami okreslania
rodzajow i odmian mioddow.

Kwasy organiczne (wolne kwasy) sa charakterystycznym skladnikiem miodu. Wptywaja one
na wartos¢ i smak miodu, wydatnie wzbogacajac i rdznicujac jego bukiet smakowy
w zaleznosci od odmiany. Zawartos¢ kwasow w miodzie zalezy od rodzaju surowca
wyjsciowego, od daty zbioru miodu, stopnia jego dojrzatosci i typu pszczoly. Wraz
z dojrzewaniem miodu wzrasta jego kwasowos¢. Nadmierna kwasowos$¢ wykazuja miody
sfermentowane, co jest najczeSciej wynikiem rozwoju na ich powierzchni réznych
drobnoustrojow.

5-hydroksymetylofurfural (HMF) jest zwigzkiem organicznym powstajacym z glukozy
w érodowisku kwasnym. Tworzenie tego zwiazku przyspiesza obecnos¢ kwasow
organicznych oraz wysoka temperatura. Jest to jeden z gtownych parametrow (obok
wartosci liczby diastazowej) swiadczacych o swiezosci miodu i ewentualnym podgrzaniu
podczas rozlewania do opakowan. Na wzrost HMF w miodach pszczelich maja wplyw:
temperatura, czas i warunki przechowywania, gatunek roslin, z ktorych pszczoty zbieraja
nektar, zle przeprowadzona rekrystalizacja (przegrzanie miodu) i warunki klimatyczne, w
jakich miod byt zbierany. Dopuszczalna zawartos¢ HMF moze wynosi¢ do 40 mg/kg, a w
miodach z regiondw o klimacie tropikalnym jest dwukrotnie wyzsza i moze wynosic¢ do 80
mg/kg.

Enzymy sa bardzo istotnym skladnikiem miodu. Przyspieszaja one reakcje chemiczne. Sa
bardzo czule na wysoka temperature, jak i kwasowos¢ oraz inne zwiazki organiczne.
Czynniki te moga uaktywnia¢ czynno$¢ enzymow, hamowad ja lub nawet je niszczyc.
Enzymy miodowe pochodza gtéwnie z gruczotdw pszczdt robotnic, ale cze$¢ z nich wchodzi
do miodu z nektaru lub pylku. Dobrze znanymi enzymami sa w miodzie: amylaza,
inwertaza, katalaza, fosfotaza. Amylaza (alfa-amylaza) jest podstawa liczby diastazowej,
ktora okresla sie jako$¢ miodu. Zgodnie z przepisami liczba diastazowa, ktdéra jest
wskaznikiem aktywno$ci enzymatycznej miodu i ma wplyw na jego wartos¢ biologiczna,
musi by¢ wyzsza od 8 (z nielicznymi wyjatkami).
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Ogodtem skontrolowano 746 partii miodéw réznych odmian o wartosci 126,2 tys. zt w tym:
* 146 partii miodu wielokwiatowego o wartosci 26,5 tys. zi,

* 120 partii miodu lipowego o wartosci 14,9 tys. zt,

= 115 partii miodu z domieszka miodow spoza UE o wartosci 24,3 tys. z,

= 97 partii miodu gryczanego o wartosci 12,3 tys. z1,

» 96 partii miodu spadziowego o wartosci 20,2 tys. z1,

= 80 partii innych rodzajéw i odmian miodu o wartosci 16,6 tys. zi,

= 71 partii miodu akacjowego o wartosci 8,5 tys. zi,

= 21 partii miodu rzepakowego o wartosci 2,9 tys. zl.

Lacznie, z uwagi na nieprawidlowe oznakowanie lub niewlasciwa jako$¢, zakwestionowano
155 partii mioddw (20,8 proc.) o wartosci 28,5 tys. zt.

4.1 Jakos¢

Ogodtem oceniono jakos¢ 89 partii miodow o wartosci 24,8 tys. zt. Na podstawie
przeprowadzonych analiz zakwestionowano 20 partii (22,5 proc.) o wartosci 7,8 tys. zt. Nie
kwestionowano zbadanych miodow wielokwiatowych.

W poszczegolnych odmianach miodu stwierdzono:

* wlipowym:

—brak pytkow kwiatu lipy lub jego znikoma obecnos¢ (byto od 1,7 proc. do 4,7 proc. zamiast
W znacznej przewadze);

* W gryczanym:

—nizsza od wymaganej liczbe diastazowa (wynoszaca od 2,6 do 7,6 zamiast — jak okreslono
w przepisach — nie mniej niz 8),

— przekroczona dopuszczalng zawartos¢ HMF (bylo od 47,0 mg/kg do 790,3 mg/kg zamiast
nie wiecej niz 40 mg/kg jak wynika z przepiséw),

—niski udziat pytku gryki,

—niewlasciwa dla miodu krystalizacje;

* w akacjowym:

—nizsza od wymaganej liczbe diastazowa (wynoszaca od 1,8 do 2,2 zamiast nie mniej niz 8),

— przekroczona dopuszczalng zawartos¢ HMF (bylo od 50,1 mg/kg do 338,9 mg/kg zamiast
nie wiecej niz 40 mg/kg),

—niski udziat pytku akacjowego;
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* wrzepakowym:

nizsza przewodnos¢ wlasciwa;

w spadziowym:
—nizsza od wymaganej liczbe diastazowa (byto od 0,4 do 1,8 zamiast nie mniej niz 8),

— przekroczona dopuszczalng zawartos¢ HMF (byto od 596,7 do 691,2 mg/kg zamiast nie
wiecej niz 40 mg/kg ),

—wyzsza zawartos¢ sacharozy (bylo od 5,8 g/100g do 13 g/100g zamiast nie wigcej niz
5 g/100g),

—nizsza przewodnos¢ wlasciwa,

—brak cech smakowych typowych dla miodu spadziowego;

* w nektarowo-spadziowych:

—nizsza od wymaganej liczbe diastazowa (bylo od 0,1 do 7,2 zamiast nie mniej niz 8),

— przekroczona dopuszczalng zawartos¢ HMF (byto od 140,2 do 254,1 mg/kg zamiast nie
wiecej niz 40 mg/kg);

* z domieszka miodéw spoza UE:

— przekroczona dopuszczalng zawarto$¢ HMF (bylo od 48,4 mg/kg do 70,6 mg/kg zamiast
nie wiecej niz 40 mg/kg),

- pylek lipy nie byt pytkiem przewodnim w miodzie deklarowanym jako lipowy.

Stwierdzona ~ w  skontrolowanych = miodach  podwyzszona  zawartos¢  5-
hydroksymetylofurfuralu moze by¢ wskaznikiem zbyt dlugiego przechowywania
w niewlasciwych warunkach lub przegrzania podczas rozlewania do opakowan
jednostkowych, a takze celowego falszowania zwazywszy mna kilkunastokrotne
przekroczenie dopuszczalnej zawartosci HMF. Rownolegle ze wzrostem zawartosci HMF w
miodzie, na skutek dzialania wysokiej temperatury nastgepuje obnizenie liczby diastazowej
okreslajacej obecnos¢ w miodzie enzymow. Liczba diastazowa bliska zeru swiadczy o braku
aktywnosci enzymatycznej miodu. Do miodu enzymy dostaja si¢ gldéwnie ze $ling pszczdt, a
tylko niewielka ich ilos¢ pochodzi z nektaru ipylku. Enzymy sa bardzo wrazliwe na
dziatanie wysokiej temperatury. To wlasnie z tego powodu nie mozna za bardzo
podgrzewaé miodow, gdyz w temperaturze powyzej 40°C enzymy ulegaja rozkladowi, a
mioéd traci swoje biologiczne wlasciwosci, chociaz nadal jest stodki. Przewodnos¢
elektryczna wilasciwa jest parametrem pomocnym przy ocenie zafalszowania miodu
syropami i inwertem'%. Jego warto$¢ zalezy w duzym stopniu od pochodzenia nektaru
roslinnego i nie ulega zmianie w czasie przechowywania. Miody zafatszowane inwertowana
przez pszczoly sacharoza posiadaja nizsze wartosci przewodnosci elektryczne;.

1 Inwert - (cukier inwertowany) to produkt otrzymany z sacharozy poprzez jej rozktad do glukozy i
fruktozy za pomoca kwasu lub enzymu.
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Rodzaj ujawnionych wad wskazuje, ze powstaly one z winy o0s6b zajmujacych sie
konfekcjonowaniem miodu — zaréwno na skutek niewlasciwego obchodzenia si¢ z miodem,
jak tez celowego zafalszowania w zakresie parametréw chemicznych oraz odmian. Midd
deklarowany jako lipowy w rzeczywistosci byt miodem wielokwiatowym, o czym swiadczyt
brak pytku lipy lub jego znikomy udziat.

Razaco niska jakos¢ stwierdzono w partiach miodu spadziowego, akacjowego i gryczanego
oferowanych w punkcie sprzedazy na targowisku miejskim. W kazdej z tych partii po kilka
parametréw decydujacych o warto$ci miodu (liczba diastazowa, zawartos¢ HMEF,
przewodnos$¢ wilasciwa) drastycznie odbiegalo od wymagan okreslonych w przepisach. Jak
wynikato z wyjasnien uzyskanych w toku kontroli wiascicielka tego stoiska miody, poddane
kontroli, zakupila od nieznanego jej sprzedawcy na placu targowym w opakowaniach 40 kg,
a nastepnie dokonywata ich rozlewu do mniejszych opakowan w domu.

Zakwestionowane wyroby, w zaleznosci od rodzaju stwierdzonych wad oraz decyzji
przedsiebiorcéw, byly sprzedawane po obnizonej cenie lub zwracane w ramach reklamagji,
badz tez wycofywane z obrotu i przeznaczane na cele wtasne niezwigzane ze sprzedaza.

W zwigzku z powyzszym skierowano wystapienia pokontrolne do producentow
kwestionowanych wyrobéw oraz informacje do wlasciwych terenowo wojewodzkich
inspektoratow Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych.

W czesci przypadkow wszczeto postepowania w sprawie wymierzenia kar pienieznych za

wprowadzenie do obrotu artykuléw nieodpowiadajacych jakosci handlowej okreslonej
w przepisach lub deklarowanej przez przedsigbiorce.

4.2 Oznakowanie

Nieprzestrzeganie postanowienn obowiazujacych przepisow dotyczacych oznakowania
stwierdzono w odniesieniu do 144 partii (19,3 proc.) miodéw o wartosci 14,3 tys. zt.

W oznakowaniu kwestionowano m.in.:

* niepodanie kraju pochodzenia,

brak zawarto$ci netto,

nieokres$lenie daty minimalnej trwatosci,

brak danych identyfikujacych producenta,
* brak oznaczenia partii produkcyjnej,

* umieszczenie nazwy produktu, iloSci nominalnej i terminu trwatosci w réznych polach
widzenia,

* niejednoznaczne okreslenie odmiany miodu (miod deklarowany jako spadziowy zawierat
informacje, ze jest to midd ze spadzi lesnej oraz nektaru zidt i kwiatdw).

Ponadto stwierdzono:
* umieszczenie informacji sugerujacych wilasciwosci lecznicze (,,dziata uspokajajgco i utatwia

zasypianie”; ,zalecany w leczeniu mnerwicy, pokonywaniu stresu, w stanach wyczerpania
psychicznego”; , dziata antyseptycznie, wykrztusnie, przyspiesza gojenie”; ,wspomaga trawienie,
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krazenie krwi, leczenie anemii, dziata wzmacniajgco na organizm”; , zdrowie z Roztocza”),

* dodatkowe etykiety przedstawiajace kontury Polski oraz napis , Najlepsze w Polsce” na
opakowaniach miodéw, bedacych mieszankami miodéw pochodzacych z krajow UE
oraz spoza UE,

* opis sugerujacy zwiazek z produkcja ekologiczna: ,specjalnie selekcjonowany pochodzacy
z czystych ekologicznie rejonow Bieszczad”,

* miod pochodzacy z Wielkopolski, oznakowany jako ,Podkarpacki Miod Pszczeli”.

O stwierdzonych nieprawidlowos$ciach poinformowano wiasciwe ze wzgledu na miejsce
produkcji miodu inspektoraty jakosci handlowej artykuléw rolno-spozywczych, a osoby
winne wprowadzenia do obrotu miodow niewtasciwie oznaczonych ukarano mandatami.

5. Zasady obrotu

5.1 Przestrzeganie okresoOw przechowywania Zywnosci

Zgodnie z przepisem art. 52 ustawy z 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczenstwie zywnosci
i zywienia (DzU nr 171, poz. 1225 z pdzn. zm.), $rodki spozywcze oznakowane data
minimalnej trwatosci lub terminem przydatnosci do spozycia moga znajdowac sie w obrocie
do tej daty lub terminu.

W toku kontroli przeprowadzonych przez Inspekcje Handlowa w zakresie mleka, miesa, ryb
iich przetworéw oraz miodu sprawdzono aktualnos$¢ termindéw przydatnosci do spozycia
i dat minimalnej trwatosci w stosunku do podanych przez producentéw na opakowaniach:

* 2 412 partii mleka i przetwordw mlecznych, stwierdzajac przekroczenie ww. terminéw
w przypadku 53 partii (2,2 proc.). Towary te ujawniono w 24 placéwkach (12,9 proc.).
Przeterminowania mleka i przetworéw mlecznych wynosity od jednego dnia do 87 dni, np.
$mietanka taciata UHT 12 proc. — 20 dni, maslanka luksusowa — 33 dni, sery topione od 45
do 60 dni,

* 2932 partii migsa i jego przetworow, stwierdzajac przekroczenie ww. termindéw
w przypadku 53 partii (tj. 1,8 proc.). Towary te ujawniono w 18 placéwkach (7,5 proc.
ogotem) z tego w 1 sklepie kwestionowano pod tym wzgledem 19 partii wedlin.
Przeterminowanie wedlin wynosito od jednego dnia do dwodch miesiecy, np. salceson
krélewski — 10 dni, salami — 26 dni, pasztetowa drobiowa — miesiac i 12 dni po uptywie
terminu przydatnosci do spozycia,

= 2 738 partii ryb i przetworéw rybnych, stwierdzajac przekroczenie ww. termindéw
w przypadku 42 partii (j. 1,5 proc.). Towary te ujawniono w 19 placowkach (10 proc.).
Przeterminowanie ryb i przetworéw rybnych wynosito od trzech dni do roku, np. kostka z
mintaja — produkt gleboko mrozony — 15 dni, satatka rybna ,, przysmak gajowego” — 19 dni,
sledz smazony w zalewie octowej — 48 dni, konserwa $ledz w sosie pomidorowym — dwa
miesigce i 23 dni,

» 746 partii miodow — stwierdzajac, ze wszystkie partie posiadaty aktualne daty minimalnej
trwatosci.

W toku kontroli przedsigbiorcy wycofali z obrotu przeterminowane towary, a wobec osob
odpowiedzialnych zastosowano mandaty karne.
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5.2 Prawidlowos$¢ magazynowania

Warunki i sposob przechowywania migsa, mleka i ich przetworéw oraz miodu powinny by¢
zgodne z zaleceniami producentdow oraz przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 852/2004 z 29 kwietnia 2004 roku w sprawie higieny srodkéw
spozywezych (Dz. U. L 139 z 30.04.2004r., s. 1 z pézn. zm.; sprostowanie: Dz. U. L 153
z 12.06.2008, s. 42).

Niewtasciwe przechowywanie przetworow migsnych ujawniono w szesciu na 239
skontrolowanych placéwek (2,5 proc.), przetworow mlecznych w dwoédch na 186
skontrolowanych (1,1 proc.), a ryb i przetworéw rybnych w pieciu na 190 (2,6 proc.).
Najczesciej polegato to na skladowaniu produktow poza urzadzeniami chtodniczymi w
temperaturze niezgodnej z zaleceniami producenta, np. kefir, jogurt, Smietane¢, wedliny oraz
ryby wedzone i marynaty rybne przechowywano w temperaturze otoczenia 17°C lub 20°C
zamiast od 2°C do 8°C. W dwoch sklepach ujawniono takze przechowywanie w ladach
chiodniczych w temperaturze dodatniej ryb mrozonych w stanie catkowitego rozmrozenia.
Midd przechowywano zgodnie z zaleceniami producentéw.

Ponadto w trzech placowkach stwierdzono uchybienia sanitarno-higieniczne polegajace na
odwazaniu miesa i wedlin na jednej wadze, mimo zZe obie placéwki byly wyposazone
w odpowiednig ilos¢ przyrzaddéw pomiarowych lub przechowywaniu w jednym urzadzeniu
chtodniczym miesa, wedlin i przetworow mlecznych wraz z rybami wedzonymi.

O powyzszych ustaleniach poinformowano organy nadzoru sanitarnego, a osoby winne
ukarano mandatami.

5.3 Orzeczenia lekarskie

Podmiot dziatajacy na rynku spozywczym, zgodnie z art. 59 ust. 4 ustawy o bezpieczenstwie
Zywnosci 1 zZywienia, ma obowiazek przechowywania i udostgepniania na zadanie organéow
urzedowej kontroli zywnosci orzeczen lekarskich wydawanych osobom bezposrednio
stykajacym si¢ z zywnoscia.

W 15 na 705 skontrolowanych przez Inspekcje Handlowa placdwek (2,1 proc.) nie okazano
aktualnych orzeczen lekarskich wydawanych osobom bezposrednio stykajacym sie z
zywnoscia. Osoby winne ukarano stosownymi mandatami.

5.4 Zawartos¢é netto

Probki przetworéw mlecznych i miesnych oraz miodu w opakowaniach jednostkowych
poddane badaniom laboratoryjnym sprawdzono takze pod katem zgodnosci ilosci
rzeczywistej z deklarowana.

Ustawa o towarach paczkowanych okresla dopuszczalne ujemne wartosci btedu ilosci towaru
paczkowanego Ti, tj. maksymalna dopuszczalng roznice miedzy iloscia rzeczywista
a iloscia nominalng produktu podang przez paczkujacego na etykiecie. Obecnos¢ w partii
towaru z bledem ilosci wiekszym niz dwukrotnos¢ Ti1 dyskwalifikuje cala partie. Ustawa
dopuszcza natomiast obecnos¢ do 2 proc. towardéw z bledem ilosci, co najwyzej dwukrotnie
wiekszym niz btad T:.

Roznice przekraczajace dwukrotng wartos¢ btedu Ti okreslonego w ustawie stwierdzono
w przypadku czterech probek przetworow mlecznych, jednej probki wedlin, czterech
probek konserw rybnych i czterech prébek miodu. O powyzszym poinformowano
wlasciwe terenowo z uwagi na miejsce produkcji badz pakowania urzedy miar.
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5.5 Identyfikacja kontrolowanych przedsiebiorcow

Zgodnie z przepisami ustawy z 2 lipca 2004 roku o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (DzU
72007 roku nr 155, poz. 1095 z pdzn. zm.), przedsigbiorca moze prowadzi¢ dzialalnos¢
gospodarcza pod warunkiem zlozenia wniosku o wpis do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej albo po uzyskaniu wpisu do rejestru przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze
Sadowym.

Przedsiebiorcy, ktorych skontrolowata Inspekcja Handlowa, na ogot prowadzili dziatalnos¢
gospodarcza w zakresie i w miejscu zgodnym z wpisem do rejestru lub ewidengji
dziatalnosci gospodarczej. Wyjatek stanowit przedsigbiorca, ktdry nie dopelnit obowiazku
zgloszenia organowi ewidencyjnemu zmiany adresu wykonywania dziatalno$ci. W wyniku
kontroli Inspekcji dopetnit ww. obowiazku.
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III. PODSUMOWANIE

W  zaleznosci od stwierdzonych nieprawidlowosci inspektorzy Inspekci Handlowej
skierowali wystgpienia pokontrolne do wilascicieli placéwek, jednostek nadrzednych,
producentéw lub dostawcow produktéw o podjecie dziatan eliminujacych stwierdzone
nieprawidlowosci.

Ustalenia z przeprowadzonych kontroli daty podstawe do:

* dobrowolnego  wycofania  przez  przedsiebiorcow z  obrotu  produktéow
przeterminowanych, zafalszowanych przetworéw mlecznych oraz bez okreslonych
terminow przydatnosci do spozycia lub dat minimalnej trwalosci badz pozbawionych
jakichkolwiek oznaczen, a takze o parametrach jako$ciowych znacznie odbiegajacych od
wymagan lub deklaracji,

* wydania 44 decyzji z art. 18 ust. 1 ustawy o Inspekcji Handlowej, na mocy ktérych
wycofano produkty przeterminowane lub bez jakichkolwiek oznaczen, z niepelnymi
oznaczeniami, badz nakazano uzupelnienie informacji przy przetworach miesnych i
rybach sprzedawanych bez opakowan,

* obnizenia ceny produktéw, w ktorych stwierdzono wady nie stanowigce zagrozenia
bezpieczenstwa konsumentow, np. obnizona zawarto$¢ ttuszczu, biatka itp.,

» skierowania trzech zawiadomien do wlasciwych terenowo prokuratur o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa z art. 286 §1 Kodeksu karnego, to jest oszustwa polegajacego
na fatszowaniu masta,

* nafozenia 223 mandatéw karnych na faczna kwote 40 tys. zi, gtéwnie za popeinienie
wykroczen okreslonych w: art. 111 §2 (nieprzestrzeganie warunkdéw sanitarnych w
obrocie $rodkami spozywczymi), art. 60' §2 (niedopelnienie obowiazku aktualizacji
danych objetych ewidencja prowadzenia dziatalnosci gospodarczej), art. 136 §2
(przeznaczenie do sprzedazy towardw niewtasciwie oznaczonych) Kodeksu wykroczen;
art. 26 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo o miarach (stosowanie melegahzowanych przyrzqdow
pomiarowych), art. 100 ust. 1 pkt 1 ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i Zywienia
(wprowadzanie do obrotu przeterminowanych srodkéw spozywczych),

» zastosowania $rodkéw oddziatywania wychowawczego (w szczegoélnosci pouczen)
przewidzianych w art. 41 Kodeksu wykroczen,

» skierowania: 40 zawiadomien do organow nadzoru sanitarnego, osiem zawiadomieni do
organdw nadzoru weterynaryjnego (niespetnienie dodatkowych wymagan oznakowania
dla wotowiny, zafalszowanie masta), 553 zawiadomienia do witasciwych inspektoratow
jakosci handlowej artykuléw rolno-spozywczych, pie¢ informacji do urzedéw miar.

Na dzienn opracowania niniejszego raportu wydano 35 decyzji z art. 40a ust. 1 pkt 3 i 4
ustawy o jakosci handlowej artykutdow rolno-spozywczych o nalozeniu kary pienieznej na
przedsiebiorcow wprowadzajacych do obrotu artykuly niewlasciwej jakosci handlowej,
nalezy jednak zaznaczy¢, ze cze$¢ postepowan nie zostata zakoriczona.

Procent nieprawidlowosci stwierdzony w toku obecnych kontroli jakosci produktéw

mlecznych, miesnych oraz miodu w poréwnaniu do wynikéw poprzednich kontroli w tym
zakresie ilustruje ponizszy wykres:
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Rys. Porownanie wynikéw obecnych kontroli jakosci produktow mlecznych, miesnych
oraz miodu do wynikéw kontroli poprzednich

[odsetek partii produktéw zakwestionowanych w zbadanych]
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw kontroli Inspekcji Handlowej

W przypadku produktow mlecznych odnotowano znaczng poprawe jakosci masta.
W wyniku badan stwierdzono ograniczenie procederu falszowania masta — w 2008 roku
niedozwolony dodatek tluszczéw roslinnych stwierdzono w prawie co trzeciej zbadanej
partii masta, podczas gdy obecnie w trzech partiach sposréd wszystkich zbadanych 86
partiach. Ponadto w ubieglym roku zafalszowane masto pochodzito od szesciu
producentéw, podczas gdy obecnie od dwodch. Wplyw na taki stan rzeczy mialy
niewatpliwie zintensyfikowane kontrole prowadzone przez Inspekcje Handlowa i
wspolpraca w tym zakresie z Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych.
W poréwnaniu z 2008 rokiem pogorszyta si¢ natomiast jakos¢ serow dojrzewajacych
(zottych, plesniowych). Zaznaczy¢ nalezy jednak, ze obecnie zbadano prawie dwukrotnie
wiecej partii tego produktu i kwestionowano je w znacznej mierze z uwagi na cechy
organoleptyczne niedopuszczalne dla deklarowanej przez producentéw I klasy jakosci.

Wplyw na znaczny wzrost ogoélnego wskaznika wadliwosci w przypadku miesa
i przetworéw miesnych mial niewatpliwie fakt, Ze obecnie co czwarta skontrolowangq partie
zakwestionowano z uwagi na nieczysty zapach, zmieniong barwe i wyglad zewnetrzny.
Partie migsa z cechami nieswiezosci stwierdzono w jednym sklepie, co jednoznacznie
wskazuje na niedbalstwo personelu i wilascicieli tej konkretnej placowki.
W ubieglym roku nie wniesiono zadnych zastrzezen do jakosci skontrolowanego miesa.
Odnotowano takze pogorszenie jakosci produktéw blokowych i kielbas, ktore obecnie
znacznie czesciej kwestionowano ze wzgledu na ujawnienie wad swiadczacych
o zastgpieniu w procesie produkgji drozszych skladnikow taniszymi surowcami (obecnosc¢
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duzej ilo$ci twardych chrzastek, $ciegien i kostek, duzych skupisk luznego tluszczu
i galarety, obecnos¢ niezadeklarowanej w skladzie surowcowym skrobi lub jej zawyzona
zawartosc).

Wyniki kontroli ryb i przetwordéw rybnych wskazuja na poprawe jakosci szczegdlnie
w przypadku ryb mrozonych w glazurze w stosunku do wynikéw poprzednich badan
przeprowadzonych w 2008 roku. Obecnie z uwagi na wigksza zawartos¢ glazury lub
mniejszy udzial ryby w stosunku do deklaracji zakwestionowano o potowe mniej
produktow. Trudno jednak uzna¢ sytuacje za zadowalajaca, gdy co piata zbadana partia
nadal nie spelniatla wymagan okreslonych i zadeklarowanych przez samego producenta
w zakresie zawartos$ci lodu lub ryby. Dodatkowo nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze
w przypadku tej grupy wyrobow oferowanych bez opakowan, czesciej niz co trzecia
skontrolowana partia pozbawiona byla istotnych z punktu widzenia konsumenta
i obowiazkowych z mocy prawa, informacji o iloéci ryby badz wody w postaci lodu.
Stwierdzono takze kilka przypadkéw podawania przez handlowcéw na wywieszkach
nieprawdziwych danych — nizszej od faktycznej, ustalonej na etapie produkcji zawartosci
glazury.

Badania miodow przeprowadzone w toku obecnej kontroli w stosunku do badan
wykonywanych wczesniej zostaly rozszerzone o analize pytkowa, ktdra pozwala ustali¢, czy
miod zostal wlasciwie zakwalifikowany do danej odmiany (np. lipowy, gryczany, ze spadzi
iglastej). Przeprowadzone analizy produktow deklarowanych jako odmianowe wykazaty, ze
byly to miody wielokwiatowe. Przypisywanie nazw odmianowych prawdopodobnie
wynikato z wiekszego popytu na te miody oraz miato na celu uzyskanie wyzszej ceny za
sprzedany produkt. Ponadto wiele sposrdd tych miodow bylo zlej jakosci, a czes¢ z nich
wykazywalo wrecz cechy zafalszowania. Podczas poprzedniej kontroli najwiecej wad
stwierdzono w miodach wielokwiatowych z domieszka miodéw pochodzacych spoza Unii
Europejskiej wprowadzonych do obrotu w Republice Czeskiej dla jednej z sieci handlowych.
Obecnie najgorsze, w tym zafalszowane, miody pochodzilty od sprzedawcéw na
targowiskach i byly deklarowane jako odmianowe: lipowe, gryczane, akacjowe.
W przypadku miodéw oferowanych jako spadziowe o ztym zakwalifikowaniu do rodzaju
$wiadczyta obnizona przewodnosé wlasciwa.

Oceniajac wyniki obecnej kontroli w stosunku do poprzednich nalezy mie¢ na uwadze
rowniez fakt, ze zwigkszyla si¢ wykrywalnos¢ wad w produktach w zwiazku
z wyposazeniem laboratoriow Urzedu Ochrony Konkurengji i Konsumentéw w nowoczesny
sprzet badawczy, dajacy mozliwos¢ zwigkszenia zakresu badan.
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IV. PRAKTYCZNE WSKAZOWKI DLA KONSUMENTC)W
KUPUJACYCH ARTYKULY ZYWNOSCIOWE

Konsumenci kupujacy artykuly zywnosciowe powinni kierowa¢ si¢ nastepujacymi
zasadami:

42

nie sugerowac si¢ niska cena, poniewaz czesto wiaze si¢ ona z obnizeniem jakosci. Warto
pamietad, ze zejscie ponizej pewnego poziomu cen musi si¢ odby¢ kosztem jakosci (np. z
powodu zastosowania gorszych, a wiec tanszych surowcoéw);

nie kupowac zywnosci nieznanego pochodzenia, szczegodlnie na targowiskach i bazarach,
gdyz np. miéd zakupiony w takich okoliczno$ciach moze si¢ okazac¢ bezwartosciowa,
plynna stodka substancja (jak to wykryto podczas kontroli);

czyta¢ dokladnie informacje zamieszczone na etykiecie, zwlaszcza te podane drobnym
drukiem. Nie sugerowac sie atrakcyjng szatg graficzna opakowania ani wyeksponowana
fantazyjna nazwa, ktdra czesto zamiast informowac o rodzaju wyrobu moze wprowadzi¢
w btad - nalezy wtedy szuka¢ na opakowaniu wlasciwej nazwy, z reguly podanej
znacznie mniejsza czcionka;

w oznakowaniu $rodkow spozywczych powinny znajdowac sie nastepujace podstawowe
informacje: nazwa rodzajowa produktu (np. , kietbasa suszona”, , mleko petne”), termin
przydatnosci do spozycia (np. ,nalezy spozy¢ do ...”) lub data minimalnej trwatosci (np.
,Majlepiej spozy¢ przed ...”), wykaz sktadnikéw, warunki przechowywania, zawarto$¢
netto, oznaczenie producenta lub innego podmiotu wprowadzajacego produkt do
obrotu. Ponadto poszczegdlne grupy produktéw, w zaleznosci od ich charakteru i
sktadu, musza by¢ znakowane dodatkowymi informacjami okreslonymi w przepisach;

w celu dokonania wlasciwego wyboru, ktory speini nasze oczekiwania, warto
poréwnywac sktad podobnych produktdéw, np. smietany (moze ona zawiera¢ substancje
dodatkowe dozwolone badz nie zawiera¢ ich w ogole) lub paréwek (zawartos¢ miesa
moze w nich wynosi¢ od 20 do 70 proc.). Producent ma obowiazek podawac procentowa
zawartos¢ gtownego skladnika, np. miesa dla wedlin;

wybierajac produkty z informacjami typu ,niska zawartos¢ ttuszczu”, ,bez dodatku
cukrow”, itp. ktére — w sSwietle obowiazujacych przepiséw — sa oswiadczeniami
zywieniowymi, powinno sie jednoczesnie sprawdzi¢ wartos¢ odzywcza, ktdra jest
nieodlacznym elementem takich oswiadczen i musi by¢ podana na opakowaniu. Jest to
istotne szczegdlnie dla osdb stosujacych réznego rodzaju diety, bowiem np. moze sie
okazaé, ze jogurt smakowy o obnizonej zawartosci ttuszczu zawiera duze ilosci
weglowodanow (cukrow);

sprawdzad aktualnos$¢ termindéw przydatnosci do spozycia i dat minimalnej trwatosci
oraz warunki przechowywania — np. czy artykuly mleczarskie lub przetwory miesne
znajdujq si¢ w urzadzeniach chlodniczych, zwlaszcza w sytuacji, w ktorej temperatura
przechowywania zalecana przez producenta jest ponizej 10°C. Z bogatej oferty Zzywnosci
na rynku powinno si¢ wybiera¢ produkty swieze, w nieuszkodzonych opakowaniach;

nie nalezy kupowac na zapas zywnosci nietrwalej, ktora tatwo sie psuje;

stara¢ si¢ kupowac zywnos¢ nie w ostatnim dniu wyznaczonego terminu trwatosci czy
daty minimalnej trwatosci, ale w taki sposob, aby ten termin czy data byty jak najdiuzsze;
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nie sugerowac si¢ wielkoscig opakowania, zawsze czyta¢ informacje o zawartosci netto
produktu;

nalezy pamigtaé, ze wykaz skladnikéw w produkcie podawany jest wedlug masy
sktadnikéw, ustalonej w chwili ich uzycia do wytworzenia $rodka spozywczego,
w porzadku malejacym;

w przypadku wedlin i przetworéw mlecznych szczegdlnie dokladnie czyta¢ sktad
produktu, gdyz moze sie okazaé, ze np. ,paréwki z indyka” zostaly wyprodukowane
bez udzialu miesa indyka, a ,masto ekstra” w wykazie sktadnikow oprocz tluszczu
mlecznego zawiera ttuszcze ro$linne oraz serwatke jogurtowa i jest ,produktem
zfozonym maslanym”;

nalezy pamieta¢, ze ,MOM” (,migso oddzielone mechanicznie”) pojawiajace sie
w wykazie skladnikéw mimo uzycia nazwy ,mieso” w sSwietle obowiazujacych
przepiséw nie jest miesem. Zgodnie z definicja ,MOM” to produkt uzyskany w wyniku
mechanicznego usuniecia reszty tkanek przylegajacych do kosci, po oddzieleniu od nich
miesni;

warto wiedzie¢, Ze mna sprzedawcach oferujacych wedliny bez opakowan
(sprzedawanych na wage) ciazy obowiazek podawania na wywieszkach sktadu wedlin,
dlatego tez w przypadku braku takich informacji nalezy si¢ ich domagac;

wedline krojong w sklepie na zyczenie kupowac w niewielkich ilosciach przeznaczonych
do bezposredniego spozycia, pamiegtajac, ze szybciej traci cechy swiezo$ci w poréwnaniu
do wedliny w kawatku;

przy zakupie ryb mrozonych nalezy upewnic sie czy jest to ryba mrozona czy mrozona
glazurowana. Producent lub sprzedawca maja obowiazek poinformowania konsumenta
o tym, zZe jest to ryba mrozona w glazurze z podaniem ilosciowej zawartosci glazury lub
ryby w tym produkcie.

pamietajmy, ze produkty rybotéwstwa takie jak: ryby zywe, swieze, schlodzone,
mrozone, suszone, solone lub w solankach i wedzone oraz skorupiaki i miegczaki
poddane podobnym procesom, musza by¢ zaopatrzone w informacje o handlowym
oznaczeniu gatunku (nazwa polska i tacifiska), metodzie produkgji (ztowione w morzu,
wodach $rédladowych lub wyhodowane), obszarze potowu (np. Morze Battyckie, a w
przypadku wdd sroédladowych i hodowli nazwa panstwa np. ztowione lub wyhodowane
w Polsce);

przy wyborze miodu nie nalezy omija¢ tych skrystalizowanych. Warto pamietac, ze
krystalizacja miodu jest procesem naturalnym i nie ma zadnego wptywu na jego sktad
i wlasciwosci chemiczne, a wrecz przeciwnie — moze swiadczy¢ o jego dobrej jakosci.
Szybkos¢ krystalizacji zalezy od odmiany miodu - najszybciej krystalizuje midd
rzepakowy, najwolniej akacjowy i spadziowy. Miody, ktére kupujemy jesienia, moga by¢
jeszcze pltynne, natomiast jezeli kupowane zima sa ptynne, to prawdopodobnie byty
podgrzewane. Wygladaja atrakcyjnie, ale istnieje prawdopodobienistwo, Ze zostaly
poddane dziataniu zbyt wysokich temperatur.

Z zakupiona zywnoscig nalezy postepowad w sposob zapewniajacy wlasciwy stan higieny,
np. mieso powinno by¢ zapakowane oddzielnie, aby nie stykalo si¢ z innymi
nieopakowanymi produktami. W loddwce nalezy zachowac¢ odpowiednia segregacje, aby nie
przenikat zapach z jednego produktu na drugi.
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1. Reklamacja zywnosci

Nalezy pamieta¢, ze konsument po stwierdzeniu ztej jakosci produktéw spozywczych ma
prawo reklamacji u sprzedawcy, ale musi przestrzega¢ okreslonych terminow zgloszenia
swoich zastrzezen:

* trzy dni od otwarcia opakowania produktu opatrzonego terminem przydatnosci do
spozycia lub data minimalnej trwatosci,

* trzy dni od dnia sprzedazy w przypadku towaru sprzedawanego luzem.
W przypadku klopotéw z uznaniem reklamacji konsument moze zwrdcic sie¢ o pomoc do:
* Inspekcji Handlowej (ktdrej inspektoraty dziataja w kazdym miescie wojewddzkim),

* miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw (adresy dostepne na stronie
www.uokik.gov.pl),

* organizacji konsumenckich (np. Federacji Konsumentéow, Stowarzyszenia
Konsumentéw Polskich).
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