
Konsumencki Dialog Obywatelski

18 paŸdziernika 2018 
Warszawa l Centrum Nauki Kopernik l Sala audytoryjna

Nowy ³ad dla konsumentów

13.30-14.30  Dyrektywa horyzontalna w sprawie 
zasad ochrony konsumentów - oczekiwania i g³ówne wyzwania 
z polskiej perspektywy

14.30-15.30  Podwójna jakoœæ - oczekiwania i g³ówne wyzwania 
z polskiej perspektywy

15.30-15.45  Podsumowanie

• Lidia Persson, Naczelnik Wydzia³u Polityki Konsumenckiej 
   w Departamencie Ochrony Zbiorowych Interesów 
   Konsumentów (UOKiK)
• Grzegorz Miœ, Powiatowy Rzecznik Konsumentów z Wroc³awia
• Marta Brzoza, Wiceprezes Polskiej Izby Informatyki 
   i Telekomunikacji (PIIT)
• dr hab. prof. nadzw. U£ Monika Namys³owska, Uniwersytet £ódzki
• Alexandra Jour-Schroeder, Zastêpca Dyrektora Generalnego, 
   Dyrekcja Generalna ds. Sprawiedliwoœci i Konsumentów (DG JUST)

Sesja pytañ i odpowiedzi

• Dariusz £omowski, Dyrektor Departamentu Inspekcji 
   Handlowej (UOKiK)
• Magdalena Œwiderska, Zastêpca G³ównego Inspektora Inspekcji 
   Jakoœci Handlowej Artyku³ów Rolno-Spo¿ywczych (IJHARS)
• Gra¿yna Rokicka, Prezes Stowarzyszenia Konsumentów 
   Polskich (SKP)
• Andrzej Gantner, Dyrektor Generalny Polskiej Federacji 
   Producentów ¯ywnoœci Zwi¹zku Pracodawców (PFP¯ ZP)
• dr Aleksandra Kunkiel-Kryñska, radca prawny
•  
   Dyrekcja Generalna ds. Sprawiedliwoœci i Konsumentów (DG JUST)

Sesja pytañ i odpowiedzi

Carina Törnblom, Senior Expert – Consumer Policy Advice,

09.15-10.00  Rejestracja

10.00-10.10  Powitanie

10.10-10.50  Wyst¹pienia wprowadzaj¹ce:

10.50-11.30  Przerwa kawowa  

11.30-12.30  Dyrektywa w sprawie powództw
przedstawicielskich – oczekiwania i g³ówne wyzwania 
z polskiej perspektywy

12.30-13.30  Obiad

Moderator: Redaktor Roman Czejarek

• Dorota Karczewska, Wiceprezes Urzêdu Ochrony 
   Konkurencji i Konsumentów
• Alexandra Jour-Schroeder, Zastêpca Dyrektora Generalnego, 
   Dyrekcja Generalna ds. Sprawiedliwoœci i Konsumentów (DG JUST)

• Izabela Szewczyk-Krzy¿anowska, Dyrektor Departamentu
   Ochrony Zbiorowych Interesów Konsumentów (UOKiK)
• Kamil Pluskwa-D¹browski, Prezes Federacji Konsumentów (FK)
• Tadeusz Bia³ek, Dyrektor Zespo³u Prawno-Legislacyjnego
   Zwi¹zku Banków Polskich (ZBP)
• dr hab. prof. UŒ Monika Jagielska, Uniwersytet Œl¹ski
• 

Sesja pytañ i odpowiedzi

Ma³gorzata Posnow-Wurm, Policy Officer, Dyrekcja Generalna
   ds. Sprawiedliwoœci i Konsumentów (DG JUST)
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