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Wszyscy uczestnicy postepowania

W nawigzaniu do prowadzonego postgpowania na ,,na przygotowanie kampanii spolecznej
dotyczace]  pozasadowego  rozwigzywania  sporow  konsumenckich”  informuje,
ze wplynety zapytania dotyczace zapisow Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia
0 nastepujacej tresci:

Pytanie 1

W odpowiedzi na pytanie 18 (z informacji z zebrania Wykonawcow) Zamawiajacy wskazat,
Ze zwraca uwage na bariery w korzystaniu z pozasgdowego rozwigzywania sporéw, wsrod
ktorych jest zbyt mala warto$¢ lub bardzo duza warto$¢ przedmiotu/ ustugi. Prosimy o
wskazanie, jaka jest minimalna i maksymalna warto$¢ sporu, ktéry mozna skierowa¢ do
ADR.

W odpowiedzi na powyzsze pytania Zamawiajacy informuje, ze nie ma mozliwoSci
wskazania minimalnej lub tez maksymalnej warto$ci sporu, ktora umozliwia skierowanie
sprawy do polubownego rozstrzygnigcia. W obecnym porzadku prawnym kazdy podmiot ma
inne regulacje w tym zakresie. Podobnie bedzie pod rygorem nowej ustawy. Zamawiajacy
wskazuje jednoczesnie na wyniki przeprowadzonych badan, ktoére pokazaty, ze konsumenci
uzalezniaja korzystanie z pozasagdowych metod rozwigzywania sporéw od wartosci sporu.
Osoby nie decyduja si¢ na te metody ze wzgledu na zbyt mala warto§¢ nabytego przedmiotu
(kwestia angazowania swojego czasu) lub zbyt wysoka (w takim przypadku wolg korzystac z
pomocy sadu)

Pytanie 2

W odpowiedzi na pytanie 40 (z informacji z zebrania Wykonawcow) Zamawiajacy informuje,
ze pozostawia Wykonawcy wybor reklamowanego przedmiotu z grupy urzadzen mobilnych
I akcesoriow. Prosimy o informacj¢, co Zamawiajacy rozumie jako ,,akcesoria”? Czy chodzi o
akcesoria zwigzane z urzadzeniami mobilnymi typu tadowarka do telefonu?

W odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy informuje, ze pod stwierdzeniem "akcesoria"
Zamawiajacy rozumie m.in. przedmioty wskazane w Raporcie z badan znajomosci ADR
stanowigcym zatgcznik Nr 10 do SIWZ (s. 22) - np. tablety, fadowarki.

Pytanie 3

Po szczegotowym przeanalizowaniu odpowiedzi, mamy pytanie/postulat ponownego
rozwazenia przez Panstwa kryteriow uczestnictwa w odniesieniu do udokumentowanego
doswiadczenia.

Tworzenie od podstaw serwisow www do kampanii marketingowych dotyczy tylko tych akcji
1 instytucji, ktore sg zupelnie nowe. Pozostale bowiem juz je majg. Nowa akcja istniejacych
podmiotdw najczegsciej wymaga jedynie dotozenia key visuali, filmow oraz tekstow do
istniejgcej strony www. Mamy np. na swoim koncie kampani¢ dla (nazwa firmy) nawotujaca
do zwigkszenia bezpieczenstwa na drogach i zmiany opon na zime. PrzygotowywaliSmy do
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tej kampanii animacje do internetu, key visual, banery statyczne i animowane.
Przygotowywaliémy wszystko w ramach koncepcji kreatywnej, przygotowania Kkreacji,
oprawy graficznej, animacji oraz kodowania do wdrozenia do Internetu. Nasz Klient wrzucat
wszystkie te produkcje na swojg strong internetowa, ktorej jednak nie przygotowywalismy, bo
Klient juz ja mial. Czy ta kampania kwalifikuje nas do wzigcia udziatu w przetargu czy nie?
Jezeli chodzi o produkowanie stron www wspodlpracujemy z firma specjalizujaca si¢ w
budowie takich serwisow od 1999 roku, ktéra jest autorem serwisOw dla instytucji
bankowych i ubezpieczeniowych. My zapewniamy kreacje na najwyzszym poziomie, a oni
technologie.

Druga kampania, ktorg przygotowywaliSmy byla kampanig dla (nazwa firmy), bardzo
widoczna kampania ,,Reaguj". W jej ramach wlasciciel naszej firmy, ktéra dziata jako
jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, przygotowal calg koncepcje kreatywng oraz
nadzorowatl wykonanie filmow, plakatow, billboardéw, animacji internetowych i
dedykowanej strony www. Byt faktycznym autorem i1 koordynatorem, ale dzialal jako
podwykonawca na umowe o dzieto. Czy taka kampania kwalifikuje nas do wzigcia udziatu w
przetargu?

Mamy tez na swoim koncie kampani¢ dla (nazwa firmy), wyroézniong przez prestizowy
magazyn (nazwa firmy) drukujacy najlepsze kampanie publikowane na $wiecie.
Przygotowywalismy ja jednak przed 3 laty. Poza tym jestesmy grupg kreatywng nagradzang i
wyrdzniang na wszystkich prestizowych festiwalach reklamowych na $wiecie. Moze szkoda
bytoby gdyby$my nie mogli wziaé udzialu w przetargu z przyczyn formalnych?

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz po ponownym
przeanalizowaniu zapiséw SIWZ, Zamawiajacy postanowit dokona¢ zmiany tresci SIWZ w
zakresie stawianych warunkow udziatu w postepowaniu.

W zakresie warunku okre§lonego w czesci II A pkt 1.2.1.1 fragment "przy czym co najmniej
jedna w zakresie obejmujacym przygotowanie kreacji, spotu, baneréw 1 strony www"
Zamawiajacy dopuszcza, aby strona www nie byla przygotowana wraz z pozostatymi
wskazanymi materiatami w ramach jednej kampanii. Co si¢ tyczy strony internetowej
Zamawiajacy uzna, iz warunek zostal spelniony takze wowczas gdy Wykonawca zlecat
przygotowanie  strony  podwykonawcy. W  takim wypadku nalezy wskazaé
nazwe podwykonawcy oraz adres wykonanej strony www.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisow okreslonego w pkt 1.2.1
lit. A czesci 11 SIWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

1.2.1. posiadajg zdolnos$¢ techniczng i zawodowg niezbedng do realizacji zamowienia
1.2.1.1. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, iz:
w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy, w tym okresie, wykonat, a w przypadku
ushug ciggtych lub okresowych wykonuje co najmniej 2 kampanie spoleczne
0 zasiggu ogolnopolskim polegajace na przygotowaniu koncepcji oraz kreacji
(np. spoty, strona internetowa), w tym:
e co najmniej jedng w zakresie obejmujacym przygotowanie kreacji, spotu,
banerdw i strony www kampanii;
lub
e co najmniej jedng kampanig spoteczng o zasiegu ogolnopolskim w zakresie
obejmujacym przygotowanie kreacji, spotu, baneréw 0raz co najmniej jedng
usluga polegajaca na wykonaniu strony www na potrzeby kampanii
0 zasiggu ogolnopolskim.

Wykonawca wykazujac spelnianie ww. warunku udziatu musi bazowaé w

catosci na doswiadczeniu jednego podmiotu z zastrzezeniem, iz Zamawiajacy
dopuszcza odstepstwo od tej zasady i warunek zostanie uznany roéwniez za
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spetniony, gdy Wykonawca wykazujac si¢ doswiadczeniem w zakresie
tworzenia stron www polega na doswiadczeniu jednego podmiotu, a na
potrzeby wykazania pozostatych minimalnych warunkéw do$wiadczenia na
zasobach drugiego podmiotu.

W przypadku uslug nadal wykonywanych faktycznie zrealizowany zakres
zamoOwienia na dzien sktadania ofert musi spetnia¢ warunki okreslone powyze;j.

1.2.1.2. dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia, tj. zespolem 0sob,
sktadajagcym si¢ z co najmniej 4 oséb, w tym:
¢ jednej osoby, ktora opracowala min. 1 strategi¢/koncepcj¢ kampanii,
e jednej osoby, ktéra opracowata min. 1 kreacj¢ kampanii,
¢ jednej osoby, ktéra byla odpowiedzialna za nadzor/koordynacje min.
1 produkcji spotu w wersji internetowej dla kampanii o zasiegu
ogo6lnopolskim,
e jednej osoby odpowiedzialnej za stworzenie strony www kampanii.
Zamawiajacy nie wymaga, by osoby, ktore beda realizowaly zaméwienie byly
zatrudnione przez Wykonawcg na umowe o prace.

W  przypadku Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspdlnie o udzielenie
zamowienia warunek udziatu w postgpowaniu, okreslony w pkt. 1.2.1.1 Lit. A
Czgsci 1 SIWZ musi spetnia¢ samodzielnie przynajmniej jeden z
wykonawcow (cztonkéw konsorcjum), z odpowiednim zastosowaniem
zapisow dotyczacych spelniania warunkéw udzialu w  postepowaniu
dotyczacych doswiadczenia w zakresie tworzenia stron www.

Spetlianie warunku okreslonego w pkt. 1.2.1.2 Lit. A Czeséci 1 SIWZ
Wykonawcy moga wykaza¢ wspolnie, opieraja si¢ na tacznym potencjale
konsorcjum.

Powyzsze odpowiedzi stanowig zmiang tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia,
a ich uwzglednienie moze wymaga¢ dodatkowego czasu na wprowadzenie zmian do ofert i
dotychczasowy termin sktadania oraz otwarcia ofert ulega zmianie. Oferty nalezy skladaé do

dnia 7 pazdziernika 2016 r. do godz. 10:00. Termin otwarcia ofert
7 pazdziernika 2016 r. godz. 10:30.

Dyrektor Generalny Urzedu

Maciej Jabtonski

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow tel.: 22556 01 29 < fax: 22 826 20 30
Pl. Powstancow Warszawy 1 < 00-950 Warszawa bdg@uokik.gov.pl < www.uokik.gov.pl 3




