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5.2

CZESC 1
Postanowienia ogolne
Zamawiajacy:

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow

00 — 950 Warszawa, pl. Powstancow Warszawy 1,
telefon: 22 556 01 29, faks: 22 826 20 30

e-mail: zamowienia@uokik.gov.pl,

strona internetowa: www.uokik.gov.pl

Tryb i oznaczenie postepowania

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 zez zm.), zwanej dalej rowniez ustawa Prawo
zaméOwien publicznych i zostalo oznaczone znakiem BBA-2.262.1.2019, na jaki
Wykonawcy winni si¢ powotywaé we wszystkich kontaktach z Zamawiajacym.

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych
na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe, posrednictwo wizowe oraz zakup biletow
kolejowych krajowych i zagranicznych dla kierownictwa oraz zagranicznych dla
pracownikow Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow.

Kategoria przedmiotu zamoéwienia zgodnie ze Wspolnym Stownikiem Zamowien
Publicznych (CPV):
63 51 20 00-1 Ustugi sprzedazy biletow podroznych i pakietow wycieczkowych

Szczegélowy opis przedmiotu zamdéwienia stanowi Zalagcznik Nr 1 do SIWZ
»Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia”.
Termin i miejsce realizacji zamowienia

Zamoéwienie realizowane bedzie w okresie od dnia podpisania umowy do dnia
31 grudnia 2019 r., z zastrzezeniem, ze rozpoczecie realizacji umowy nastapi nie
wczesniej niz po wygasnieciu aktualnie zaciggnigtych przez Zamawiajagcego zobowigzan.

Wymagania dotyczace wadium

Wykonawca jest zobowigzany wnie$¢ wadium w wysokosci 15 000,00 zt (stownie ztotych:

pietnascie tysiecy 00/100).

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastgpujacych formach:

a) pienigdzu,

b) porgczeniach bankowych lub porg¢czeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym, ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienieznym,

¢) gwarancjach bankowych,
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d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 29 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
(Dz. U.z 2018 ., poz. 110).

Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na nastgpujacy rachunek
bankowy Zamawiajgcego: Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow NBP O/O
Warszawa Nr 40 1010 1010 0078 7813 9120 0000, z adnotacjg ,,wadium — numer sprawy
BBA-2.262.1.2019. Zaleca si¢ dotgczenie do oferty kserokopii dokumentu
potwierdzajgcego dokonanie przelewu.

Za skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu, Zamawiajacy uzna wadium, ktére znajdzie
si¢ na rachunku bankowym Zamawiajacego przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej,
gwarancja musi by¢ gwarancja nieodwotalng, bezwarunkowa i ptatng na pierwsze pisemne
zadanie Zamawiajacego, sporzadzong zgodnie 2z obowigzujacymi przepisami
1 powinna zawiera¢ nast¢pujace elementy:

a) nazwe dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiajgcego),
gwaranta (banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielajacych gwarancji) oraz
wskazanie ich siedzib,

b) kwote gwarancji,

C) termin wazno$ci gwarancji w formule: ,,od dnia ....... —dodnia......... ,

d) zobowigzanie gwaranta do zaptacenia kwoty gwarancji na pierwsze zadanie

Zamawiajacego w sytuacjach okreSlonych w art. 46 ust. 4a oraz ust. 5 ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci umieszczenia w treSci gwarancji klauzuli
dotyczacej posrednictwa podmiotow trzecich.

W przypadku wnoszenia wadium w formie innej niz pieni¢zna, Zamawiajacy wymaga
zlozenia wraz z oferta oryginatu dokumentu wadialnego (gwarancji lub poreczenia).
Zamawiajacy zaleca, aby oryginal dokumentu wadialnego nie byl trwale polaczony
z oferta, w celu umozliwienia zwrotu wadium bez naruszenia oferty.

Wadium musi zabezpieczaé oferte przez caly okres zwigzania oferta, poczawszy od dnia,
w ktorym uptywa termin sktadania ofert.

Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postgpowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktoérego
oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem przypadku okreslonego
w art. 46 ust. 4a Pzp.

Zamawiajacy zwraca wadium Wykonawcy, ktorego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego
oraz wniesieniu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (o ile jest wymagane).

Zamawiajacy zwraca niezwtocznie wadium, na wniosek Wykonawcy, ktory wycofat oferte
przed uptywem terminu sktadania ofert.
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Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktoremu zwrocono
wadium na podstawie 46 ust. 1 Pzp, jezeli w wyniku rozstrzygnigcia odwotania jego oferta
zostala wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi
na wezwanie, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie
zlozyl dokumentéw lub o$wiadczen, potwierdzajacych okolicznosci o ktérych mowa
w art. 25 ust. 1, oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 25a ust. 1, pelnomocnictw, lub nie
wyrazit zgody na poprawienie omylki, o ktorej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3,
co spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty ztozonej przez wykonawce jako
najkorzystniejszej.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonaweca, ktorego oferta
zostala wybrana:

a) odmoéwit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie,

b) zawarcie umowy w sprawie zamoOwienia publicznego stalo si¢ niemozliwe
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

Zasady wnoszenia wadium okre$lone w niniejszym Rozdziale dotycza roéwniez
przedtuzania wazno$ci wadium oraz wnoszenia nowego wadium w przypadkach
okreslonych w ustawie.

Zamawiajacy na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy Pzp odrzuci ofert¢ Wykonawcy,
ktory nie wniesie wadium w okre$lonym terminie lub wniesie je w sposob nieprawidtowy
w tym réwniez na przedtuzony okres zwigzania oferta lub w sytuacji, o ktérej mowa
w art. 46 ust. 3 Pzp.

Informacja o przewidywanych zaméwieniach z art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktérych mowa art. 67
ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamdéwien publicznych.

Opis sposobu przygotowania ofert

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia oferty zgodnie z wymogami SIWZ
1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng ofertg.

Dopuszcza si¢ mozliwos¢ skladania jednej oferty przez dwa lub wigcej podmiotéw
ubiegajacych si¢ wspdlnie o udzielenie zaméwienia (np.: konsorcjum).

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert rownowaznych.
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Oferta oraz pozostale dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie
zalagcznikow do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, winny by¢
sporzadzone zgodnie z tymi wzorami co do ich tresci.

Oferta oraz dokumenty okreslone w Czgsci II lit. B 1 C niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia winny by¢ ze sobg trwale ztaczone.

Oferta winna by¢ sporzadzona na pismie (r¢cznie, na maszynie do pisania lub w postaci
wydruku komputerowego), w jezyku polskim, w formie zapewniajacej czytelnos¢ jej
tresci. Wszystkie przedkladane dokumenty i oswiadczenia winny by¢ sporzadzone
w jezyku polskim, natomiast dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz
z thumaczeniem na jezyk polski.

Oferta powinna zawiera¢ komplet wymaganych zalacznikow.
Ceng oferty nalezy wyrazi¢ w ztotych polskich.

Wszystkie strony oferty zawierajace jakgkolwiek tres¢ winny by¢ podpisane lub
zaparafowane przez Wykonawce. Wszelkie zmiany w tre§ci oferty (poprawki,
przekreslenia, dopiski) powinny by¢ podpisane przez Wykonawce, natomiast cyfry nalezy
przekresli¢ 1 obok napisa¢ prawidlowo — w przeciwnym wypadku nie bedg uwzgledniane.

Strony oferty zawierajace jakakolwiek tres¢ winny by¢ kolejno ponumerowane
(z zastrzezeniem sytuacji opisanej w pkt. 7.19.). W treséci oferty winna by¢ umieszczona
informacja o tacznej ilosci stron oferty wraz z liczbg i wykazem zatacznikow do oferty.

Wszystkie dokumenty tworzace oferte nalezy przedstawi¢ w formie oryginatow albo kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce lub osoby upowaznione
do reprezentowania Wykonawcy — z wylaczeniem petlnomocnictw. Poswiadczenie
za zgodnos¢ z oryginatem winno by¢ sporzadzone w sposdb umozliwiajacy identyfikacje
podpisu (np. wraz z imienng pieczatka osoby poswiadczajacej kopie dokumentu
za zgodnos$¢ z oryginatem). W przypadku poswiadczania za zgodno$¢ z oryginatem kopii
dokumentow przez osoby(¢) niewymienione we wlasciwym rejestrze, nalezy wraz z oferta
ztozy¢ stosowne pelnomocnictwo.

Pelnomocnictwo musi zosta¢ ztozone w formie oryginatu (wystawionego przez osoby
Wymienione we wlasciwym rejestrze) lub kserokopii poswiadczonej notarialnie.

Pelnomocnictwo dla podmiotow wystepujacych wspdlnie musi by¢ wystawione przez
wszystkich wykonawcow ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia i1 przedstawione
zgodnie z punktem 7.15.

O ile nie wynika to z innych dokumentéw zalaczonych przez Wykonawce, do oferty
powinno by¢ zalaczone upowaznienie do jej podpisania.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych
oferty skladane w postgpowaniu o zamodwienie publiczne sg jawne 1 podlegaja
udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jesli
Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert lub wnioskow 0 dopuszczenie
do udzialu w postgpowaniu zastrzegl, Ze nie mogg by¢ one udostgpniane oraz wykazat,
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iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa. Przez tajemnice
przedsiebiorstwa W rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2018 poz. 419.) rozumie sig
nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne,

organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartos¢ gospodarczg, co
do ktorych przedsiebiorca podjgt niezbedne dziatanie w celu zachowania ich poufnosci.

W przypadku gdyby oferta zawierata informacje stanowigce tajemnice przedsi¢biorstwa
W rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Zamawiajacy zaleca,
aby informacje zastrzezone jako tajemnica przedsigbiorstwa byly przez Wykonawce
ztozone w oddzielnej wewngetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica
przedsiebiorstwa” lub spigte (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéw
oferty w spos6b niebudzacy watpliwosci, ktore sposrod zawartych w ofercie informacji
stanowig takg tajemnice. Strony zawierajace informacje, o ktéorych mowa w zdaniu
poprzednim, winny by¢ oddzielnie ze sobg potaczone, ale ponumerowane z zachowaniem
kontynuacji numeracji stron oferty.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 w z zwigzku z art. 86 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych
Wykonawca nie moze zastrzec informacji dotyczacych ceny, nazwy (firmy) oraz adresu,
terminu wykonania zamodwienia, okresu gwarancji 1 warunkow platnosci zawartych
w ofercie.

Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert
Termin sktadania ofert jest terminem nieprzekraczalnym.

Oferty ztozone po terminie zwraca si¢ zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy Prawo zamowien
publicznych, natomiast oferty przestane faksem nie beda rozpatrywane.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty,
w tym dostarczenie jej na wskazane miejsce i we wskazanym terminie, odbywa si¢ na koszt
i ryzyko Wykonawcy.

Oferte nalezy zlozy¢ (dostarczy¢) w siedzibie Zamawiajagcego w Warszawie (00 — 950),
pl. Powstancow Warszawy 1, Kancelaria pokoj nr 1.6 (CSK), w dni robocze,
w godzinach pracy Zamawiajacego, nie po6zniej niz do godziny 11.00, 16.01.2019 r.

Oferte nalezy umiesci¢ w podwojnej kopercie (przy czym koperta kurierska nie bedzie
traktowana jako koperta zewnetrzna). Koperty (Zamawiajacy zaleca, aby koperta
zewngtrzna nie byla oznaczona nazwa ani logotypem Wykonawcy) nalezy zaadresowaé
nastgpujaco:

Wykonawca: Zamawiajqcy:

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
pl. Powstancow Warszawy 1

00 — 950 Warszawa
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Wvdzial Zamowien Publicznych

OFERTA NA:

wUsluga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na zagraniczne
i krajowe wyjazdy sluzbowe oraz zakup biletow kolejowych Kkrajowych
i zagranicznych dla kierownictwa oraz zagranicznych dla pracownikow Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow oraz posrednictwo w procesie uzyskiwania
I zakupu wiz”

Sprawa BBA-2.262.1.2019
Nie otwiera¢ przed dniem 16.01.2019 r., godz. 11:30

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadkowe otwarcie oferty
przetargowej w sytuacji niezgodnego z powyzszym sposobu opisania oferty.

Jawne otwarcie ofert nastapi w dniu 16.01.2019 r. o godz. 11:30
w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie, W Sal i 400, IV pietro.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda informacje wynikajace z art. 86
ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych, tj. kwote jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia, a nastgpnie podczas otwarcia ofert informacje wynikajace
Z art. 86 ust. 4 ustawy, tj. nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze informacje
dotyczace ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkéw platnosci
zawartych w ofertach.

Informacje wskazane w punkcie 8.8 zostana zamieszczone przez Zamawiajacego
niezwlocznie po otwarciu ofert na stronie internetowej.

Przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany
do ztozonej oferty lub ja wycofa¢. Zmiany winny by¢ dorgczone Zamawiajacemu
na pisSmie przed uptywem terminu skladania ofert. O§wiadczenie o wprowadzeniu zmian
winno by¢ opakowane tak jak oferta, ale opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe
oznaczenie wyrazem: ZMIANA lub WYCOFANIE.

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych tresci niniejszej SIWZ

Wykonawca moze zwr6ci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien
niezwlocznie, jednak nie pozniej niz na 2 dni przed terminem skladania ofert pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie treSci Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia wptynat do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uplywa
polowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Tre$¢ zapytah wraz z wyjasnieniami, bez ujawniania zrodla zapytania, Zamawiajacy
przekaze Wykonawcom, ktorym przekazat Specyfikacje Istotnych Warunkow Zamowienia
oraz zamie$ci na stronie internetowej, na ktorej zostata udostepniona SIWZ.
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W uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu sktadania ofert, Zamawiajacy
moze zmieni¢ tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia. Zmiany dokonane
przez Zamawiajacego zostang zamieszczone na stronie internetowej na ktorej zostata
udostepniona SIWZ.

Zmiany moga wynika¢ zarowno z pytan zadanych przez Wykonawcow, jak i z wlasnej
inicjatywy Zamawiajacego.

Jezeli zmiana tresci SIWZ bedzie prowadzita do zmiany tresci ogloszenia o zamodwieniu,
Zamawiajacy zamiesci ogloszenie o zmianie ogloszenia na stronie Biuletynu Zamowien
Publicznych.

Jezeli w wyniku zmiany tre$§ci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogloszenia
o zamowieniu bedzie niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach,
Zamawiajacy przedhuzy termin sktadania ofert i poinformuje o tym Wykonawcow, ktérym
przekazano SIWZ oraz zamie$ci takg informacj¢ na stronie internetowej, na ktorej zostata
udostepniona SIWZ.

Wyjasnienia, informacja dotyczaca przedtuzenia terminu sktadania ofert oraz zmiany tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia, o ktorych mowa w pkt 9.2, pkt 9.3 i pkt
9.5 dodatkowo zostang zamieszczone na stronie internetowej, na ktérej jest udostepniona
Specyfikacja Istotnych Warunkow Zaméwienia — www.uokik.gov.pl.

Dokonana przez Zamawiajacego zmiana tresci Specyfikacji, a takze pisemne odpowiedzi
na zadane pytania stang si¢ integralng czegscig Specyfikacji Istotnych Warunkoéw
Zamoéwienia.

Pytania nalezy kierowaé do Dyrektora Generalnego Urzedu — Macieja Jablonskiego
na adres, faks lub e-mail wskazany w pkt 1 SIWZ.

Osobami upowaznionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami w zakresie spraw
zwigzanych z procedurg postepowania sg Katarzyna Szynkaruk-Durlik lub Katarzyna
Opasek, kontakt: zamowienia@uokik.gov.pl.

Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami wraz
Z okresleniem trybu przekazywania o§wiadczen i dokumentow.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje Zamawiajacy i Wykonawcy
przekazuja pisemnie, faksem lub droga elektroniczna z zastrzezeniem postanowien
pkt 10.2 i pkt 10.3.

Oferte wraz z zalacznikami (réwniez ewentualng oferte¢ dodatkowa), uzupeiniane
dokumenty w przypadkach okre$lonych w ustawie Prawo zaméwien publicznych,
Wykonawca sktada w formie pisemnej.

W przypadku oswiadczen, dokumentéw i pelnomocnictw uzupelnianych w trybie
art. 26 ust. 3 Prawo zaméwien publicznych nie obowigzuje forma faksowa oraz
elektroniczna.

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawcy przekaza oSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje faksem lub droga elektroniczna, kazda ze stron ma obowigzek
niezwlocznie potwierdzi¢ fakt ich otrzymania.


http://www.uokik.gov.pl/

10.5.

11.
11.1.

11.2.

1.2.
1.2.1.

1.2.1.1.

Publikacja internetowa dokumentacji dotyczacej niniejszego postepowania bedzie miata
miejsce na stronie www.uokik.gov.pl — publikacja dokumentacji nastepowac bedzie tylko
w przypadkach przewidzianych ustawa Prawo zaméwien publicznych.

Termin, do ktorego Wykonawca bedzie zwigzany zlozona oferta.

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni (zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych). Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajagcego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania oferta, z tym ze Zamawiajagcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed
uplywem terminu zwigzania ofertg, zwroci¢ si¢ do Wykonawcdéw o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

CZESC 11

Warunki udzialu w post¢gpowaniu oraz wymagane dokumenty
Warunki udzialu w post¢gpowaniu
O udzielenie zamdéwienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy:
nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp
Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5
pkt 1 ustawy Prawo zamowien publicznych:
w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sad zarzadzil likwidacje jego majatku w trybie art. 332
ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1508 ze zm.) lub ktorego upadtos¢ ogloszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktory
po ogloszeniu upadto$ci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu,
jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego,
chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy
z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 2344 z p6zn. zm.)
spetniajg warunki udziatu w postgpowaniu, w tym:
posiadaja zdolnos$¢ techniczng 1 zawodowa niezbedng do realizacji zamowienia
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, iz:
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres
prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy — w tym okresie), wykonal nalezycie 2 ustugi,
z ktorych kazda obejmowala m.in. rezerwacje, zakup i dostarczenie biletéw na krajowe
lub zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze, a warto$¢ kazdej z nich wynosita
co najmniej 150 000,00 zt brutto (calkowite wynagrodzenie Wykonawcy obejmujace
ustuge rezerwacji i cene biletow). W przypadku zamowien, ktore sa w trakcie
realizacji, Wykonawca na dzien skladania ofert winien wykazac sie, realizacja umowy
na kwote¢ minimum 150 000,00 z1 brutto.
W przypadku ustug nadal wykonywanych faktycznie zrealizowany zakres zamowienia na
dzien sktadania ofert musi spelnia¢ warunki okreslone powyze;.
W przypadku Wykonawcodw ubiegajacych sie¢ wspolnie o udzielenie zamowienia warunek
udziatu w postgpowaniu, okreslony w pkt. 1.2.1 Lit. A Czesci II SIWZ musi spetniaé
samodzielnie przynajmniej jeden z Wykonawcow (czlonkéw konsorcjum). Powyzsze
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1.2.1.2

1.2.1.3.

2.1.

2.2.

zapisy stosuje si¢ odpowiednio w przypadku powolywania si¢ na zasoby podmiotu
trzeciego. Niedozwolone jest taczenie doswiadczenia Wykonawcy oraz podmiotu
trzeciego w celu wykazania spetniania ww. warunku.

wykazg si¢ dysponowaniem osobami, ktore bedg uczestniczy¢é w wykonywaniu
zamoOwienia  legitymujacymi  si¢  niezbednymi  kwalifikacjami  zawodowymi
i do$wiadczeniem tj. CO najmniej 2-osobowym zespotem kasjeréw lotniczych, gdzie kazda
z tych os6b posiada co najmniej dwu (2) letnie doswiadczenie
w zakresie rezerwacji 1 sprzedazy biletow lotniczych w systemie GDS.

znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej lub finansowej gwarantujacej nalezyte wykonanie
zamoOwienia

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spelniony jezeli Wykonawca wykaze, ze jest
ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej na kwote co najmniej 100 000,00 zk.

Wykaz o$wiadczen i dokumentéw, jakie maja zlozy¢ Wykonawcy w celu
potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu.

Wszyscy Wykonawcy sg zobowigzani zlozy¢:

- do oferty - aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenia, o ktorych mowa w art. 25a
ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych:

1.1  os$wiadczenic o niepodleganiu wykluczeniu z postgpowania w zakresie
okreslonym w pkt 1.1. lit. A Czg¢sci Il SIWZ (Zatacznik Nr 2 do SIWZ),

1.2 o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu w zakresie
okreslonym w pkt 1.2. lit. A Cze$ci Il SIWZ (Zatacznik Nr 3 do SIWZ),

- po otwarciu ofert:

1.3  o$wiadczenie o przynalezno$ci (wzér o$wiadczenia Zalacznik Nr 4 do SIWZ)
lub braku przynalezno$ci (wzor oswiadczenia Zatgcznik Nr 4A do STWZ) do tej
samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo
zamowien publicznych - w_terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie
internetowej Zamawiajacego informacji z otwarcia ofert, o ktorej mowa w pkt.
8.8 Czesci [ SIWZ.

Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia wezwie Wykonawce, ktorego oferta

zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5
dni od dnia przekazania wezwania, aktualnych na dzien zlozenia o$wiadczen
i dokumentéow potwierdzajacych okolicznosci, o ktorych mowa w pkt 1.1. i 1.2.
lit. A CzeSci I1 SIWZ, tj.:

Odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnos$ci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych,

Wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych
réwniez wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane oraz zataczeniem dowodoéw okreslajacych czy te ustugi zostaty
wykonane Iub sg wykonywane nalezycie - potwierdzajagcy spetnianie warunku
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2.3.

2.4

3.2.

okreslonego w pkt 1.2.1. lit. A Czg¢sci Il SIWZ (wypetniony i podpisany Zalacznik Nr 5
do SIWZ).

Podane warto$ci musza dotyczy¢ jednego zamoéwienia (przez co rozumie si¢, ze musi
wynika¢ z jednostkowej umowy).

Dowodami, o ktorych mowa powyzej sa:

e referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot na rzecz ktérego
dostawy lub uslugi byly wykonywane lub sa wykonywane, z tym, ze
w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw lub ustug okresowych lub ciagltych
referencje lub inne dokumenty powinny by¢ wydane nie wczesniej niz na 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do
udzialu w postepowaniu;

e w przypadku ustug lub dostaw — inne dokumenty — jezeli z uzasadnionych przyczyn
0 obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ dokumentow,
o ktorych mowa powyzej.

Dokumenty muszg by¢ wystawione przez Zamawiajacego zamowienie/ Odbiorce
zamowienia.

W przypadku, gdy Zamawiajacy (UOKIK) jest podmiotem, na rzecz ktorego ustugi
wskazane w wykazie, o ktérym mowa powyzej zostaty wczesniej wykonane, Wykonawca
nie ma obowigzku przedktadania dokumentéw potwierdzajacych, czy zamowienia
zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie.

Wykazu oso6b, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia wyksztatcenia,
a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnos$ci oraz informacja o podstawie
dysponowania tymi osobami - potwierdzajacy spelnianie warunku okre§lonego
w pkt 1.2.1.2. lit. A Czesci I SIWZ (wypelniony i1 podpisany Zatacznik Nr 8 do SIWZ).
dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia —
potwierdzajacy spelnianie warunku okreslonego w pkt 1.2.1.3 lit. A Czesci II SIWZ.

Wykonawecy zagraniczni.

Wykonawca zagraniczny (majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej) zamiast dokumentow wskazanych w pkt 2.1. — sklada
dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktérym ma siedzib¢ lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogloszono upadtosci — wystawione nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
skladania ofert,

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow wskazanych w pkt 3.1.
Wykonawca sktada dokument zawierajacy oswiadczenie ztozone przed notariuszem,
wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju,
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w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania — wystawione
z odpowiednia datg wymagang dla tego dokumentu.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach lub w odniesieniu do konkretnego zamoéwienia, lub jego czesci,
polega¢ na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych
go z nimi stosunkow prawnych.

W powyzszym przypadku, Wykonawca musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc
zamoOwienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotdw,
w szczegdlnosci przedstawiajac w tym celu zobowigzanie tych podmiotéw do oddania
mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia.

W  przypadku gdy Wykonawca wykazujac spelnianie warunkow udzialu
w postepowaniu, o ktorych mowa w pkt 1.2. lit. A Czgsci II SIWZ polega na zasobach
innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych, jest zobowigzany zamiesci¢ informacje o tym podmiocie w o$wiadczeniu
0 niepodleganiu wykluczeniu z postepowania (Zatagcznik Nr 2 do SIWZ) oraz
w o$wiadczeniu o spelnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu (Zatgcznik Nr 3
do SIWZ). W przypadku gdy oferta Wykonawcy powotujacego si¢ na zasoby innych
podmiotdw zostanie najwyzej oceniona, taki Wykonawca bedzie zobowigzany
do przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw nastepujacych dokumentow:

a) aktualnego na dzien zlozenia, odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej
ewidencji 1 informacji o dzialalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy
wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw
do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

W odniesieniu do warunkoéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na zdolno$ciach innych podmiotow, jesli
podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci s3 wymagane.

Dokumenty i o§wiadczenia jakie musi zawieraé¢ Oferta

Prawidtowo wypetiony i podpisany Formularz Ofertowy - Zatacznik Nr 6 do SIWZ.
Oswiadczenia wymienione w pkt. 1.1. 1 1.2 lit. B Czesci 11 STWZ.

Kalkulacje ceny biletu lotniczego dla kazdej z 10 tras wymienionych w Zalaczniku
Nr 1 do Formularza ofertowego (stanowigcego Zalacznik Nr 6 do SIWZ), wraz
z wydrukiem biletu lotniczego z systemu rezerwacji GDS, wedlug wymagan
Zamawiajacego. Ww. dokumenty sg integralng cze¢scia Formularza ofertowego, ich brak
bedzie podstawa do odrzucenia przez Zamawiajacego oferty Wykonawcy.

Oryginal petnomocnictwa do ztozenia oferty lub kopia pelnomocnictwa potwierdzona
przez mocodawce lub notariusza, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych
dokumentow zlozonych wraz z ofertg. Przyjmuje si¢, ze pelnomocnictwo do zlozenia
oferty upowaznia rowniez do poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem kopii wszystkich

dokumentow sktadanych wraz z oferta, chyba ze z tresci pelnomocnictwa wynika co
innego.
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Oswiadczenie czy wybor oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego — Wykonawca moze zamieSci¢ niniejsze
o$wiadczenie w formularzu ofertowym lub tez w odrgbnym dokumencie.

Oferty niepodpisane, niezgodne z ustawg lub takie, ktorych tres¢ nie odpowiada tresci
SIWZ zostang odrzucone bez dalszego rozpatrywania.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia ustanawiajg pelnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego — Wykonawcy
zobowigzani sg zlozy¢ stosowne pelnomocnictwo (stanowigce oswiadczenie kazdego
z podmiotow) wystawione zgodnie z dyspozycja zawartg w pkt 7.15, 7.16, Czgsci 1
SIWZ.

W  przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie o udzielenie zamowienia
obowigzuja nastepujace zasady sktadania dokumentoéw:

a) os$wiadczenia i dokumenty wskazane w pkt 2.2. - 2.3. lit. B Cze¢$ci I SIWZ powinny
zosta¢ ztozone w taki sposob, aby wykazaé, ze warunki udzialu w postgpowaniu
Wykonawcy spetniajg facznie (przez jednego lub kilku Wykonawcow tacznie),

b) kazdy z uczestnikow wchodzacy w sktad podmiotu wspolnie ubiegajacego si¢
o udzielenie zamoéwienia musi wraz z oferta ztozy¢ o$wiadczenia wymienione
w pkt 1.1 - 1.2 lit. B Czesci II SIWZ,

c) kazdy z uczestnikobw wchodzacy w sklad podmiotu wspdlnie ubiegajgcego sie
o udzielenie zamo6wienia musi ztozy¢ o§wiadczenia wymienione w pkt 1.3 oraz 2.1
lit. B Cze$ci I SIWZ,

d) wszystkie dokumenty Wykonawcow mogacych wspoélnie ubiega¢ si¢ o udzielenie
zamoOwienia muszg wchodzi¢ w sktad danej oferty 1 by¢ ztozone tacznie,

e) jezeli oferta Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoOwienia,
zostanie wybrana, taki Wykonawca bedzie zobowigzany przed zawarciem umowy
W sprawie zamodwienia publicznego do zlozenia Zamawiajgcemu umowy regulujacej
wspotprace tych Wykonawcow,

f)  wspolnicy spotki cywilnej sg traktowani jak Wykonawcy sktadajacy oferte wspolng
i majg do nich zastosowanie zasady okreslone powyzej.

CZESC 111
Procedura post¢powania dotyczaca wyboru oferty najkorzystniejszej

Ocena Wykonawcow i ofert

. Jezeli Wykonawca w okre§lonym terminie nie ztozyl o$wiadczenia o ktérym mowa

w art. 25a ust.l ustawy PZP, oswiadczen lub dokumentow wymaganych przez
Zamawiajacego na potwierdzenie warunkow o ktorych mowa w art. 25 ust.1, lub innych
dokumentow niezbednych do przeprowadzenia postgpowania, oswiadczenia
lub dokumenty sg niekompletne, zawieraja bledy lub budzg wskazane przez
Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy wzywa do ich zlozenia, uzupeknienia
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

2.2.

lub poprawienia lub do udzielenia wyja$nieh w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo
ich zlozenia, uzupekienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy
podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postgpowania.

Jezeli Wykonawca w okreslonym terminie nie ztozyl wymaganych pelnomocnictw albo
ztozyt wadliwe pelnomocnictwa, Zamawiajacy wzywa do ich zlozenia w wyznaczonym
terminie, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia
wyjasnien oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie
postepowania.

Zamawiajacy moze wezwaé Wykonawcow do zlozenia, w wyznaczonym przez siebie
terminie, wyjasnien dotyczacych os$wiadczen lub dokumentow, o ktérych mowa
w art. 25 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Zapisy pkt 1.1 stosuje si¢ odpowiednio do listy podmiotow nalezacych do tej samej grupy
kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamowien publicznych,
albo informacji o tym, iz Wykonawca nie nalezy do tej samej grupy kapitatowe;.

W toku dokonywania badania 1 oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez
Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

Zamawiajacy poprawi w ofercie:
a) oczywiste omytki pisarskie,

b) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglgdnieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

c) inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty ze Specyfikacja Istotnych Warunkow
Zamowienia, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty,

- niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego oferta zostala poprawiona.

Zamawiajacy moze wezwa¢ Wykonawce do zlozenia w wyznaczonym terminie
wyjasnien dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu w celu ustalenia, czy zaoferowana
cena lub koszt lub ich istotne czgéci sktadowe zawiera razaco niskg ceng lub koszt
w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajacy powiadomi na pismie o wyniku postepowania wszystkich Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty oraz zamiesci informacje okreslone w art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy
Prawo zaméwien publicznych na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Opis sposobu obliczenia ceny
Dla potrzeb niniejszego postepowania Wykonawca w formularzu oferty:

Przedstawi cen¢ biletow lotniczych na 10 wyznaczonych przez Zamawiajacego trasach
okreslonych w Zatgczniku Nr 1 do Formularza ofertowego, stanowigcego Zatacznik
Nr 6 do SIWZ, wraz z wydrukiem biletu lotniczego z systemu rezerwacji GDS. Nalezy
wpisac¢ ceny brutto wraz z naleznym podatkiem VAT;

Nalezy wyliczy¢ ceny biletow tylko dla osoby dorostej, nieuprawnionej do rabatoéw,
znizek oraz upustow. W cenie biletu ma by¢ doliczony bagaz rejestrowany. Symbol
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2.3.
2.4.
2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

bagazu ma by¢ widoczny na wystawionym bilecie.
Nalezy wpisa¢ nazwe przewoznika/przewoznikow;
Optfata transakcyjna musi mie¢ warto$¢ wigksza od zera;

Przedstawiona przez Wykonawce cena brutto 10 biletow lotniczych stuzy¢ bedzie jedynie
do poréwnania cen zlozonych ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty;

Wykonawca poda wysokos¢ optaty transakcyjnej za:

- wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego lub zagranicznego,

- wystawienie jednego biletu kolejowego krajowego lub zagranicznego,

- posrednictwo W uzyskaniu i zakupie jednej wizy.

Podane powyzej ceny brutto beda state przez okres realizacji przedmiotu zamowienia;

Opfata transakcyjna podana przez Wykonawce obejmuje rzeczywisty koszt realizacji
zamdwienia, w szczegolnosci: koszt rezerwacji 1 wystawienia biletu, dostawe biletu
W cenie brutto, przypominania o zblizajacych si¢ terminach wykupu biletéw, oferowanie
wariantOw polaczen, zorganizowanie 1 zabezpieczenie kompleksowej realizacji
przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujagcymi przepisami lokalnymi 1 krajow
docelowych, koszty powtorzenia rezerwacji, zmiany rezerwacji, zwrotu biletu, wymiany
biletu, reklamacji, odprawy oraz skompletowanie i odbiér dokumentacji niezbgdnej
do uzyskania wizy, ztozenia w odpowiedniej placowce dyplomatycznej kompletu
dokumentow niezbednych do uzyskania wizy, dostarczenie dokumentéw wizowych
do miejsca 1 w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, z wylaczeniem faktycznych
,,optat wizowych" pobieranych przez ambasady/konsulaty, a takze wszelkie inne koszty
zwigzane z nalezytym i1 zgodnym z SIWZ, wykonaniem przedmiotu zamowienia;

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich.
Nie dopuszcza si¢ rozliczen w walutach obcych;

Do wyliczenia kryterium podanego w pkt. 3.1.1 zostanie przyjeta suma cen dziesieciu
biletéw lotniczych podana przez Wykonawce w PLN.

Wykonawcy, dokonujac kalkulacji warunkow cenowych swoich ofert sg zobowigzani
do przestrzegania zasad uczciwej konkurencji z zastrzezeniem, iz cena oferty nie moze
by¢ razaco niska w stosunku do przedmiotu zaméwienia. Konsekwencja zlozenia oferty
z razaco niskg ceng jest jej odrzucenie — zgodnie z art. 89 ust.1 pkt 4 w zwigzku z art. 90
ust. 3 Pzp.

Jezeli zlozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréow 1 ustug,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek
od towardéw 1 ustug, ktoéry mialby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.
Wykonawca skladajac ofert¢ informuje Zamawiajacego (skladajac oswiadczenie
w Formularzu ofertowym lub w innym o$wiadczeniu), czy wybodr oferty bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe
(rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
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3.1.

3.1.1.

3.1.2.

powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez podatku VAT.

Opis kryteriow wyboru najkorzystniejszej oferty wraz z podaniem znaczenia tych
kryteriéw oraz sposobu oceny ofert

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi
kryteriami:

Kalkulacja cen brutto 10 biletow lotniczych, zgodnie z Zatgcznikiem Nr 1 do
Formularza ofertowego — 45 % (waga);

calkowita cena uslugi sprzedazy jednego biletu lotniczego, czyli opfata
transakcyjna (w tym prowizja, koszt wystawienia i dostarczenia biletu) — 25 %
(waga);

calkowita cena uslugi sprzedazy jednego biletu kolejowego krajowego lub
zagranicznego, czyli optata transakcyjna (w tym prowizja, koszt wystawienia
I dostarczenia biletu) — 5 % (waga);

calkowita cena posrednictwa wizowego (czyli oplata transakcyjna w procesie
zakupu, odbioru i dostarczenia wiz do siedziby Zamawiajacego) — 5 % (waga);

aspekt spoleczny — zatrudnienie osoby niepetnosprawnej — 10% (waga)

zatrudnienie osob realizujacych umowe (dokonujacych uslugi wyszukiwania
polaczen i rezerwacji biletow) na podstawie umowy o prace — 10% (waga)

Kalkulacja ceny biletu dla kazdej z 10 tras wedtug zamowienia Zamawiajacego

- Kalkulacja cen brutto 10 biletéw lotniczych wyliczona na podstawie przygotowanej
przez Wykonawce oferty sprzedazy wedlug zamowienia Zamawiajacego, zgodnie
z Zatacznikiem Nr 1 do Formularza ofertowego — 45 (waga)

Ocena w kryterium Kalkulacja ( C) ceny biletu dla kazdej z 10 tras bedzie dokonana
wedlug wzoru:

ST —— x 45 (waga kryterium)

gdzie:

C — ilo$¢ punktow w ramach kryterium suma ceny biletoéw lotniczych (obliczana do
dwoch miejsc po przecinku)

Cn — najnizsza suma cen 10 biletow lotniczych

Cb — suma cen 10 biletow lotniczych oferty badanej

Calkowita cena uslugi sprzedazy jednego biletu lotniczeqo, czyli oplata
transakcyjna
Ocena w kryterium Catkowita cena ustugi sprzedazy jednego biletu lotniczego
(P) bedzie dokonana wedtug wzoru:
Pn
P = e x 25 (waga kryterium)
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3.1.3.

gdzie:
P — ilo§¢ punktow w ramach kryterium kosztu ustugi sprzedazy jednego biletu
lotniczego
Pn — oznacza najnizszg catkowitg cene ustugi sprzedazy jednego biletu lotniczego
Pb — oznacza catkowita cen¢ ustugi sprzedazy jednego biletu lotniczego oferty
badanej
Calkowita cena _sprzedazy jednego biletu kolejoweqo krajowego lub
zagranicznego

Ocena w kryterium Caltkowita cena sprzedazy jednego biletu kolejowego
krajowego lub zagranicznego ( P1) bedzie dokonana wedtug wzoru:

Pnl
Pl= - x5 (waga kryterium)
Pb1
gdzie:
P1 — ilo$¢ punktéw w ramach kryterium kosztu ustugi sprzedazy jednego biletu
lotniczego

Pnl — oznacza najnizsza catkowita ceng ustugi sprzedazy jednego biletu lotniczego
Pb 1- oznacza calkowitg cen¢ ustugi sprzedazy jednego biletu lotniczego oferty
badanej

3.1.4. Calkowita cena posrednictwa wizowego

3.15.

3.1.6.

Ocena w kryterium Calkowita cena posrednictwa wizowego (W1) bedzie
dokonana wedlug wzoru:
Wnl
W1 = - x 5 (waga kryterium)
Wb 1
gdzie:
W1 — ilo$¢ punktow w ramach kryterium posrednictwa wizowego
Wn1 — oznacza najnizszg catkowitg cene ustugi posrednictwa wizowego

Wb 1- oznacza catkowitg ceng ustugi posrednictwa wizowego oferty badanej

Aspekt spoleczny (AS) — 10%

Kryterium ,,Aspekt spoteczny” bedzie rozpatrywane na podstawie informacji podanej
przez Wykonawce w pkt 5. Formularza Oferty.

Zamawiajacy dokona oceny na podstawie o$wiadczenia Wykonawcy zlozonego
w ofercie, dotyczacego osob zatrudnionych przy realizacji zamdwienia.

Wykonawca, ktory zatrudni przy realizacji przedmiotu zamdowienia co najmniej jedna
osobe z niepetnosprawnoscig, W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997
r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych (tj.
Dz. U. z 2018 r. poz. 511), otrzyma 10 pkt.

Wykonawca, ktdry nie zatrudni przy realizacji przedmiotu zamowienia osoby
niepetnosprawne;j, otrzyma 0 pkt.

Zatrudnienie (Z) — 10%
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6

3.2.

3.3.

Kryterium ,,Aspekt spoteczny” bedzie rozpatrywane na podstawie informacji podane;j
przez Wykonawce w pkt 6. Formularza Oferty.

Zamawiajacy dokona oceny na podstawie o$wiadczenia Wykonawcy zlozonego
w ofercie, dotyczacego liczby osob skierowanych do realizacji zamoéwienia,
zatrudnionych na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (Dz. U. 2018,
poz. 917 t.j. z p6zn. zm) - (stosunek pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy).

Kryterium oceniane bedzie w nastepujacy sposob:

2 i wigcej niz 2 osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace — 10 pkt
1 osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace — 5 pkt

0 0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o pracg — 0 pkt

Przyjmuje si¢ w zakresie kazdego kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej, ze 1%
wagi kryterium =1 pkt.

Punkty w kazdym kryterium beda liczone z doktadnos$cia do dwoch miejsc po
przecinku.

Laczna ilos¢ punktow dla badanej oferty bedzie liczona wg nastepujacego Wzoru:
S=C+P+P1+W1 +AS +Z
gdzie: S —taczna suma punktow badanej oferty.

Jezeli nie mozna wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej
ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy
sposrod tych ofert wybiera oferte z nizszg ceng (suma optat transakcyjnych).

Wykonawca, ktory uzyska najwyzszg ilos¢ punktow 1 bedzie spetniat wszystkie warunki
okreslone w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia oraz ustawie Prawo
zamoOwien publicznych zostanie wybrany do realizacji zamowienia.

CZESC 1V
Postanowienia koncowe
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Uniewaznienie post¢gpowania

Zamawiajacy uniewazni postepowanie w przypadkach okreslonych w art. 93 ust. 1
ustawy Prawo zamowien publicznych.

Udzielenie zamowienia

. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wymaganiom

okreslonym w ustawie Prawo zamowien publicznych, niniejszej Specyfikacji oraz zostata
uznana za najkorzystniejsza.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy oglosi wyniki
postepowania.

Zamawiajacy zawrze umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego zgodnie z dyspozycja
art. 94 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Wykonawca, ktorego oferta zostanie
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

uznana za najkorzystniejsza jest zobowigzany do stawienia si¢ w celu podpisania
w terminie 1 miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.

Warunkiem podpisania umowy bedzie przedlozenie kopii certyfikatu przynaleznosci
IATA lub waznego $§wiadectwa akredytacji IATA uprawniajace do ustugi w zakresie
agencji sprzedazy pasazerskiej IATA.

Wykonawca jest zobowigzany przed podpisaniem umowy do przediozenia pisemnego
zestawienia Pracownikow, ktorzy bedg swiadczy¢ ustuge rezerwacji biletow.

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyli si¢ od zawarcia umowy,
Zamawiajacemu przysluguje prawo wyboru oferty najkorzystniejszej sposrod
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny chyba,
ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postepowania.

W przypadku uznania za najkorzystniejszg oferty Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych
si¢ 0 udzielenie zamdwienia, Zamawiajacy przed podpisaniem umowy zazada umowy
regulujacej wspoéltprace tych podmiotow, jako warunek niezbedny zawarcia umowy
0 udzielenie zamowienia publicznego.

Zasady wspolpracy podmiotdw wystepujacych wspolnie musza by¢ zgodne
z dyspozycjami ustawy Prawo zamowien publicznych, w szczegodlnosci podmioty
te ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

Istotne postanowienia umowy

Postanowienia umowy oraz zasady wspolpracy pomiedzy wybranym do realizacji
zamoOwienia Wykonawcg a Zamawiajacym okreslajg Istotne postanowienia umowy
stanowigce Zalacznik Nr 7 do SIWZ.

Obowiazujace przepisy

W kwestiach, ktére nie zostaly wyjasnione w niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia zastosowanie maja przepisy ustawy Prawo zamodwien
publicznych wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie oraz Kodeks

cywilny.
Informacje o zasadach wprowadzania zmian do zawartej umowy

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej
umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonany zostanie wybor,
w trybie art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Zmiany dotyczy¢ moga nastepujacych kwestii:

a)  stawki podatku VAT, zgodnie w powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa
z uwzglednieniem zmiany w catosciowym wynagrodzeniu Wykonawcy.
Zmiana dokonana zostanie w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa w zakresie rozliczen podatkowych i obowigzujacych stawek
podatku VAT majacych zwigzek z niniejszym przedmiotem zamdwienia,

b)  w przypadku uptywu terminu obowigzywania umowy i niewyczerpania wartosci
brutto przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 3 Istotnych postanowien umowy
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dopuszcza si¢ mozliwos¢ przedtuzenia terminu obowigzywania umowy do czasu
wyczerpania kwoty, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 Istotnych postanowien umowy,

c) strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany umowy, w zakresie rozliczania faktur
za bilety lotnicze na platnos¢ za pomoca karty BTA, w przypadku, gdy
Zamawiajacy podejmie decyzje o regulowaniu naleznosci za ceng biletu i oplate
transakcyjng
z zastosowaniem Rachunku Rozliczen Podrozy Stuzbowych — Business Travel
Account (karta BTA).

Jezeli w trakcie realizacji umowy Zamawiajacy lub Wykonawca dojdzie
do wniosku, ze w celu wlasciwej realizacji zamowienia istnieje potrzeba dokonania
przewidzianej przez Zamawiajacego w SIWZ zmiany postanowien zawartej
umowy w stosunku do tresci wybranej oferty, to kazda ze stron moze si¢ zwrocié
do drugiej na pis$mie z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany.

7. Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych, dalej RODO), informujemy, Ze:

Administratorem jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow z siedziba
w Warszawie (00-950), pl. Powstancow Warszawy 1.

Inspektor ochrony danych jest dostgpny za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej: uokik@uokik.gov.pl.

Cele przetwarzania danych osobowych

UOKIK przetwarza Pani/Pana dane osobowe, w celu zwigzanym z niniejszym
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego.

Podstawa prawna przetwarzania danych

Przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego
na Administratorze (podstawa prawna z art. 6 ust. 1 lit. c RODO) oraz ustawy Pzp.

Informacje o odbiorcach danych osobowych

Dane osobowe Pana/Pani mogg by¢ udostepnione osobom lub podmiotom, ktorym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania, w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust.
3 ustawy Pzp.

Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane

Dane beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania
o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

Uprawnienia z art. 15-21 og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych:

21



* na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

* na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych *;

* na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia

przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO**.

Nie przystuguje Pani/Panu:

* w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ¢ RODO prawo do usuni¢cia danych
osobowych;

» prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

* na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych

jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Prawo do wniesienia skargi

Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez
Administratora narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Podstawa podania danych osobowych

Podanie przez Pana/Panig swoich danych osobowych jest wymogiem ustawowym.
Obowigzek podania danych przez Pana/Panig wynika z ustawy Pzp, zwigzanych
z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji

Pani/Pana dane nie bgda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym W oparciu
o profilowanie.

*  Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang

wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie mozZe naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

**  Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania
w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego.

CZESCV
Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych podczas postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego
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1)

Przepisy ogolne.

Srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI (art. 179-198g) ustawy Prawo
zamowien publicznych, przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode
w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy.

Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia 0 zamdwieniu oraz specyfikacji istotnych
warunkow zamoéwienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Prawo zaméowien publicznych.

Srodkami ochrony prawnej, o ktorych mowa w pkt 1 sa:
- odwolanie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej;

- skarga do sadu.

Odwolanie.

Odwotanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosSci
zamawiajacego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub zaniechania
czynno$ci, do ktérej zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby w terminach okre§lonych w art. 182 ustawy Prawo
zaméOwien publicznych, w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym
podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert, bieg terminu
zwigzania ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogloszenia przez Izbe orzeczenia.

Izba rozpoznaje odwotanie w terminie 15 dni od jego dorgczenia Prezesowi Izby.

Dla niniejszego postgpowania maja zastosowanie przepisy odpowiednie dla postgpowan,
ktorych warto$¢ zamowienia nie przekracza rownowartosci kwoty okreslonej w art. 11
ust. 8 ustawy Prawo zamoéwien publicznych w zwigzku z czym odwotanie przystuguje
wylgcznie wobec czynnosci:

a) wyboru trybu negocjacji bez ogloszenia, zamdéwienia z wolnej reki lub zapytania
o0 ceng;

b) okreslenia warunkow udziatu w postgpowaniu;

c) wykluczenia odwotujacego z postgpowania o udzielenie zamowienia;
d) odrzucenia oferty odwotujacego;

e) opisu przedmiotu zamowienia,

f)  wyboru najkorzystniejszej oferty.

Skarga do sadu.

Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom post¢powania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu.
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3)
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Skarge wnosi si¢ do sadu okregowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca

zamieszkania Zamawiajacego, za posrednictwem Prezesa Urzedu w terminie 7 dni od
dnia dorgczenia orzeczenia Izby, przesylajac jednoczes$nie jej odpis przeciwnikowi

skargi.

Sad rozpoznaje skarge niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 1 miesigca od dnia

wplynie¢cia skargi do sadu.

Od wyroku sadu lub postanowienia konczgcego postepowania w sprawie, nie przystuguje

skarga kasacyjna. Przepisu nie stosuje si¢ do Prezesa Urzedu.

CZESC VI

Zalaczniki
Zalagcznik Nr 1 - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia,
Zatacznik Nr 2 — Oswiadczenie o przestankach podleganiu wykluczeniu
postgpowania,
Zatacznik Nr 3 — O$wiadczenie o spetnianiu warunkow udzialu w postepowaniu,
Zalacznik Nr 4 — O$wiadczenie o przynaleznosci do grupy kapitatowej,
Zalacznik Nr 4A — Oswiadczenie o braku przynaleznosci do grupy kapitalowe;,
Zalacznik Nr 5 — Wykaz ustug
Zalgcznik Nr 6 — Formularz Ofertowy (z zatacznikiem Nr 1 do formularza),
Zatacznik Nr 7 — Istotne postanowienia umowy.
Zatacznik Nr 8 — Wykaz 0s6b uczestniczacych w realizacji umowy
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Zalacznik Nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(sprawa BBA-2.262.1.2019)

Zakres ushug bedacych przedmiotem zamowienia obejmuje:

rezerwacje 1 sprzedaz biletéw lotniczych na zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie

zgodnie ze sktadanymi przez Zamawiajacego zleceniami w zakresie: tras, terminéw 1 klas

lotniczych, wedlug obowigzujacych taryf przewoznikéw, =z uwzglednieniem

najkorzystniejszych w danym momencie cen;

sprzedaz biletow kolejowych zagranicznych dla pracownikéw oraz Kierownictwa

Zamawiajacego oraz sprzedaz biletow kolejowych krajowych dla Kierownictwa

zamawiajacego w zwigzku z wyjazdami shuzbowymi;

posrednictwo w uzyskaniu i zakupie wiz.

Szczegolowe wymagania dotyczace przedmiotu zamowienia:

Bilety lotnicze

Rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletow lotniczych odbywaé sie bedzie zgodnie

z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego na podstawie zamdwien przekazywanych

do Wykonawcy e-mailem, telefonicznie badz faksem. Wybor formy przekazywanych

zamowien naleze¢ bedzie do Zamawiajacego;

Za jeden bilet nalezy rozumie¢ bilet na trasie: ,,tam i1 z powrotem”. Zamawiajacy zastrzega

mozliwo$¢ zakupu biletéw ,,w jedng strong”;

Wykonawca zobowigzany jest do organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji

przedmiotu zamodwienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi 1 krajow

docelowych (np. obowigzkowe ubezpieczenie podroéznych 1 ich bagazu w czasie lotu, optaty

lotniskowe, optaty paliwowe, optaty serwisowe);

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia roznych wariantow polaczen

uwzgledniajacych najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje (w tym takze na Zyczenie

Zamawiajacego potaczen tanimi liniami lotniczymi) wraz z podaniem informacji:

- jak przesunigcie terminu wyjazdu (np. wylot jeden dzien wczesniej/powr6t jeden dzien
pdzniej) wptynie na zmiang ceny biletu lotniczego;

- nazw linii lotniczych;

- najkorzystniejszych tras podrozy i czasu podrozy;

- doradztwa w zakresie zmian w czasie trwania podrozy;

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bezkolizyjng realizacje wieloetapowych potgczen

zagranicznych i krajowych 1 mozliwo$¢ ich taczenia;

Wykonawca zobowigzany jest przydzieli¢ do realizacji umowy co najmniej 2 stanowiska

rezerwacji obshugiwane przez kasjero6w z co najmniej dwuletnim stazem pracy na stanowisku

kasjera lotniczego;

Wykonawca zobowigzany jest stosowac przy sprzedazy biletow minimalne ceny dostepne

w danym terminie na danej trasie, z zachowaniem uczciwos$ci handlowej;

Wykonawca zobowigzany jest realizowac bilety lotnicze, w pierwszej kolejnosci proponujac

sprzedaz w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

przewoznika. O kazdej obnizce, upuscie czy promocji zobowigzany jest niezwlocznie

poinformowa¢ Zamawiajacego;

Bilety lotnicze wystawiane beda w formie e-biletow lub w formie papierowej, o formie

wystawienia biletu decydowaé bedzie Zamawiajacy;

Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera

systemu rezerwacyjnego;

Wszystkie dane zawarte w bilecie elektronicznym dostarczonym przez Wykonawce

Zamawiajacemu beda identyfikowane z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci

elektronicznej w systemie rezerwacyjnym Przewoznika za posrednictwem Globalnego

Systemu Dystrybucji (GDS), uzytkowanego przez Wykonawce;

Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian biletu elektronicznego wygenerowanego

za posrednictwem GDS;

Bilety elektroniczne sa przekazywane na adres poczty elektronicznej okre$lonej przez

Zamawiajacego bezposrednio z terminala GDS uzytkowanego przez Wykonawce

(niedopuszczalne jest przekierowywanie tych biletow z adreséw/skrzynek poczty

elektronicznej Wykonawcy);

Wykonawca bezplatnie dostarczy dokumenty podrozy (bilety lotnicze) na adres mailowy:

wyjazdy@uokik.gov.pl oraz faktury droga elektroniczng na adres mailowy:

faktury@uokik.gov.pl lub do siedziby Zamawiajacego;

Wykonawca bezptatnie dostarczy w sytuacjach nagltych dokumenty podrézy (bilety lotnicze)

w miejsca wskazane przez Zamawiajacego lub do wlasnego punktu obstugi klientow

na lotnisku, ewentualnie do punktu sprzedazy biletow lotniczych przewoznika, ktory realizuje

przelot, niezwtocznie od momentu ztozenia zlecenia;

Zamawiajacy bedzie preferowat polaczenia bezposrednie (jezeli istniejq);

Wykonawca kazdorazowo bedzie przesytal Zamawiajacemu droga elektroniczna,

na wskazany adres, potwierdzenie dokonanych rezerwacji biletow, zawierajace nastgpujace

informacje:

a) linii lotniczej (przewozniku) $wiadczacej ustuge przewozu;

b) o miejscu i terminie (data i godzina) wylotu (ze wskazaniem lotniska);

C) 0 miejscu i terminie (data i godzina) powrotu (ze wskazaniem lotniska);

d) o czasie trwania lotu, a w przypadku potaczen wieloetapowych o tacznym czasie trwania
lotu;

e) w przypadku potaczen wieloetapowych — o ilosci i miejscu ewentualnych przesiadek
wraz z terminami (data i godzina) przylotu i odlotu z miejsca przesiadki;

f) o klasie biletu oraz warunkach taryfy;

g) o cenie biletu przewoznika (bez optaty transakcyjnej), z uwzglednieniem nadania bagazu,
w zl polskich. W przypadku cen biletow podanych w innych walutach, przeliczenie
na PLN nastapi wg $redniego kursu NBP na dany dzien;

h) o terminie wykupu biletu w okreslonej cenie;

1) o mozliwosci i warunkach anulowania biletu;

J) o mozliwosci zmian terminu wylotu, przylotu;

k) o mozliwo$ci zmian danych dotyczacych pasazera;

I) o mozliwo$ci zmiany trasy podrozy.

Wykonawca zobowigzany jest bezzwltocznie 1 na biezaco informowa¢ Zamawiajacego droga

mailowg o wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrozy;
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20.

21.

22.

23.

24,

W dniu wykupu biletu Zamawiajacy bedzie kazdorazowo otrzymywat od Wykonawcy maila
z informacja, ze tego dnia uptywa termin rezerwacji;

Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkow dotyczacych skladania
ewentualnych odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania
zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozow realizowanych
na podstawie sprzedanych biletow, w szczegolnosci w przypadku zwrotu biletow
niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn losowych;

Baza danych posiadana przez Wykonawce musi zawiera¢ co najmniej 300 linii lotniczych
(przewoznikow);

Wykonawca zapewni posiadanie lub uruchomienie dla Zamawiajacego hot—line (serwisu
telefonicznego) czynnego w godzinach od 7.00 do 18.00, umozliwiajacego dokonanie zmian
w rezerwacji lub rezerwacji poza godzinami otwarcia biura;

Ustugi $wiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zamowienia musza spetnia¢ zasady
IATA (Migdzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie sprzedazy
biletow lotniczych;

Dokonywanie odpraw on-line na zyczenie Zamawiajacego.

Bilety kolejowe

Sprzedaz i dostawa biletow kolejowych odbywaé si¢ bedzie zgodnie z rzeczywistymi
potrzebami Zamawiajacego na podstawie zamowien przekazywanych do Wykonawcy
e-mailem, telefonicznie badz faksem. Wybor formy przekazywanych zamowien nalezec
bedzie do Zamawiajgcego;

Wykonawca zobowigzany jest do proponowania optymalnego polaczenia na danej trasie oraz
na zadanie Zamawiajacego, co najmniej dwoch polaczen alternatywnych:

a) potaczenia o najkrotszym tacznym czasie podrozy i najmniejszej ilosci przesiadek,

b) najtanszego potaczenia;

Tam gdzie jest to mozliwe Wykonawca wystawi bilet w wersji elektronicznej;

Bilet elektroniczny wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio
z serwera systemu rezerwacyjnego i przestany na adres mailowy wyjazdy@uokik.gov.pl;

W przypadku braku mozliwosci wystawienia biletu w wersji elektronicznej na dane
potaczenie kolejowe Wykonawca wystawi bilet w wersji papierowej;

Wykonawca bezptatnie dostarczy bilet w wersji papierowej do siedziby Zamawiajacego;

W sytuacjach nagltych Wykonawca bezptatnie dostarczy bilety kolejowe w wersji papierowej

niezwlocznie od momentu ztozenia zlecenia;

Bilety kolejowe powinny zawiera¢ nastg¢pujace informacje:

a) oznaczenie przewoznika,

b) dane pasazera/6w (imi¢ i nazwisko),

C) miejsce i termin (data i godzina) odjazdu i przyjazdu,

d) informacje o ewentualnych przesiadkach,

e) rodzaj pociagu oraz klas¢ podrozy,

f) numer pociggu, wagonu oraz miejsca do siedzenia,

g) ceng biletu (z uwzglgdnieniem ceny biletu przewoznika z przewidzianymi wszystkimi
naleznymi podatkami, optatami oraz innymi naleznos$ciami);

Zamawiajacy moze zleci¢ zakup biletu zagranicznego na dany termin, ale nie na konkretne

potaczenie;
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Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkow dotyczacych skladania
ewentualnych odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania
zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozow realizowanych
na podstawie sprzedanych biletéw, w szczegélnosci w przypadku zwrotu biletow
niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn losowych.

Posrednictwo wizowe
W zakresie posrednictwa wizowego, zakupu, odbioru i dostarczenia wiz, Zamawiajagcy wymaga

od Wykonawcy nastepujacych dziatan:

1.

10.

11.

12.

Informowania Zamawiajagcego o rodzajach wiz 1 wigzacych si¢ z ich uzyskaniem
formalnos$ciach;

. Wskazania:

a) niezbednych dokumentow do uzyskania wizy;

b) terminu oczekiwania na wiz¢ od momentu ztozenia dokumentéw w ambasadzie / placowce
konsularnej;

C) okreslenia catkowitego kosztu uzyskania wizy;

. Wypehiania wniosku wizowego oraz w razie konieczno$ci innych dokumentéw,

a w przypadku koniecznosci samodzielnego wypetnienia wniosku przez osobe wyjezdzajaca,
wsparcia Zamawiajacego swoja wiedza i do§wiadczeniem,;

. Odebrania od Zamawiajacego kompletu dokumentéw, potrzebnych do uzyskania wizy,

nie pézniej niz w ciggu 1 dnia roboczego, od zgloszenia przez Zamawiajacego faktu
0 gotowosci przekazania tych dokumentows;

. Wykonawca, po otrzymaniu kompletu dokumentéw, dokona ich ostatecznej weryfikacji

i nie podzniej niz w ciggu 1 dnia roboczego od momentu ich otrzymania, zlozy je
w odpowiedniej ambasadzie / placowce konsularnej;

. Wykonawca, po zlozeniu dokumentéw w odpowiedniej ambasadzie / placowce konsularne;

niezwlocznie powiadomi Zamawiajacego 0 tym fakcie oraz potwierdzi maksymalny czas
oczekiwania na uzyskanie wizy;

. Wykonawca, po otrzymaniu gotowych dokumentow wizowych, niezwlocznie powiadomi

o tym fakcie Zamawiajacego i po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym — dostarczy
je pod wskazany przez Zamawiajacego adres w ciggu 1 dnia roboczego;

. W przypadku ambasad / placowek konsularnych, w ktoérych wymagany jest osobisty odbior

wizy, Wykonawca niezwtocznie powiadomi Zamawiajacego o mozliwo$ci odbioru wizy;

. W razie konieczno$ci 0sobistego stawiennictwa w konsulacie / ambasadzie — Wykonawca

W porozumieniu z Zamawiajagcym umowi termin spotkania;

Wykonawca wniesie optate za wydanie wizy pobierang przez ambasade / placoéwke
konsularng w imieniu Zamawiajacego;

Wykonawca wypelni wniosek oraz dokona zakupu E-wizy w przypadku wyjazdow
do krajow, ktore umozliwiajg zakup wiz elektronicznych, po wczesniejszym uzgodnieniu
z Zamawiajacym;

Oplata transakcyjna za posredniczenie w procesie uzyskania wizy zawiera w szczego6lnosci:
skompletowanie 1 odbior dokumentacji niezbednej do uzyskania wizy, zlozenia
w odpowiedniej placowce dyplomatycznej kompletu dokumentow niezbednych
do uzyskania wizy, dostarczenie dokumentéw wizowych do miejsca i w terminie wskazanym
przez Zamawiajacego 1 wszelkie inne koszty zwigzane z nalezytym i zgodnym ze SIWZ
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13.

wykonaniem przedmiotu zamoéwienia, z wylgczeniem faktycznych ,,optat wizowych"
pobieranych przez ambasady/konsulaty;

Na fakturze za posrednictwo wizowe wyszczegdlniona bedzie oplata wizowa pobierana przez
ambasady/konsulaty danych krajow oraz optata za posrednictwo wizowe pobierana przez
Wykonawce.

Wymagania dodatkowe:

Zamawiajacy ma prawo do:

niewykorzystania czg¢sci zakupu biletow oraz wiz w zaleznosci od faktycznego
zapotrzebowania Zamawiajacego. W przypadku, gdy faczne wynagrodzenie za zrealizowanie
przedmiotu umowy, begdzie nizsze od wynagrodzenia maksymalnego, Wykonawcy
nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;

zwigkszenia ilo$ci rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw oraz zakupu wiz pod warunkiem nie
przekroczenia warto$ci umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;
weryfikacji propozycji polaczen i jezeli Zamawiajacy stwierdzi, Zze potaczenia nie s3
najkorzystniejsze, to zazada od Wykonawcy nowej, korzystniejszej propozycji;

zmiany standardu ushug przy wyborze potaczenia lotniczego oraz do rezygnacji z ustugi
dostarczenia biletu;

fakturowanie: w cyklach miesiecznych — za ustugi realizowane w danym miesigcu, oddzielnie
za bilety lotnicze, oddzielnie za bilety kolejowe oraz oddzielnie za wizy, termin platnosci —
do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury;
kazdorazowo na prosb¢ Zamawiajacego, Wykonawca wystawi oddzielng fakture za dany bilet
lub wizg;

Szacunkowe zamowienie

Zamawiajacy informuje, iz szacunkowa skala jego potrzeb na okres trwania umowy
tj. od dnia nastepnego po zakonczeniu obowigzywania obecnie wigzacej Zamawiajacego
umowy na bilety (szacuje si¢ od 01 stycznia 2019 r.) do 31 grudnia 2019 r. przedstawia si¢
nastepujaco:

Rodzaj ustlugi | Zapotrzebowanie Uwagi

Bilety lotnicze: Glowne kierunki: Belgia, Francja, Wielka
- zagraniczne ok. 300 sztuk Brytania, Niemcy, Holandia.

- krajowe ok. 20 sztuk Podroze gtownie klasg ekonomiczna,

Bilety kolejowe:
- zagraniczne ok. 20 sztuk
- krajowe ok. 15 sztuk

Pracownicy — podréze 11 klasg
Kierownictwo — podroze 1 klasg

Wizy ok. 10 sztuk
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Zatgcznik Nr 2 do SIWZ

Zamawiajacy:

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
pl. Powstancow Warszawy 1

00-950 Warszawa

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Ustuga rezerwacji,
sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe oraz
zakup biletow kolejowych krajowych i zagranicznych dla Kkierownictwa oraz
zagranicznych dla pracownikow Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow oraz
posrednictwo w procesie uzyskiwania i zakupu wiz” (nr. post. BBA-2.262.1.2019),
prowadzonego przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw, o§wiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie
art. 24 ust 1 pkt 12-23 ustawy Pzp.

2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu =z postgpowania na podstawie
art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp .

(podpis)
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Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art. .oeviieie ustawy Pzp (podac¢ majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod
wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp).

Jednocze$nie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okoliczno$cia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy
Pzp podjalem nastepujace srodki naprawcze:

(podpis)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE
WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastgpujacy/e podmiot/y, na ktorego/ych zasoby powotuje si¢ w niniejszym
POSEEPOWANIU, L]0 oottt ettt ettt et ettt et et e et et e e e e e e e e e e e neeenneenneaanes (podac petng
nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG) nie podlega/ja

wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia.

....................... (miejscowosc), dnia ...................... T.

(podpis)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACIJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sa aktualne
1 zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z petlng §wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

(podpis)

31



Zalacznik Nr 3 do SIWZ
Zamawiajacy:
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Pl. Powstancow Warszawy 1
00-950 Warszawa

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Usluga rezerwacji,
sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy sluzbowe oraz zakup
biletow kolejowych krajowych i zagranicznych dla kierownictwa oraz zagranicznych dla
pracownikéw Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz posrednictwo w procesie
uzyskiwania i zakupu wiz” (nr. post. BBA-2.262.1.2019) prowadzonego przez Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spelniam warunki udzialu w postgpowaniu okreslone przez Zamawiajacego
w pkt. 1.2 lit. A Czgéci II SIWZ.

....................... (miejscowosc), dnia .................... I.

(podpis)
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INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu, okreslonych przez
zamawiajacego IV e ettt e e e e e (wskazac
dokument i wlasciwg jednostke redakcyjng dokumentu, w ktorej okreslono warunki udziatu
w postepowaniu), polegam na zasobach nastepujacego/ych podmiotu/ow:

(podpis)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sa aktualne
1 zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosé), dnia .................... T.
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Zalacznik Nr 4 do SIWZ
Zamawiajacy:
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Pl. Powstancow Warszawy 1
00-950 Warszawa

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy

skladane na podstawie art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Usluga rezerwacji, sprzedazy
i dostawy biletow lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy sluzbowe oraz zakup biletow
kolejowych krajowych i zagranicznych dla kierownictwa oraz zagranicznych dla pracownikow
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz posrednictwo w procesie uzyskiwania
i zakupu wiz” (nr. post. BBA-2.262.1.2019), prowadzonego przez Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

po zapoznaniu si¢ z informacjg z otwarcia ofert zamieszczong przez Zamawiajacego na stronie
internetowej oswiadczam, ze naleze do tej samej grupy kapitalowej o ktorej mowa art. 24 ust. 1
pkt 23 ustawy Pzp, w sktad ktorej wchodzi/a Wykonawcaly, ktory/rzy ztozyl/li oferte:

34



Jednocze$nie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okoliczno$cia, przedstawiam nastepujace
informacje i dowody, ze powigzania z ww. podmiotami nie prowadza do zakldcenia konkurencji
W NINICJSZYM POSTEPOWANIUL . ..uttt ettt et ettt et et et et et et et e ete et et e et e e eneeneenneaneens

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sa aktualne
1 zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z pelng Swiadomos$cig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosc), dnia .................... I.

(podpis)
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Zalacznik Nr 4A do SIWZ
Zamawiajacy:
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
PIL. Powstancow Warszawy 1
00-950 Warszawa

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy

skladane na podstawie art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Usluga rezerwacji, sprzedazy
i dostawy biletow lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy sluzbowe oraz zakup biletow
kolejowych krajowych i zagranicznych dla kierownictwa oraz zagranicznych dla pracownikow
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow oraz posrednictwo w procesie uzyskiwania
i zakupu wiz” (nr. post. BBA-2.262.1.2019), prowadzonego przez Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

po zapoznaniu si¢ z informacjg z otwarcia ofert zamieszczong przez Zamawiajacego na stronie
internetowej o$wiadczam, ze nie naleze do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 798)
w sktad ktorej wchodzi inny Wykonawca, ktory ztozyt oferte w przedmiotowym postgpowaniu.

(miejscowosc) (pieczatka i podpis Wykonawcy)
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
1 zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w btad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosc), dnia .................... T.
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Nazwa i adres Wykonawcy

Zalacznik Nr 5 do SIWZ

(pieczatka)
Wykaz ustug
spelniajacych wymagania zawarte w pkt 1.2.1.1 lit. A czesci I1 SIWZ
(nr. post. BBA-2.262.1.2019)
Wartos¢ ust 5
Lp. | Przedmiot . . ariose ASME | Odbiorca (Zamawiajacy) Sposéb
L Terminy wykonania brutto w zi dysponowania
zamowienia (nazwa, adres, telefon) sasobami
(od-do)
L wlasne / podmiotu
trzeciego
2 wlasne / podmiotu
trzeciego
Uwaga:

Do formularza nalezy zalgczy¢ dokumenty potwierdzajqce, ze ustugi zostaly lub sqg wykonywane nalezycie.

* niepotrzebne skresli¢

Do wykazu zatagczono

(miejscowosc, data)

egzemplarz(e/y) dokumentow potwierdzajacych, ze zamowienia te zostalty wykonane nalezycie.

(pieczatka i podpis Wykonawcy)
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Zalacznik Nr 6 do SIWZ

(pieczec¢ adresowa Wykonawcy)
Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow
pl. Powstancow Warszawy 1
00-950Warszawa

FORMULARZ OFERTOWY
sprawa BBA-2.262.1.2019

W  odpowiedzi na publiczne ogloszenie o zamowieniu publicznym prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego na Ustugg rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych
na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe oraz zakup biletow kolejowych krajowych
i zagranicznych dla kierownictwa oraz zagranicznych dla pracownikéw Urzgedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentdéw oraz posrednictwo w procesie uzyskiwania i zakupu wiz
Oferujemy:

Kalkulacja cen brutto dziesigciu biletow lotniczych wyliczona na podstawie

przygotowanej przez oferty sprzedazy wedlug zamowienia Zamawiajacego, stanowiacego

Zalacznik Nr 1 do Formularza ofertowego — zestawienie cenowe, wynosi

R (0 1T zlotych
Calkowita cene (cena brutto, 1acznie z obowigzujacym podatkiem VAT): ustugi sprzedazy
jednego biletu lotniczego, czyli oplate transakcyjng (w tym prowizja, koszt wystawienia

i dostarczenia biletu) w kwocie  ..ocevvieneiinenne zt slownie:
.................................... zlotych

Calkowita cen¢ (cena brutto, lacznie z obowiazujacym podatkiem VAT): uslugi sprzedazy
jednego biletu na krajowe i zagraniczne przewozy kolejowe w kwocie ......cc.ee.e. zt (stownie
zlotych:..........cccoooiiiiiii, ).

Calkowita cen¢ uslugi posrednictwa wizowego w kwocie ............... zt (stownie
Zdotych:..........cccooooviiiiiiii ).

*suma cen dziesieciu biletow lotniczych brutto oferty stuzy jedynie ocenie ofert w kryterium
Kalkulacja cen brutto 10 biletow lotniczych

Oswiadczamy, ze podana przez nas opfata transakcyjna bedzie stala przez okres realizacji
zamoOwienia.

Oswiadczamy, ze przy realizacji przedmiotu zamowienia zatrudniamy co najmniej jedna
osobe niepelnosprawna. TAK/NIE* (niepotrzebne skreslic).

W przypadku nie dokonania skreslenia, Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca przy realizacji
przedmiotu zamowienia nie zatrudnia co najmniej jednej osoby niepetnosprawne;j.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zobowiazujemy si¢ do skierowania do realizacji zamowienia ......... (nalezy wpisac liczbe 0s6b)
osobe/osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (t.j. Dz.U. 2018, poz.
917 z pozn. zm.). (W przypadku gdy Wykonawca nie wpisze powyzej Zadnej liczby,
Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca nie skieruje do realizacji zamowienia Zadnej osoby
zatrudnionej na podstawie umowy o0 pracy).
Zobowiazujemy si¢ wykona¢ przedmiot zamdwienia zgodnie z opisem we wskazanym
terminie, tj. od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2019 r. lub do wyczerpania kwoty
okreslonej] w umowie, w zalezno$ci co nastapi pierwsze, z zastrzezeniem, Ze rozpoczgcie
realizacji umowy nastapi nie wczesniej niz po wygasnieciu aktualnie zaciaggnigtych przez
Zamawiajacego zobowigzan.
Oswiadczamy, ze Swiadczone przez nas ustugi spetniaja standardy IATA (Mig¢dzynarodowego
Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie sprzedazy biletow lotniczych.
Oswiadczamy, ze wypetniliSmy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
zwanego RODO wobec o0so6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio
lub pozyskaliSmy w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.
Oswiadczamy, Ze zapoznaliSmy si¢ z ogloszeniem i z SIWZ 1 nie wnosimy do niej zastrzezen
oraz uzyskaliémy niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczamy, ze zapewnimy obsluge zamoOwienia przez minimum dwoch kasjerow
z co najmniej dwuletnim stazem pracy na stanowisku kasjera lotniczego;
Oswiadczam/y, ze wniesione wadium w formie pieni¢znej prosimy zwrdoci¢ na numer
rachunku bankowego ... w banku
(wypelniajg Wykonawcy, ktorzy wniesli wadium w formie pienigznej)
Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza ofertg na czas wskazany w SIWZ,
tj. 30 dni od terminu sktadania ofert.
W trybie art. 91 ust. 3a ustawy Prawo zamoéwien publicznych o§wiadczamy, iz wybor naszej
oferty nie bedzie/bedzie * prowadzit do powstaniu u Zamawiajacego obowigzku podatkowego
zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug.? (*niewfasciwe skreslic)

(*wybor oferty Wykonawcy prowadzi do ,powstania u Zamawiajagcego obowigzku
podatkowego”, kiedy zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardéw i ustug to nabywca
(Zamawiajacy) bedzie zobowigzany do rozliczenia (odprowadzenia) podatku VAT, co moze
mie¢ miejsce w przypadku:

o wewnatrzwspolnotowego nabycia towardw,

e importu ustug lub towarow,
e mechanizmu odwrdconego obcigzenia podatkiem VAT.)

W przypadku, gdy wybor oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego Wykonawca zobowigzany jest wskazaé nazwe
(rodzaj) towaru lub ustug, wartosc tego towaru lub ustug bez kwoty podatku VAT.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Nazwa towaru lub ustug prowadzqcych do powstania u Zamawiajgcego obowiqzku
podatkowego

oraz wartos¢ tych towarow i ustug bez podatku od towarow i ustug: ..................... zl

UWAGA! Powyisze pola zaznaczone kursywq wypeltniajq wylgcznie Wykonawcy, ktorych
wybor oferty prowadzitby u Zamawiajgcego do powstania obowiqgzku podatkowego
tzn. kiedy zgodnie 7 przepisami ustawy o podatku od towarow i ustug to nabywca
(Zamawiajqgcy) bedzie zobowigzany do rozliczenia (odprowadzenia) podatku VAT

Oswiadczamy, ze Istotne postanowienia umowy — stanowigce Zalgcznik Nr 7 do niniejszej
SIWZ zostaly przez nas zaakceptowane i zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty
do zawarcia umowy na podanych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

Oswiadczamy, ze akceptujemy warunki ptatnosci okreslone w Zalaczniku Nr 7 do SIWZ
(Istotne postanowienia umowy), w tym akceptujemy mozliwo$¢ platnosci regulowanych
z zastosowaniem Rachunku Rozliczen Podrozy Stuzbowych (BTA) przez Zamawiajacego;
Oswiadczamy, ze naszym pelnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamowienia jest:

(wypelniaja jedynie przedsiebiorcy sktadajacy wspolng oferte)
Zamowienie realizujemy sami/ przy udziale Podwykonawcow*

* niepotrzebne skresli¢
Podwykonawcom zostang powierzone do wykonania nastgpujace zakresy zamowienia:

Wszelka korespondencje w sprawie niniejszego postgpowania nalezy kierowac do:

Imi¢ 1 Nazwisko

Niniejszym informujemy, Ze nizej wymienione dokumenty sktadajace si¢ na ofertg, stanowia
tajemnice¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej

Czy wykonawca jest mikroprzedsigbiorstwem badZ matym lub $rednim przedsigbiorstwem™?
Tak/nie (niepotrzebne skreslic)

(*Mikroprzedsigbiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0sob i ktorego
roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Male przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej ni; 50 0sob i ktorego roczny
obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktore nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani
malymi przedsigbiorstwami i ktore zatrudniajq mniej niz 250 0sob i ktorych roczny obrot nie
przekracza 50 milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.)
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Zalacznikami do niniejszego Formularza Ofertowego sa:

(Jezeli dotyczy) Oswiadczam, iz wraz z ofertq zostaly zloZone nastepujgce dokumenty, ktore
niniejszym wskazujemy (w trybie §10 ust. 2 rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca
2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgdaé zamawiajgcy od wykonawcy)
w celu dokonania przez Zamawiajgcego badania w zakresie spetniania przez Wykonawce
warunkow udziatu w postgpowaniu i niepodleganiu wykluczeniu oraz, ze oferowane urzqdzenie
spetnia wymagania SIWZ:

23. Oferte niniejsza sktadamy na ........ kolejno zaparafowanych i ponumerowanych stronach.

24. Bedac $wiadomym odpowiedzialnosci karnej za poswiadczenie nieprawdy art. 233 § 1
Kodeksu karnego oswiadczam, ze wszystkie dane zawarte w ofercie oraz Zalgcznikach
do oferty sa prawdziwe, w szczeg6lnosci iz zalaczone wydruki elektronicznych biletow
sg oryginalnymi, niemodyfikowanymi wydrukami z systemu rezerwacji GDS i1 zawieraja
prawdziwe dane, skalkulowane, zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego zawartymi
w SIWZ

(miejscowos¢, data) (podpis 1 pieczatka Wykonawcy)
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Zalacznik Nr 1 do Formularza
ofertowego

Ceny 10 biletow lotniczych wedlug zamdéwienia Zamawiajgcego:

* cena musi obejmowac koszty zwigzane z realizacja zamowienia: oplaty, podatki, prowizje,

1.

cla, bez kosztow dostarczenia biletow do siedziby Zamawiajacego oraz kosztu
wystawienia biletu

oferta cenowa sprzedazy na nizej wyszczegllnione trasy musi uwzglednia¢ klase
ekonomiczng

dla kazdej z nizej wymienionej kalkulacji tras Wykonawca jest zobowigzany do zalaczenia

wydruku biletu lotniczego z systemu rezerwacji GDS, ktéry posiada minimum nastgpujace

cechy:

- numer biletu lotniczego

- imi¢ 1 nazwisko (moze by¢ fikcyjne) pasazera,

- oznaczenie przewoznika

- numery rejsow

- nazwe taryfy

- tras¢ podrozy

- daty 1 godziny rejsow

- ceng biletu (wystawiony dla osoby dorostej, nieuprawnionej do rabatéw, znizek oraz
upustow).

- bagaz rejestrowany (symbol bagazu ma by¢ widoczny na wystawionym bilecie).

Zamawiajacy  przewiduje  mozliwo$§¢  weryfikacji  przedstawionej  dokumentacji
u przewoznikow lub w systemie GDS.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zaproponowania na danej trasie 2 biletow, tj. oddzielnego
biletu na wylot oraz oddzielnego biletu na powrot, przy czym nie dopuszcza biletow tzw.
zakladkowych z ,.fikcyjnymi” powrotami. Informacja o wliczonym bagazu rejestrowanym
winna by¢ ujeta na wystawionym bilecie nie za§ na dodatkowym dokumencie przewozowym.
Brak zalaczenia wydrukow biletu lotniczego lub zalgczenie wydrukéw biletu lotniczego,
z ktoérego tresci bedzie wynika¢ niezgodno$¢ z powyzszymi wymaganiami skutkowaé bedzie
odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp.

|. POLACZENIA BEZPOSREDNIE (pod rygorem odrzucenia oferty)

Warszawa — Bruksela (lotnisko Zaventem) — Warszawa

Wylot 21.03.2019 r.

Czas podrOzy......oovvvviiiiiiiiiiiieen,

Powro6t 22.03.2019 r.

Czas podrOzZy .....c.oovvvviiiiiiiiiiiiiiiian

Cena biletu lotniczego ............... 7k (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow ushugi)

Warszawa — Stambul (lotnisko Ataturk) — Warszawa
Wylot 05.03.2019 r.

Czas podrOzy......oovviviiiiiiiiiiieen,

Powro6t 07.03.2019 r.

Czas pOdrOZy ....ovvvvviiiiiieei e
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Cena biletu lotniczego ............... zl (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ustugi)

Warszawa — Kopenhaga (CPH) — Warszawa

Wylot 08.04.2019 r.

Czas podrOzZy......oovvvviiiiiiiiiiiieen,

Powrot 10.04.2019 1.

Czas podrOzZy ......oovvvvviiiiiiiiiiiiiiann

Cena biletu lotniczego ............... zl (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ustugi)

Warszawa — Londyn (lotnisko Heathrow) — Warszawa

Wylot 04.04.2019 r.

Czas podrozZy.......ccoevveviiiiiiiiiiiiinin,

Powro6t 05.04.2019 r.

Czas pOAroOZy .......coevviviiiiiiiiiiiien,

Cena biletu lotniczego ............... zl (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow ushugi)

Warszawa — Ryga (RIX) — Warszawa

Wylot 24.04.2019 r.

Czas podrozZy.......ccoevveviiiiiiiiiiiiinin,

Powrot 25.04.2019 r.

Czas podrOzZy ....ovvvvviiiiiiieiiee

Cena biletu lotniczego ............... 7z} (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ushugi)

Warszawa — Amsterdam (lotnisko Schiphol) — Warszawa

Wylot 11.03.2019 r.

Czas podrOzZy......coovvviiiiiiiiiiiiiien,

Powrét 12.03.2019 1.

Czas podrOzZy ....ovvvvviiiiiiiiiei e

Cena biletu lotniczego ............... 7l (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ustugi)

Warszawa — Paryz (lotnisko Charles de Gaulle) — Warszawa

Wylot 27.03.2019 r.

Czas podrOzZy......coovviiiiiiiiiiiiiiiine,

Powrd6t 28.03.2019 r.

Czas podrOzy ......coovvvviiiiiiiiiiiiiiiiaa

Cena biletu lotniczego ............... 7} (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ustugi)

1. POLACZENIA PRZESIADKOWE

Warszawa — Tokio (lotnisko Haneda) — Warszawa
Wylot 15.04.2019 r.

Czas podrOzy.......cooevvviiiiiiiiiiiiiianen,

Powrot 19.04.2019 r.

44



Czas podrOzZy ......oovvvviiiiiiiiiiiiiiiaann,
Cena biletu lotniczego ............... 7l (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ustugi)

Warszawa — Waszyngton (lotnisko Dulles) — Warszawa

Wylot 18.03.2019 r.

Czas podrOzZy......ccovvviiiiiiiiiiiiiiiinn,

Powrot 21.03.2019 r.

Czas podrOzy ......oovvvviiiiiiiiiiiiiiian

Cena biletu lotniczego ............... zl (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ustugi)

Warszawa — New Delhi — Warszawa

Wylot 17.03.2019 r.

Czas podrozZy.......ccoevveviiiiiiiiiiiiiinin,

Powrot 22.03.2019 r.

Czas podrOzZy ....oovvvviiiiiiiieiie

Cena biletu lotniczego ............... 7} (cena brutto z podatkiem VAT, bez kosztow
ustugi)

(miejscowos¢, data) (podpis 1 pieczatka Wykonawcy)
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Zalacznik Nr 7 do SIWZ
Istotne postanowienia umowy

W dniu 2019 r. w Warszawie, pomiedzy:

Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow z siedzibg¢ przy pl. Powstancow Warszawy 1,
00-950 Warszawa, posiadajacym NIP PL 526-10-09-497, REGON 006212789, reprezentowanym
przez:

Macieja Jablonskiego — Dyrektora Generalnego Urzedu,

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”,

a firma z siedzibg przy , Wpisang
do , posiadajaca NIP , REGON ,
reprezentowang przez :

zwang w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawcga”,

zwanych tacznie ,,Stronami”,

w wyniku rozstrzygnigcia przez Zamawiajacego procedury udzielenia zamowienia publicznego
w trybie przetargu niecograniczonego, okreslonego w art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.), zostata zawarta umowa
0 nastepujacej tresci:

§ 1.

1. Przedmiotem umowy sa ustugi rezerwacji, sprzedazy 1 dostawy biletow lotniczych
na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe oraz zakup biletéw kolejowych krajowych
1 zagranicznych dla kierownictwa oraz zagranicznych dla pracownikéw Zamawiajgcego oraz
posrednictwo W procesie uzyskiwania i zakupu wiz.

2. Zamawiajacy oswiadcza, ze zlecenia realizowane w ramach niniejszej umowy beda
sfinansowane z nastgpujacych Zrédetl: ze srodkéw Unii Europejskiej — ze srodkéw Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 r. oraz $rodkow z dziatania ,,Sie¢ Europejskich
Centrow Konsumenckich ECC-Net” (partnerska umowa ramowa 785592 - ECC-Net PL FPA
2018-2021 wraz z umowg szczegolowa Nr 847621 — ECC-Net PL SGA 2019) oraz srodkow
budzetowych Zamawiajacego.

3. Szczegotowy opis 1 zakres przedmiotu umowy zawarty jest w Zalgczniku Nr 1
do niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ zatrudni¢ przy realizacji przedmiotu zaméwienia co najmniej
jedng osobe¢ niepelnosprawng, W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
0 rehabilitacji zawodowej i1 spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych (t.j. Dz. U.
z 2016 r. poz. 2046). Wykonawca przedstawi najpozniej w terminie 10 dni od dnia podpisania
umowy do wgladu dokumenty potwierdzajace niepelnosprawnos¢ oraz aktualng/e umowe/y
zawarta/e z osoba/ami ktora/e begdzie/a realizowata przedmiot umowy w zakresie wykonania
przedmiotu umowy. Z przedmiotowej kontroli wskazane w § 8 osoby z obu Stron umowy
sporzadza notatke, w ktérej zostanie stwierdzone czy Wykonawca spelnia warunek
zatrudnienia wymaganej osoby. Stwierdzenie naruszenia przez Wykonawce zobowigzania
w zakresie zatrudnienia 0soby z niepelnosprawnos$cig bedzie skutkowato naliczeniem kary,
o ktorej mowa w § 5 ust. 10 umowy.*
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* dotyczy wylacznie Wykonawcy, ktory zadeklaruje w ofercie zaangazowanie w realizacje
zamoOwienia osoby z niepetnosprawnoscia.

. Wykonawca zobowigzuje si¢, zatrudni¢ na podstawie umowy o prace (stosunek pracy

w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy) w wymiarze czasu pracy nie mniejszym niz

wynikajacym z ilo$ci godzin, ktére dany pracownik przepracuje u Zamawiajacego, ....... 0s0b,

ktore beda realizowaly umowg (zgodnie ze ztozong oferta). W przypadku zatrudnienia osob,

o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym obowigzuja nastgpujace zasady:

1) Wykonawca najpézniej w terminie 10 dni od dnia podpisania Umowy przedstawi
Zamawiajacemu do wgladu zanonimizowane kopie umow o prace z tymi osobami,
(udostepniony zakres danych: imi¢ i nazwisko osob, ktore swiadczy¢ beda czynnosci na
rzecz zamawiajacego, dat¢ zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ oraz wymiar etatu).
Wskazane w § 8 osoby z obu Stron umowy sporzadza notatke, w ktorej zostanie
stwierdzone czy Wykonawca spetnil warunek zatrudnienia na podstawie umow o prace
0sOb w zadeklarowanej w ofercie liczbie etatow.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontrolowania spelniania przez Wykonawce
zobowigzania zatrudniania na podstawie umowy o pracg osob z Zespotu Wykonawcy oraz
osoby niepetnosprawnej, w trakcie calego okresu realizacji Projektu. Wykonawca
na zadanie Zamawiajacego bedzie zobowigzany do przedstawienia do wgladu kopii
aktualnych umow zawartych z tymi osobami. Z przedmiotowej kontroli wskazane
w § 8 Umowy osoby z obu Stron Umowy sporzadzg notatke, w ktorej zostanie stwierdzone
czy Wykonawca spetnia warunek zadeklarowanego poziomu zatrudnienia na podstawie
uméw o prace. Stwierdzenie naruszenia przez Wykonawce zobowigzania
w zakresie wymaganego poziomu zatrudnienia na podstawie umowy o pracge 0sOb
realizujgcych zamowienie lub zatrudnienia osoby niepelnosprawnej, bedzie skutkowato
naliczeniem kary, o ktorej mowa odpowiednio w § 5 ust. 9 i 10 umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawiania comiesigcznych oswiadczen dotyczacych

sposobu zatrudniania o0so6b realizujacych zamodwienie zadeklarowanych przez niego

w ,,Wykazie osob, ktore beda uczestniczyé w realizacji zamowienia” przez caly okres

obowigzywania umowy Oraz zatrudnia 0soby niepetnosprawnej. (jezeli dotyczy)

Wykonawca moze dokona¢ zmiany deklarowanych oséb do realizacji zamdwienia, tylko pod

warunkiem wcze$niejszego uzgodnienia tego faktu z Zamawiajacym oraz uzyskaniu jego

zgody. Strony dopuszczaja zmiang 0sOb z zastrzezeniem, iz zachowane bedg wymagania

Zamawiajacego dotyczace doswiadczenia tych osob. Wykonawca kazdorazowo zobowigzany

jest do pisemnego poinformowania Zamawiajagcego o0 zamiarze zmiany 0sOb

1 przedstawienia nowego wykazu osdb. Zmiana osoéb wymaga akceptacji Zamawiajacego.

§ 2.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia przedmiotu umowy, zgodnie
z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego na podstawie zlecen przekazanych
na.
- piSmie,
- faksem pod numer ... ,
-e-mailemnaadres .........ooiiiiii ,
- telefonicznie pod numer ............................
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2. Wykonawca zapewni w zakresie biletow lotniczych:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

przedmiot umowy najtanszy na rynku na danej trasie, z uwzglednieniem warunkow

podrozy okreslonych przez Zamawiajacego, bezkolizyjnej realizacji polaczen

wieloetapowych i najkrotszych potaczen na trasic. W tym celu Wykonawca dokona
optymalnego wyboru przewoznika oraz trasy pod wzgledem ceny i czasu trwania
podrézy.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia réznych wariantdow potaczen

uwzgledniajacych najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje (w tym takze na zyczenie

Zamawiajacego potaczen tanimi liniami lotniczymi) wraz z podaniem informacji:

- jak przesuniecie terminu wyjazdu (np. wylot jeden dzien wcze$niej/powrot jeden dzien

p6zniej) wplynie na zmiang ceny biletu lotniczego;

- nazw linii lotniczych;

- najkorzystniejszych tras podrdzy i czasu podrozy;

- doradztwa w zakresie zmian w czasie trwania podrdzy.

Dostarczenie przedmiotu umowy (dostawa) do siedziby Zamawiajacego nastapi

kazdorazowo w terminie ustalonym przez Strony.

O terminie dostawy Wykonawca powiadomi Zamawiajacego nie pdzniej niz 24 godziny

przed jej wykonaniem.

W sytuacji naglej Wykonawca dostarczy przedmiot umowy do wlasnego punktu obstugi

klientow na lotnisku zgodnie z decyzja Zamawiajacego ewentualnie do punktu

sprzedazy biletow lotniczych przewoznika, ktory realizuje przelot.

W sytuacjach, nie dajacych si¢ przewidzie¢ wczesniej, Zamawiajacy moze odwotac¢

rezerwacje, zmieni¢ tras¢ lub termin podrdzy, ale nie pdzniej niz na 24 godziny przed

planowanym odlotem. Jezeli zmiana trasy 1 rezerwacji wigzaé si¢ bedzie

z konieczno$cig zmiany ceny biletu, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wyrOwnania

udokumentowanej réznicy w cenie.

W przypadku, gdy podrdz bedzie si¢ rozpoczyna¢ w innym miejscu niz w Polsce, bilet

powinien by¢ dostepny w przedstawicielstwie w kraju wylotu lub w inny sposob

dostarczony odbiorcy po uzgodnieniu z Zamawiajacym w sposOéb umozliwiajacy
rozpoczecie podrézy W wyznaczonym terminie.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) kompleksowej obstugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow;

2) proponowania optymalnego polaczenia oraz na zadanie Zamawiajgcego,
€0 najmniej dwoch polaczen alternatywnych:

- potaczen o najkrotszym czasie podrdzy 1 jak najmniejszej ilosci migdzylagdowan
oraz przesiadek,
- najtanszego potaczenia z uwzglgdnieniem obnizenia standardow lotu;

3) bezzwlocznego 1 telefonicznego informowania Zamawiajacego na biezgco
o wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrozy. Informacje te musza
by¢ potwierdzone przez Wykonawce droga e-mailowa;

4) przekazywania Zamawiajagcemu droga e-mailowg lub faksem, potwierdzenia

rezerwacji zawierajgcego ostateczng date wykupu biletu/ow na warunkach
okres$lonych w rezerwaciji;
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5)
6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

przekazywania Zamawiajagcemu W dniu wykupu biletu e-maila z informacja, ze tego
dnia uptywa termin rezerwacji;

do wystawienia biletu na zlecenie Zamawiajgcego, zlozone poprzez poczte
elektroniczng lub faksem:;

dostarczenia biletu elektronicznego na wskazany przez Zamawiajgcego adres poczty
elektronicznej nie pdzniej niz 3 godziny od momentu przekazania przez
Zamawiajacego zlecenia wystawienia biletu;

w przypadku gdy na danej trasie nie ma mozliwosci wystawienia biletu
elektronicznego - dostarczania biletow w formie papierowej do siedziby
Zamawiajacego lub w miejsca wskazane przez Zamawiajacego na terenie
Warszawy, w terminie umozliwiajagcym realizacj¢ zamowionych biletow nie pdzniej
niz 24 godziny przed terminem podrozy, bez pobierania dodatkowych optat;
odpowiadania przez Wykonawce na zapytania w ciggu maksymalnie 2 godzin
roboczych od przestania zapytania przez Zamawiajacego;

organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu umowy
zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi 1 krajow docelowych
(np. obowigzkowe ubezpieczenie podréznych i ich bagazu w czasie lotu, optaty
lotniskowe, oplaty paliwowe, oplaty serwisowe);

stosowania najnizszych cen przewoznika z uwzglednieniem cen promocyjnych
dostepnych w danym terminie z zachowaniem wymaganego przez Zamawiajacego
standardu podrézy;

przejecia obowiazkow dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji
do linii lotniczych, a zwlaszcza do reprezentowania Zamawiajgcego W Sprawach
reklamacji dotyczacych przewozow realizowanych na podstawie rezerwacji
zakupow dokonywanych u Wykonawcy, a w szczegolnosci w przypadku zwrotu
biletow niewykorzystanych z winy przewoznika lub ze wzgledéw losowych;
Swiadczenia ushug bedacych przedmiotem umowy spetniajacych standardy IATA
(Mig¢dzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego);

odprawy on-line pracownikow Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni w zakresie biletoéw kolejowych:

1)

2)

3)
4)

Sprzedaz i dostawe biletow kolejowych zgodnie z rzeczywistymi potrzebami
Zamawiajacego na podstawie zamowien przekazywanych do Wykonawcy
e-mailem, telefonicznie badz faksem. Wybor formy przekazywanych zamowien
naleze¢ bedzie do Zamawiajgcego;
Wykonawca zobowigzany jest do proponowania optymalnego potaczenia na danej
trasie oraz na zadanie Zamawiajacego, co najmniej dwoch polaczen alternatywnych:
a) polaczenia o najkrotszym lacznym czasie podrézy i najmniejszej ilosci
przesiadek,
b) najtanszego potaczenia;
Tam gdzie jest to mozliwe Wykonawca wystawi bilet w wersji elektroniczne;j;
Bilet elektroniczny wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany
bezposrednio z serwera systemu rezerwacyjnego i1 przestany na adres mailowy
wyjazdy@uokik.gov.pl;

49


mailto:wyjazdy@uokik.gov.pl

5)
6)
7)

8)

9)

10)

W przypadku braku mozliwosci wystawienia biletu w wersji elektronicznej

na dane potaczenie kolejowe Wykonawca wystawi bilet w wersji papierowe;j;

Wykonawca bezptatnie dostarczy bilet w wersji papierowej do siedziby

Zamawiajacego;

W sytuacjach naglych Wykonawca bezptatnie dostarczy bilety kolejowe w wersji

papierowej niezwlocznie od momentu zlozenia zlecenia;

Bilety kolejowe powinny zawiera¢ nastgpujace informacje:

a) oznaczenie przewoznika,

b) dane pasazera/6w (imig i nazwisko),

C) miejsce i termin (data i godzina) odjazdu i przyjazdu,

d) informacje o ewentualnych przesiadkach,

e) rodzaj pociagu oraz klas¢ podrozy,

f) numer pociggu, wagonu oraz miejsca do siedzenia,

g) cen¢ biletu (z uwzglednieniem ceny biletu przewoznika z przewidzianymi
wszystkimi naleznymi podatkami, optatami oraz innymi nalezno$ciami);

Zamawiajacy moze zleci¢ zakup biletu zagranicznego na dany termin, ale nie na

konkretne polaczenie;

Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkow dotyczacych sktadania

ewentualnych odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania

zamawiajagcego w  sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozoéw

realizowanych na podstawie sprzedanych biletow, w  szczego6lnosci

w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy przewoznika lub

z przyczyn losowych.

4. W zakresie posrednictwa wizowego, zakupu, odbioru i dostarczenia wiz Zamawiajacy
wymaga od Wykonawcy nast¢pujacych dziatan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Informowania Zamawiajacego o rodzajach wiz i wigzacych si¢ z ich uzyskaniem

formalnosciach;

Wskazania:

a) niezbednych dokumentéw do uzyskania wizy;

b) terminu oczekiwania na wiz¢ od momentu ztozenia dokumentéw w ambasadzie /
placéwce konsularnej;

C) okreslenia catkowitego kosztu uzyskania wizy;

Wypehniania wniosku wizowego oraz w razie koniecznosci innych dokumentow,

a w przypadku konieczno$ci samodzielnego wypelnienia wniosku przez osobeg

wyjezdzajaca, wsparcia Zamawiajgcego swojg wiedza i doswiadczeniem,;

Odebrania od Zamawiajacego kompletu dokumentow, potrzebnych do uzyskania wizy, nie

p6zniej niz w ciggu 1 dnia roboczego, od zgloszenia przez Zamawiajacego faktu

o0 gotowosci przekazania tych dokumentows;

Wykonawca, po otrzymaniu kompletu dokumentéw, dokona ich ostatecznej weryfikacji

i nie pozniej niz w ciggu 1 dnia roboczego od momentu ich otrzymania, zlozy je

w odpowiedniej ambasadzie / placowce konsularnej;

Wykonawca, po ztozeniu dokumentéw w odpowiedniej ambasadzie / placowce

konsularnej niezwlocznie powiadomi Zamawiajacego o tym fakcie oraz potwierdzi

maksymalny czas oczekiwania na uzyskanie wizy;
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7)  Wykonawca, po otrzymaniu gotowych dokumentéw wizowych, niezwtocznie powiadomi
0 tym fakcie Zamawiajacego i po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajagcym —
dostarczy je pod wskazany przez Zamawiajacego adres w ciggu 1 dnia roboczego;

8) W przypadku ambasad / placowek konsularnych, w ktorych wymagany jest osobisty odbidr
wizy, Wykonawca niezwtocznie powiadomi Zamawiajacego o mozliwosci odbioru wizy.

9) W razie konieczno$ci osobistego stawiennictwa w konsulacie / ambasadzie — Wykonawca

W porozumieniu z Zamawiajacym umowi termin spotkania;

10) Wykonawca wypelni wniosek oraz dokona zakupu E-wizy w przypadku wyjazdow
do krajow, ktore umozliwiaja zakup wiz elektronicznych, po wczesniejszym uzgodnieniu
z Zamawiajacym,;

§3
Umowa zawarta jest na okres od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2019 r.
lub do wyczerpania kwoty okre§lonej w umowie, w zalezno$ci co nastapi pierwsze,
z zastrzezeniem, ze rozpoczecie realizacji umowy nastapi nie wezesniej niz po wygasnieciu
aktualnie zaciggnigtych przez Zamawiajgcego zobowigzan.

§4
. Catkowity koszt realizacji umowy nie moze przekroczy¢ kwoty brutto .........cceeeee... 7k
(stownie ztotych: .................ooial. brutto). (kwota jakq Zamawiajgcy przeznaczyl na

sfinansowanie calosci zamowienia, z uwzglednieniem faktycznego momentu udzielenia
zamowienia)

. Cena biletu musi by¢ ceng z dnia rezerwacji 1 zgodna z przepisami taryfowymi [ATA.
Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie na podstawie zbiorczej faktury za wykonane ustugi
w danym miesigcu kalendarzowym przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze VAT. Wykonawca zobowigzany jest do wykazania kosztéw kazdego z biletow
w odrebnych pozycjach faktury lub tez dotaczy¢ do faktury VAT zbiorczego zestawienia
biletow zarezerwowanych w danym miesigcu.

. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

. Kwota jakg Zamawiajacy zaptaci za kazdy bilet (lotniczy lub kolejowy) obejmuje:

1) optate transakcyjng w statej wysokosci .................. zt brutto za bilet lotniczy krajowy
lub zagraniczny,
2) opfate transakcyjng w statej wysoko$ci .................. zt brutto za bilet kolejowy krajowy

lub zagraniczny;
3) ceng biletu ustalong kazdorazowo na podstawie ceny biletu przewoznika z uwzglednieniem
wszystkich naleznych podatkoéw, optat oraz innych naleznosci.
Kwota, jaka Zamawiajacy zaplaci kazdorazowo za posrednictwo wizowe obejmuje:
1) optate transakcyjng w stalej wysokosci ......... zt brutto za posrednictwo z uzyskaniu
i zakupie wizy,
2) optate za wize pobierang przez ambasady/konsulaty.
. Opfata transakcyjna za bilety lotnicze i kolejowe obejmuje rzeczywisty koszt realizacji
zamoOwienia, w szczegoOlnosci: koszt rezerwacji 1 wystawienia Dbiletu (lotniczego
lub kolejowego), dostawe biletu w cenie brutto, przypominania o zblizajacych si¢ terminach
wykupu biletow, oferowanie wariantéw potaczen, zorganizowanie 1 zabezpieczenie
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kompleksowej realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi
1 krajow docelowych, koszty powtdrzenia rezerwacji, zmiany rezerwacji, zwrotu biletu,
wymiany biletu, reklamacji, odprawy wszelkie inne koszty zwigzane z nalezytym
1 zgodnym z SIWZ, wykonaniem przedmiotu zamdwienia.

Optata transakcyjna za posredniczenie w procesie uzyskania wizy zawiera w szczeg6dlnosci:
skompletowanie i odbior dokumentacji niezbednej do uzyskania wizy, zlozenie
w odpowiedniej placowce dyplomatycznej kompletu dokumentéw niezbednych do uzyskania
wizy, dostarczenie dokumentow wizowych do miejsca i w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego i wszelkie inne koszty zwigzane z nalezytym i zgodnym ze SIWZ wykonaniem
przedmiotu zaméwienia, z wylaczeniem faktycznych ,,optat wizowych” pobieranych przez
ambasady/konsulaty.

Faktura za bilety, poza wymogami ksiggowymi, musi zawiera¢ (w zakresie kazdego
z biletow): dat¢ wystawienia biletu, cen¢ biletu wedlug taryfy przewoznika, optatg
transakcyjna, tras¢ przelotu, date wylotu/przylotu, klas¢ biletu, nazwisko pasazera a takze
cen¢ ostateczng do =zaplaty, przy czym Zamawiajacy dopuszcza aby informacje
te zamieszczone byly w zbiorczym zestawieniu zalagczonym do faktury.

Na fakturze za posrednictwo wizowe wyszczegdlniona bedzie oplata wizowa pobierana
przez ambasady/konsulaty danych krajow oraz optata za posrednictwo wizowe pobierana przez
Wykonawce, a takze wskazane bedzie imi¢ 1 nazwisko osoby, dla ktorej wiza zostala
wystawiona, kraj wyjazdu oraz rodzaj wystawionej wizy.

Na fakturze Wykonawca umie$ci symbol i numer niniejszej umowy.

Na fakturze oraz na kopercie przekazanej bezposrednio do siedziby Zamawiajacego
w Warszawie nalezy dodatkowo dopisa¢: ,,Biuro Budzetu i Administracji”.

Wykonawca jest zobowigzany do wykazania poszczegdlnych elementéw cenotworczych
w odrebnych pozycjach faktury, w tym naleznego mu wynagrodzenia w postaci optaty
transakcyjnej, o ktorej mowa w § 4 ust. 4 pkt 1 i 2 oraz ust. 5 pkt 1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, a Wykonawca wyraza zgode¢ na niewykorzystanie
czesci zakupu biletow w zaleznosci od faktycznego zapotrzebowania Zamawiajacego lub
w przypadku gdy umowe¢ na tozsamy przedmiot w imieniu i na rzecz Zamawiajacego
po przeprowadzeniu wspdlnego przetargu zawrze Centrum Ustlug Wspolnych. W przypadku,
gdy laczne wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy, okre§lonego w § 1 bedzie
nizsze od wynagrodzenia maksymalnego, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawcy nie beda
przystugiwaly Zzadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, a zmiana w tym zakresie nie stanowi
zmiany warunkOw umowy wymagajacej formy pisemnej w postaci aneksu.

§5

W przypadku nie dostarczenia zgodnie z zamdéwieniem przedmiotu umowy, w terminie
uzgodnionym w § 2 ust. 2 pkt 8.7) i pkt 8.8) lub dostarczenie go w miejsce inne niz
uzgodnione z Zamawiajacym, Wykonawca zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 20% warto$ci
brutto biletu/ow.

W  przypadku wystgpienia opdznienia w wykonaniu dostawy przedmiotu umowy
w terminie uzgodnionym w § 2 ust. 2 pkt 8.7) i pkt 8.8), Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokos$ci 100 zt za kazdg rozpoczeta godzing opdznienia.
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W przypadku wystapienia opdznienia w udzielaniu przez Wykonawce odpowiedzi na zapytania
w terminie okreslonym w § 2 ust. 2 pkt 8.9), Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng
w wysokosci 0,02% wynagrodzenia umownego brutto, okre§lonego w § 4 ust. 1 za kazda
godzing opoznienia liczac od czasu zgtoszenia zapytania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo porownywania proponowanych przez Wykonawce cen
z cenami przedstawionymi przez inne podmioty $wiadczace ustugi w obszarze sprzedazy
biletow. W razie zaistnienia wariantu podrozy zawierajacego nizszg cen¢ niz oferowana przez
Wykonawce, Wykonawca pokryje réznicg w cenie biletu 1 dodatkowo zaptaci kar¢ umowna
w wysokos$ci 20 % wartosci biletu/ow.

W przypadku trzykrotnego wystapienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 4 Zamawiajacy bedzie
mogt wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego lub wypowiedzenia umowy przez
Wykonawce z przyczyn, za ktore odpowiedzialno§¢ ponosi Wykonawca, Zamawiajacemu
przystuguje kara umowna w wysokos$ci 10% wynagrodzenia umownego brutto, okre§lonego
w § 4 ust. 1.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad swiadczenia uslug zgodnie ze standardami
IATA (Migdzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub w przypadku utraty
przez Wykonawce akredytacji IATA, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego karg
umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 4 ust. 1.

W przypadku niedotrzymania terminoéw zawartych w § 2 ust. 4 pkt 4, 5 i 7 Wykonawca zaptaci
kare umowna w wysokos$ci 50,00 zt brutto za kazdy dzien opdznienia.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien dotyczacych minimalnego poziomu
zatrudnienia na podstawie umow o prace osob realizujgcych zaméwienie, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu za kazde stwierdzone naruszenie, kar¢ umowna w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto o ktorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy etat, ponizej poziomu okreslonego
w Formularzu ofertowym, przy czym zaptacenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy ze
zobowigzania wynikajacego z § 1 ust. 5 Umowy. (jezeli dotyczy).

W przypadku naruszenia przez Wykonawce warunku realizacji przedmiotu umowy przez
osobg, o ktorej mowa w § 1 ust. 4 Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowna
w wysokosci 15 % wynagrodzenia brutto okres§lonego w § 4 ust. 1. (jezeli dotyczy).

W przypadku gdy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy wiza zostanie przekazana
do Zamawiajgcego w terminie uniemozliwiajacym odbycie przez pracownika UOKiK wyjazdu,
Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci réwnej kosztom
poniesionym przez UOKiK w zwigzku z koniecznos$cig odwotania wyjazdu, jednak nie mniej
niz 500,00 zt. Za przyczyne lezaca po stronie Wykonawcy rozumie si¢ w szczegdlnosci
wszelkie uchybienia po stronie Wykonawcy w postaci bledéw we wnioskach wizowych i/lub
nieztozeniu kompletu wymaganych dokumentéw w placéwce dyplomatycznej. Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajace z przyczyn od niego niezaleznych,
w szczegblnosci opdznienia zawinionego przez placowke dyplomatyczng lub Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogdélnych.

Zamawiajacy ma prawo potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
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§6

1. Strony umowy zobowigzuja si¢, ze wszelkie dane i1 informacje uzyskane w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy na temat stanu, organizacji i interesoéw drugiej strony, nie
zostang ujawnione, udostepnione lub upublicznione ani w czg$ci, ani w catosci, o ile nie wynika
to z niniejszej umowy lub nie stuzy jej realizacji.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych
przekazanych mu przez Zamawiajacego, a takze informacji poufnych, o ktoérych dowie si¢
w inny sposdb w trakcie wykonywania zleconych przez Zamawiajacego uslug. Naruszenie
obowigzku okre§lonego powyzej polega zwlaszcza na przekazaniu, ujawnieniu
lub wykorzystaniu informacji poufnych Wykonawca zobowigzuje si¢ dotozy¢ najwyzszej
staranno$ci w celu nie ujawniania informacji poufnych wiekszej liczbie swoich pracownikéw
nie jest to niezb¢dne w zwigzku ze $wiadczeniem ushug na rzecz Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigze wszystkie osoby, ktore beda w jego imieniu wykonywaty jakiekolwiek czynnos$ci
zwigzane z wykonywaniem umowy, do zachowania w tajemnicy informacji poufnych. Przez
informacje poufne rozumie si¢ wszelkie informacje przekazane
w jakiejkolwiek formie na temat Zamawiajgcego lub zwigzane z jego dzialalno$cig
i nieujawnione do wiadomosci publicznej, a w szczegdlnosci bazy danych Zamawiajacego oraz
wszelkie informacje dotyczace kondycji finansowej, warunkéw uméw  wigzacych
Zamawiajacego z osobami trzecimi, jego struktury organizacyjnej, planéw rozwoju i zatozen
planowanych  transakcji, know- how, a takze wynagrodzen pracownikow
1 wspotpracownikéw. Informacjami poufnymi sa takze wszelkie informacje, ktére zostang
oznaczone przez Zamawiajacego jako poufne Wykonawca zobowiazuje si¢ na kazde zadanie
Zamawiajacego, a takze w przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy do niezwtocznego,
nie pozniej jednak niz w terminie 1 dnia od zgloszenia zadania, wydania lub zniszczenia
(zgodnie z dyspozycja Zamawiajacego) wszelkich nosnikow informacji, hasel, notatek
i dokumentoéw w zakresie, w jakim zawierajg one informacje poufne. Uzyskane informacje:
techniczne, technologiczne, handlowe lub organizacyjne Zamawiajacego
w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, Strony zobowiazuja si¢ traktowac jako tajemnice
przedsiebiorstwa, ktorej nieuprawnione ujawnienie traktowane bedzie jak czyn nieuczciwej
konkurencji, okreslony w art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

§7
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany
okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o tych okolicznos$ciach.
2. Zamawiajacemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy zajdzie jedna z ponizszych okolicznosci:

1) Wykonawca nie zrealizowat trzech kolejnych zlecen ztozonych przez Zamawiajacego lub
szesciu zlecen ztozonych przez Zamawiajacego niezaleznie od kolejnosci i odstepow
czasowych miedzy zleceniami,

2) Wykonawca w sposOb uporczywy narusza postanowienia umowy w okoliczno$ciach
okreslonych w pkt. 3,
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3) jezeli Wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy, pomimo wezwania Zamawiajacego
zlozonego na pismie,

4) jezeli Wykonawca w sposoOb nienalezyty realizuje umowe,

5) w przypadku niemoznosci odbycia podrdzy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

6) jezeli zostanie ogloszona upadtos¢, rozwigzanie lub likwidacja Wykonawcy,

7) jezeli Wykonawca zostal wykreslony z wlasciwego rejestru przedsigbiorstw.

3. Przez nienalezyte realizowanie umowy strony rozumieja w szczegdlnosci niezgodne ze
zleceniem, nieterminowe, niedbate wykonywanie przez Wykonawce ustug, w szczegdlnosci
przekroczenie przez Wykonawce czasu realizacji zlecen bez uprzedniego poinformowania
o problemach z ich realizacja.

4. Wykonawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
w wypadku, gdy Zamawiajacy bez uzasadnionej przyczyny odmawia odbioru przedmiotu
umowy.

5. Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem
jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia, z ostatnim dniem miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktorym o$wiadczenie Strony zostato dorgczone.

6. W przypadku, gdy termin wykonania umowy, o ktéorym mowa w § 3 nadal obowigzuje,
natomiast kwota wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, pozostajaca
w dyspozycji w ramach realizacji umowy nie jest wystarczajaca do zrealizowania pojedynczego
zamoOwienia, w takim przypadku umowa podlega rozwigzaniu. O powyzszym fakcie osoba
wyznaczona do  kontaktu po stronie Zamawiajacego powiadomi Wykonawce poczta
elektroniczng na jeden z adresow e-mailowych podanych w § 8.

7. Zamawiajagcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w przypadku wystgpienia co najmniej trzykrotnej
sytuacji powodujacej naliczenie kary, o ktérej mowa w § 5 ust. 9 umowy (jezeli dotyczy).

§8
Osobami wyznaczonymi do kontaktu w sprawie Umowy s3:
ze strony Zamawiajgcego ..........o.evuennnnn. stel o ,e-mail.....
ze strony Wykonawey ..........ocooeeieinnnn. stele o , e-mail......
§9

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§10
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa maja zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujace, w tym przepisy Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. 2018 r., poz. 1025 ze zm.) oraz
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych (t.j. Dz. U. 2018 r., poz. 1986
zezm.).
2. Wykonawca ma swiadomos¢, iz umowa i dane go identyfikujace podlegaja udostepnieniu na
podstawie informacji o dostepie do informacji publicznej 1 stanowig informacj¢ publiczng

w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej
(t.j. Dz.U. z 2018, poz. 1330 ze zm.).
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3. Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia niniejszej umowy, jednak przed
przystapieniem do prac z danymi osobowymi zobowigzany jest zawrze¢ z Zamawiajagcym
umowe o Powierzeniu Przetwarzania Danych Osobowych zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatgcznik Nr 9 do umowy.

§11
W wypadku ewentualnych sporéw wyniklych z wykonywania umowy Strony beda dazy¢ do ich
ugodowego rozstrzygnigcia. W sytuacji nie osiggnigcia porozumienia, spory wynikte
z nieprawidtowej realizacji umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

§12
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik Nr 8 do SIWZ

Nazwa i adres Wykonawcy

(pieczatka)
Wykaz osob, ktore zostang skierowane do realizacji zamoéwienia
Potwierdzajacy spelnianie wymagan okreslonych w pkt 1.2.1.2 lit. A Czesci Il SIWZ
(nr. post. BBA-2.262.1.2019),
Kwalifikacje zawodowe, ,
Lp. doswiadczenie Inf ] bi
) 2 PR ; nrormacja o Sposonie
Nazwisko, imi¢ 0s6b bioracych | (nalezy poda¢ wszystkie informacje Zakres wykonywanych przez 130 5
. . fe niezbedne do potwierdzenie . . . dysponowania 0soba
udzial w realizacji zaméwienia o . nich czynnosci
spelniania przez osobe postawionych
warunkow)
zaséb wlasny/
1 zasob podmiotu trzeciego*
) zasob wlasny/
zas6b podmiotu trzeciego*
zasob wlasny/
zasob podmiotu trzeciego*
zasob whasny/
zas6b podmiotu trzeciego*
* niepotrzebne skre§li¢
(miejscowosc, data) (pieczatka i podpis Wykonawcy)
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Zalacznik Nr 9 do SIWZ

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta dnia .......oovviiiiniiiinnnns pomiedzy:

Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z siedzibg przy pl. Powstancéw Warszawy 1,
00-950 Warszawa, posiadajagcym NIP PL 526-10-09-497, REGON 006212789, reprezentowanym
przez:

Macieja Jablonskiego — Dyrektora Generalnego Urzedu,
zwanego w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”
oraz
(* dane podmiotu, ktory umowg zawiera)
zwanym w dalszej czgsci umowy ,,Podmiotem przetwarzajacym”,
reprezentowanym przez:
zwana dalej ,,umowg”
§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu, w trybie art. 28 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o ochronie danych) Dz. Urz. UE L 119, zwanego w dalszej cz¢sci ,,Rozporzadzeniem” dane
osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okres§lonym w niniejszej umowie.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie
Z niniejszg umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktore chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajacy os$wiadcza, ze stosuje srodki bezpieczenstwa spetniajagce wymogi
Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane (*nalezy

poda¢ rodzaj danych) .................. np. dane zwykte ................ (*nalezy poda¢ kategori¢
osob, ktorych dane dotyczg) np. pracownikdw administratora, klientow administratora itd.
W postacl ................... np. imion i nazwisk, adresu zamieszkania, nr PESEL itd.,
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o charakterze przetwarzania (* nalezy wpisa¢ charakter przetwarzania, np. monitoring wizyjny)

2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot

przetwarzajacy wytacznie w celu .............. (* nalezy poda¢ cel przetwarzania danych przez
Podmiot przetwarzajacy) w zwigzku z realizacjg umowy zdnia ....................... nr............
w zakresie ................ , zwanej w dalszej czgsci ,,umowa o wspotpracy”.

§3

Sposob wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych
1 organizacyjnych, o ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia, zapewniajacych adekwatny
stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych
osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ dotozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji
niniejszej umowy oraz ich przeszkolenia w zakresie ochrony danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktorej mowa
w art. 28 ust. 3 pkt b Rozporzadzenia, przetwarzanych danych przez osoby, ktdre upowaznia
do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zar6wno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po ustaniu stosunku pracy.

Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem
usuwa/zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe (*nalezy wybra¢ czy Podmiot
przetwarzajacy ma usung¢ czy zwroci¢ dane) oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba
ze prawo Unii lub prawo panstwa czltonkowskiego nakazujg przechowywanie danych
osobowych.

W miar¢ mozliwosci Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywac si¢ z obowigzkow odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza,
o ktérych mowa w rozdziale III Rozporzadzenia oraz wywigzywania si¢ z obowigzkow
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych (incydentu)
bez zbednej zwloki zgtasza je Administratorowi w ciagu 24 godzin wraz z opisem wskazanym
w art. 33 ust. 3 Rozporzadzenia.

§4
Prawo kontroli

Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy
srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.
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Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego. Z minimum 7-dniowym wyprzedzeniem Administrator informuje
o kontroli.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni.

. Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezbe¢dne do
wykazania spetnienia obowigzkow okre§lonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Podpowierzenie

. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy, po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratora danych.

. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy
prawo Unii lub prawo panstwa czlonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot przetwarzajacy.
W takim przypadku przed rozpocze¢ciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje
Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

. Podwykonawca, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, powinien speinia¢ te same gwarancje
1 obowigzki jakie zostaly natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej umowie.

. Podmiot przetwarzajagcy ponosi pelng odpowiedzialno§¢ wobec  Administratora
za niewywigzanie si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkow ochrony danych.

§6
Odpowiedzialnosé¢ Podmiotu przetwarzajacego

. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostgpnienie powierzonych
do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegdlnos$ci administracyjnym lub sadowym,
dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okre§lonych
w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania
tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych,
o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach 1 inspekcjach dotyczacych przetwarzania
w Podmiocie przetwarzajagcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez krajowy organ nadzorczy (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych). Niniejszy ustep dotyczy wylacznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.
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§7
Czas obowiazywania umowy

Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas okreslony. Czas trwania umowy
konczy si¢ z chwilag wykonania czynnos$ci wynikajacych z umowy o wspotpracy.

§8

Rozwiazanie umowy

Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy
Podmiot przetwarzajacy:

1)

2)
3)

4)

pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;

przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;

powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych;

nie powiadomil Administratora o swojej niezdolno$ci do wypelnienia umowy,

a w szczeg6lnosci wymagan okreslonych w § 3 ust. 1.

§9

Zasady zachowania poufnosci

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,

danych, materialow, dokumentow 1 danych osobowych otrzymanych od Administratora danych
1 od wspotpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”™).

. Podmiot przetwarzajacy os$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania

w tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez
pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie umowy, chyba
ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepisOw prawa

lub umowy.

. Strony zobowigzuja si¢ do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki tgcznosci

wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych
gwarantowaly zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegoélnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostgpem o0séb trzecich nieupowaznionych
do zapoznania si¢ z ich trescia.

§10

Kary umowne

. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych

osobowych niezgodnie z umowa, a w szczegdlnosci udostgpnienie osobom trzecim. W takim
przypadku Administrator jest uprawniony do natozenia kary umownej w wysokosci 50 000,00
zt (stownie: pigédziesigt tysiecy ztotych). Kara bedzie nalezna Administratorowi, bez
koniecznos$ci wykazywania wysokos$ci poniesionej szkody przez Administratora.
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2. W przypadku natozenia na Administratora prawomocne]j kary, zgodnie z Rozporzadzeniem

w zwiazku z niezgodnym z prawem przetwarzaniem danych osobowych przez Podmiot
przetwarzajacy, Podmiot przetwarzajacy poniesie wobec Administratora odpowiedzialno$¢
w wysokos$ci 100% kary natozonej na Administratora.

. Administrator jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody w wysokos$ci
przewyzszajacej kare umowna.

§ 11
Wynagrodzenie

Czynno$ci przewidziane w niniejszej umowie Podmiot przetwarzajacy wykonywac bedzie
w ramach wynagrodzenia przewidzianego w umowie o wspolpracy.

§12
Postanowienia koncowe

. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.

. Sadem wilasciwym dla rozpatrzenia sporow wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad
wlasciwy dla Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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