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Planujesz zakup sprzetu gospodarstwa domowego? Juz od dtuzszego czasu analizujesz oferty,
przegladasz gazetki z promocjami, szukasz w Internecie? Masz juz za soba wizyty w sklepach
oferujacych AGD i rozmowy ze sprzedawcami, ktorzy zapewniali, ze tylko ten jeden model pralki,
lodowki, zmywarki czy telewizora spetni idealnie twoje wymagania? Czujesz sie, jakby$ miat
coraz wiekszy metlik w gtowie? Poradnik, ktory oddajemy w twoje rece, powinien ci pomoc.

Zakup nowej pralki, lodowki, zmywarki czy telewizora to dla niejednej rodziny wydatek,
ktory nadwyreza budzet domowy. Czujesz duza presje, bo chcesz kupic¢ cos, co bedzie stuzyto
przez lata i dziatato oszczednie. Jak zatem wybrac sprzet gospodarstwa domowego tak, aby byt
w rozsadnej cenie, przyjazny dla srodowiska naturalnego, spetniat oczekiwania, a jego koszty
eksploatacji nie przekraczaty zatozonych wydatkéow? Pomocne beda informacje na etykietach
energetycznych zamieszczone na AGD.

W niniejszym poradniku objasnimy, co kryje sie pod pojeciem ,etykieta energetyczna”, gdzie
powinienes$ ja znalez¢ i jakie informacje nalezy w niej zamiesci¢. Przedstawimy przyktadowe
wzory etykiet energetycznych dla pralek, zmywarek, lodowek i telewizoréw oraz wyjasnimy, jak
prawidtowo je odczytywac. Ponadto wyttumaczymy, co to jest karta produktu i jakie przydatne
informacje tam znajdziesz. Planujesz zakup AGD przez Internet? Wyjasnimy, jakie prawa
ci przystuguja w zwiazku z zawarciem umowy na odlegtos¢ oraz kiedy i na jakich warunkach
mozesz od niej odstapi¢. Udzielimy takze kilku wskazowek przydatnych kazdemu konsumentowi,
ktore utatwia zakupy.
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By¢ moze spotkate$ sie juz z pojeciem etykieta energetyczna. W mediach nieraz styszates
o efektywnosci energetycznej, energooszczednosci, koniecznosci ograniczania zuzycia energii,
dbania o srodowisko naturalne. Budujemy ekodomy, kupujemy ekoubrania, jemy ekozywnosc,
ktora pakujemy w ekotorby. O co chodzi z energooszczednoscia?

Oszczedzanie energii w dzisiejszych czasach to juz nie chwilowy trend, ale przede wszystkim
koniecznos¢. Zapotrzebowanie na prad w gospodarce narodowej stale rosnie. W Polsce
gospodarstwa domowe zuzywaja rocznie okoto 30 proc. catej wyprodukowanej energii
elektrycznej'. Spowodowane jest to wzrostem liczby urzadzen zasilanych pradem
wykorzystywanych w domu i w miejscu pracy. Dostepne zasoby stale sie kurcza i stajemy sie
coraz bardziej uzaleznieni od ich importu. Wychodzac naprzeciw tym wyzwaniom uznano,
ze istnieje duzy potencjat ograniczenia zuzycia energii przez gospodarstwa domowe poprzez
wprowadzenie w Unii Europejskiej obowiazkowego systemu etykiet energetycznych. Maja one
podnosi¢ swiadomos¢ konsumentow dotyczaca poziomu zuzycia energii oraz innych podstawowych
zasobow (np. wody) przez uzytkowany sprzet. Maja takze na celu zachecenie konsumentow
do nabywania energooszczednych i przyjaznych S$rodowisku urzadzen. Nacisk potozony
na oszczedzanie energii ma rowniez zacheci¢ producentéw AGD do systematycznego rozwoju
innowacyjnych technologii.

Etykieta to nalepka lub tabliczka zawierajaca informacje o klasie efektywnosci energetycznej
oraz innych podstawowych zasobach zuzywanych przez dany produkt.

Etykiete powinienes$ znalez¢ na zewnatrz urzadzenia, z przodu lub na gorze. Wymagane jest,
aby byta ona wyraznie widoczna.

Etykiety energetyczne znane sg konsumentom od potowy lat 90. XX wieku. Poczatkowo stosowano
je tylko na duzym sprzecie gospodarstwa domowego. Obecnie dazy sie do umieszczania
ich na kazdym urzadzeniu wykorzystujacym energie elektryczna, o ile opracowano dla niego
wzor etykiety. W rezultacie oznacza sie nimi takie produkty, jak: pralki, lodowki, zmywarki,
klimatyzatory, suszarki czy telewizory. W najblizszej przysztosci nalepki informujace m.in.
o klasie efektywnosci energetycznej zagoszcza na pompach ciepta oraz kottach grzewczych.
Dla poszczegolnych grup produktow beda sie one pojawiac stopniowo, rozpoczynajac od urzadzen
0 najwyzszym potencjale oszczednosci energii.

W dalszym ciggu mozesz spotka¢ w placéwkach handlowych AGD ze starymi wzorami etykiet
energetycznych lub nieoznakowane nimi. Sprzet ten wyprodukowano, gdy obowiazywaty stare

' Efektywnos¢ wykorzystania energii w latach 2001-2011, str.13, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa
2011.
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przepisy dotyczace umieszczania i wzorow etykiet (tj. przed 2011 rokiem), ale nadal moze
by¢ sprzedawany bez zadnych ograniczen. Nie obawiaj sie o rzetelnos¢ informacji na starych
etykietach. Dane te uzyskano w wyniku badan laboratoryjnych, przeprowadzonych w oparciu
o unijne normy. Parametry techniczne za kazdym razem sa mierzone w ten sam sposéb dla kazdego
urzadzenia tego samego typu i nie ma znaczenia, czy zostaty podane na etykiecie o starym,
czy tez nowym wzorze.

Etykiety energetyczne informuja o podstawowych danych technicznych modelu urzadzenia, dla
ktorego zostaty sporzadzone. Pozwalaja w tatwy i szybki sposob poréwnaé parametry sprzetu
tego samego typu. Dzigki etykietom otrzymujesz zestandaryzowane informacje dotyczace
réznych marek i modeli tego samego rodzaju sprzetu, co pozwala ci dokonac najlepszego wyboru.
Informacje umieszczone na nich jeszcze przed zakupem pomagaja ocenié, o ile mozna obnizy¢
rachunki za prad i wode. Etykieta jest identyczna w kazdym panstwie Unii Europejskiej oraz
neutralna jezykowo. Oznacza to, ze nie musi by¢ dostepna w polskiej wersji jezykowej.

Wybierajac urzadzenie, zwrod szczegolng uwage na klase efektywnosci energetycznej podana
na etykiecie!

Klasa efektywnosci energetycznej informuje o Srednim zuzyciu przez AGD energii elektrycznej
w ciagu roku. Oznaczono ja literami od G (najmniej wydajne urzadzenia) do A (najbardziej
wydajne). Jesli sprzet elektryczny jest szczegolnie efektywny, producent moze zaznaczyc
to dodatkowym oznakowaniem w postaci plusow (A+, A++, A+++). Zmiany parametrow urzadzenia
na etykiecie zawsze musza zostac¢ poprzedzone przeprowadzeniem przez jego producenta badan
laboratoryjnych w akredytowanej jednostce.

Zapamietaj

Klasa A+++ jest najbardziej efektywna.

Na etykiecie powinno znalez¢ sie siedem klas efektywnosci energetycznej. Moze sie jednak zdarzy¢
przypadek, ze bedzie ich dziesie¢. W takiej sytuacji kolor zielony wyrdznia urzadzenia o klasach
najbardziej efektywnych energetycznie. Barwy czerwone informuja, ze klasa efektywnosci jest
niska, a zuzycie energii przez urzadzenie bedzie wysokie.

Pozostate informacje na etykiecie sa podane w formie piktogramow. Méwia one o innych
parametrach technicznych lub dostepnych funkcjach urzadzenia oraz pozwalaja porownac
je z odmiennymi modelami.

Wzory nalepek dla pralek, zmywarek, lodowek i telewizorow wraz z piktogramami szczegotowo
omowiono w kolejnych rozdziatach.

Na etykiecie moze znajdowac sie dodatkowy znak graficzny ,Ecolabel”. Oznacza to,
ze danemu modelowi dodatkowo przyznano oznakowanie ekologiczne Unii Europejskiej,
czyli przy produkcji zastosowano bezpieczniejsze dla srodowiska naturalnego substancje
chemiczne. Moze ono mie¢ forme dwoch mniejszych znaczkow lub jednego wiekszego.
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Wzor oznakowania ,,Ecolabel”
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Zrodto: Rozporzadzenie PE i Rady nr 66/2010

Skoro etykieta energetyczna to nalepka, ktéra umieszcza sie na frontowej stronie urzadzenia,
czym zatem jest karta produktu?

Karta produktu to zbiér informacji dotyczacych urzadzenia. Obejmuje ona zestaw dodatkowych
parametréw technicznych, ktore ze wzgledu na czytelno$¢ nie zmiescity sie na etykiecie,
ale moga pomac przy wyborze odpowiedniego produktu.

Do urzadzen elektrycznych dostepnych na polskim rynku musi byc¢ dotaczona karta produktu
w jezyku polskim. Karte te sporzadza ich producent. Otrzymasz ja od sprzedawcy przy zakupie
urzadzenia. Zwykle dotacza sie ja do pozostatych materiatow drukowanych dotyczacych
urzadzenia, takich jak: instrukcje obstugi, montazu i konserwacji oraz karty gwarancyjne.
Jesli dla urzadzenia opracowano broszure informacyjna, dane, ktore powinny byc zawarte
w karcie produktu, moga zosta¢ w niej zamieszczone. W takim przypadku broszura informacyjna
spetnia funkcje karty produktu. Moze sie tez zdarzyc, ze jedna karta bedzie dotyczyc kilku réznych
modeli tego samego typu urzadzenia, gdyz charakteryzuja sie one tymi samymi parametrami
technicznymi. Nie ma jednego ustalonego wzoru karty dla wszystkich urzadzen elektrycznych.
To producent danego sprzetu za kazdym razem decyduje, w jaki sposob dostarczy klientowi
wymagane informacje.

W karcie wytworca produktu powinien takze wskazac, jakie warunki musiaty zostaé spetnione,
aby uzyskano okreslone parametry tego urzadzenia.
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Pamietaj, ze parametry podane w karcie i na etykiecie zawsze maja charakter szacunkowy. Gtownie
stuzg do porownywania réznych urzadzen pod wzgledem wybranych parametrow. Rzeczywiste
zuzycie energii i innych zasobdow (np. wody w przypadku pralek czy zmywarek) zawsze bedzie
zalezato od sposobu uzytkowania tego urzadzenia przez ciebie!

W karcie urzadzenia znajdziesz dodatkowe informacje dotyczace pomiaréw jego parametrow.
Warto jednak pamietac, ze takie testy moga zostac przeprowadzone wytacznie w laboratorium,
gdy zachowane sa okreslone warunki dotyczace zasilania, wysokosci temperatury, stopnia
wilgotnosci oraz ustawienia urzadzenia. Badania takie nie sa mozliwe do odtworzenia
w warunkach domowych.

Przyjety w Unii Europejskiej obowiazkowy system etykietowania produktow wykorzystujacych
energie natozyt na ich dostawcow i dystrybutorow nowe obowiazki zwiazane z informowaniem
konsumentow o parametrach technicznych oferowanych urzadzen. Warto zatem je poznac,
gdyz inne sa dla producentéw i importerow, a inne dla sprzedawcow AGD.

Dostawca to producent, jego upowazniony przedstawiciel lub importer majacy siedzibe w Unii
Europejskiej, ktory wprowadza do obrotu lub oddaje do uzytku na terytorium tych panstw

sprzet elektryczny.

Do obowiazkow dostawcy nalezy:
sporzadzenie dokumentacji technicznej urzadzenia (zbior wszelkich informacji
o parametrach technicznych sprzetu);
przechowywanie dokumentacji technicznej przez okres pieciu lat oraz udostepnianie
jej organom kontrolujacym (w Polsce sa to: Inspekcja Handlowa oraz Prezes Urzedu
Komunikacji Elektronicznej);
opracowanie wzoru etykiety i karty produktu w jezyku polskim;
dotaczenie etykiety i karty produktu do kazdego egzemplarza urzadzenia;
bezptatne dostarczenie etykiet dystrybutorom.
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Zapamietaj!

Odpowiedzialnos¢ za rzetelnos¢ informacji podanych na etykiecie i w karcie produktu zawsze
spoczywa na dostawcy urzadzenia. Dostawca nie moze umieszczac¢ na etykiecie i w karcie
oferowanego urzadzenia znakdw, symboli lub napiséw, ktore moga wprowadza¢ w btad
w odniesieniu do poziomu zuzycia energii elektrycznej.

Dystrybutor to osoba fizyczna lub osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora sprzedaje, wynajmuje, oferuje w sprzedazy ratalnej lub wystawia do
sprzedazy produkt wykorzystujacy energie, po jego wprowadzeniu do obrotu przez dostawce.

Dystrybutor to m.in.: sprzedawca urzadzen zasilanych energia, ale takze przedsiebiorca
oferujacy je na wynajem (np. w ramach umowy leasingu). Za dystrybutora uznaje sie sprzedawce,
ktory oferuje swe produkty ich ostatecznym uzytkownikom.

Do obowiazkow dystrybutoréw nalezy:

umieszczenie etykiet na oferowanych produktach w punkcie sprzedazy, w taki sposob,
by byty one wyraznie widoczne (na zewnatrz urzadzenia, z przodu lub na gorze);
udostepnienie karty produktu w momencie sprzedazy odbiorcy koncowemus;

w przypadku sprzedazy lub wynajmu na odlegtos¢ (np. za posrednictwem Internetu,
sprzedazy wysytkowej), udostepnienie konsumentowi wymaganych danych technicznych
o produkcie przed dokonaniem przez niego zakupu.

Wiecej informacji o zakupach sprzetu gospodarstwa domowego przez Internet znajdziesz
w rozdziale Kupuje sprzet AGD przez Internet (s. 19).

Zapamietaj!

Zakazane jest wprowadzanie do obrotu sprzetu, do ktorego nie dotagczono etykiety energetycznej
i karty produktu. Za nieprzestrzeganie tych zakazow groza dostawcom i dystrybutorom wysokie
kary pieniezne.

Warto zwrdci¢ uwage, ze oprocz obowiazkéw zwiazanych z etykietowaniem, dostawcy
i dystrybutorzy sa zobowigzani do zamieszczenia w reklamach AGD informacji o klasie
efektywnosci energetycznej, jesli w reklamie podaja cene lub informacje o zuzyciu przez dany
sprzet energii. Dotyczy to kazdego rodzaju reklamy, czyli: prasowej, radiowej, telewizyjnej
lub w Internecie, bez wzgledu na forme.

Zapamietaj!

Jesli w reklamie podano cene urzadzenia gospodarstwa domowego, musisz tez otrzymac
informacje o jego klasie efektywnosci energetycznej.
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Kupujac pralke, zwro¢ szczegbdlng uwage na etykiete energetyczna. Znajdziesz ja na zewnatrz
pralki, z przodu lub na gorze urzadzenia. Nalepka powinna by¢ tak wyeksponowana, aby byta
wyraznie widoczna dla kupujacych.

Zapamietaj!

Parametry na etykiecie odnosza sie do standardowego programu prania tkanin bawetnianych
w 60°C przy petnym zatadunku bebna.

Wzér etykiety energetycznej dla pralki

=

nazwa dostawcy identyfikator
lub znak towarowy modelu pralki

klasa efektywnosci

skala klas energetycznej
efektywnosci
energetycznej
od A+++do D
roczne zuzycie
energii
—_—— w kilowatogodzinach
I
EMERGIA - EHEFTHA - ENEPTELA i xYZ poziom emitowanego
] ENERGIIA - ENERGY - ENERGIE | kWh/annum hatasu podczas
wazone roczne ENERGI | y fazy prania

zuzycie wody dla ~ - ~ -4
220 standardowych .pe T ‘ " e

cykli prania w litrach =25 kg k= YZas boziom emitowanego
- - hatasu podczas

w decybelach

-
M & fazy wirowania
, . VWXYZ| | Y,Z || Ascoers|| w decybelach
pojemnosc Lfannum|| kg YZde
znamionowa bebna - o
pralki w kilogramach | 2010/1061 ) klasa efektywnosci
wirowania

Zrédto: Zatacznik nr 1 rozporzadzenia delegowanego Komisji nr 1061/2010
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Pierwszym kryterium, ktore nalezy wzia¢ pod uwage przy wyborze pralki, jest jej gtebokos¢.
Pomoze ci w tym informacja na etykiecie pralki — pojemnos¢ znamionowa (w kg), informujaca,
ile wynosi pojemnos¢ bebna urzadzenia dla tkanin bawetnianych przy petnym zatadunku.

Sprawdz tez, ile pralka bedzie zuzywac wody. Mozesz w tym celu wykorzysta¢ informacje
na nalepce, ktora okresla w litrach roczne zuzycie wody.

Kolejnym kryterium, jakie powinienes wzia¢ pod uwage przy zakupie pralki, jest jej klasa
efektywnosci energetycznej. Najwiecej zaoszczedzisz, jesli wybierzesz klase A+++. Klase
te oznaczono na etykiecie kolorem zielonym.

Etykieta wskaze ci rowniez klase efektywnosci wirowania pralki. Litera A oznacza, ze dany model
pralki uzyskat najlepsze wyniki podczas testow wirowania.

Poréownujac modele pralek, zwro¢ tez uwage na poziom emitowanego hatasu w decybelach (dB).
Na etykiecie znajduje sie informacja, jak gtosno bedzie pracowato urzadzenie w trakcie prania
oraz podczas wirowania. Im wyzsze wartosci, tym bedzie ono pracowato gtosniej.

Kupujac pralke, warto takze zwroci¢ uwage, czy urzadzenie posiada dodatkowe funkcje, ktére
moga pomdc zaoszczedzi¢ czas i pieniadze. Do coraz powszechniejszych dodatkowych funkcji
mozna zaliczy¢:

automatyczne wazenie wsadu (pralka z ta funkcja sugeruje stosowna dawke Srodkow
pioracych oraz dobiera niezbedna ilos¢ wody);

system zamknietego obiegu wody ze zraszaniem w czasie pracy (w trakcie pracy bebna
specjalne zbiorniki zraszaja pranie od gory, dzieki temu pralka pobiera mniej wody);
blokada przedwczesnego otwarcia drzwi majaca uchroni¢ przed otwarciem drzwiczek
pralki, gdy beben jeszcze pracuje.

Wybierajac lodowke, warto szczegotowo zapoznac sie z informacjami na etykiecie urzadzenia.
Pomoga ci one dokonac¢ najkorzystniejszego wyboru. Nalepka powinna by¢ umieszczona
na zewnatrz urzadzenia, z przodu lub na gorze. Jej wzory wraz z omdwieniem znaczenia
piktograméw zamiesciliSmy na kolejnych stronach. Zwrdéc¢ uwage, ze dopuszczalna jest takze
tabliczka z dziesiecioma klasami efektywnosci energetycznej. Trzy dodatkowe klasy dotaczono
do lodowek zuzywajacych znacznie wiecej energii niz standardowe urzadzenia.
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Wzor etykiety energetycznej dla lodowek (skala klas od A+++ do D)

nazwa dostawcy
lub znak towarowy

skala klas
efektywnosci
energetycznej
od A+++ do D

pojemnos¢ uzytkowa
wszystkich komor

w litrach

z wyjatkiem komor
do przechowywania
zamrozonej Zywnosci

EMERGIA - EHEPTHA
ENEPTELA - ENERGILIA
ENERGY - ENERGIE - ENERGI

(.

00
ENERGG@

EHEPIWA « EVERYEID

XYZ

kWh/annum

EX-1

XYZ L YZ.L

YZ de

| 2010/1060

pojemnos¢ komor
do przechowywania
zamrozonej
zywnosci w litrach

Zrédto: Zatacznik nr 2 pkt 1 rozporzadzenia delegowanego Komisji nr 1060/2010
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identyfikator
modelu lodowki

klasa efektywnosci
energetycznej

roczne zuzycie energii
w kilowatogodzinach

poziom emitowanego
hatasu w decybelach
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Wzor etykiety dla lodowek (skala od A+++ do G)

identyfikator
modelu lodowki

nazwa dostawcy
lub znak towarowy

tm
=
%:u

(")
(= ]<)
06

klasa efektywnosci
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Wybierajac lodowke, musisz podjac decyzje dotyczaca wygladu jej wnetrza. Jest to bardzo wazne,
gdyz wptynie na komfort uzytkowania nowo zakupionego sprzetu. Na etykiecie odczytasz informacje
o pojemnosci uzytkowej wszystkich jej komor rowniez tych do przechowywania zamrozonej
zywnosci. Producenci podaja je w litrach, zatem mozesz w tatwy sposob porownac kilka réznych
modeli, co umozliwi wybranie chtodziarki najbardziej odpowiadajacej codziennym potrzebom.

Lodéwka zuzywa najwiecej energii ze wszystkich urzadzen gospodarstwa domowego,
dlatego dokonujac jej zakupu, zwroc szczegdlng uwage na klase efektywnosci energetycznej
— najoszczedniejsza bedzie A+++.

Kupujac chtodziarke, warto takze przyjrze¢ sie poziomowi emitowanego hatasu. Ten parametr
jest szczegolnie istotny, jesli twoja chtodziarka bedzie znajdowac sie w aneksie kuchennym
lub gdy bedziesz czesto przebywat w kuchni. Na etykiecie energetycznej znajdziesz réwniez
informacje o poziomie hatasu urzadzenia, ktory jest mierzony w decybelach (dB). Urzadzenia
uznaje sie za pracujace cicho, jezeli poziom emitowanego hatasu nie przekracza 38 dB.

Wybierajac lodowke, zwrdc tez uwage na dodatkowe funkcje, takie jak:

kontrola otwartych drzwi (sygnat alarmowy, gdy drzwi sa dtuzszy czas otwarte);
,wakacje” (po wtaczeniu nastepuje zmniejszenie poboru mocy i temperatury chtodziarki
w trakcie dtuzszej nieobecnosci, jednoczesnie eliminujac konieczno$¢ wytaczania
urzadzenia oraz zapewniajac zachowanie swiezosci produktéw).

Kupujac zmywarke, warto zapoznac sie z informacjami, jakie jej producent umieszcza na etykiecie
energetycznej. Dalej przedstawiamy przyktadowy wzor nalepki, z jaka mozesz spotkac sie
w sklepie.

Zapamietaj!

Parametry na etykiecie odnosza sie do 280 standardowych programéw zmywania przy uzyciu
zimnej wody oraz trybéw niskiego zuzycia energii.

Ewa Barczuk

Urzqd Ochrony Konkurencii i Konsumentow




Wzor etykiety energetycznej dla zmywarek
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Kryterium, ktore nalezy wzia¢ pod uwage przy wyborze zmywarki, jest pojemnos¢ znamionowa.
Wyraza sie ona maksymalna liczba standardowych kompletow naczyn, ktéra pomiesci dany model
zmywarki.

Zapamietaj!

Standardowy komplet naczyn obejmuje zestaw naczyn stotowych, naczyn szklanych oraz
sztu¢cow dla jednej osoby.

Kupujac zmywarke, zwrdc¢ tez uwage na liczbe dostepnych programoéw. Programy réznig sie
dtugoscia, charakterystyka cyklu zmywania i temperatura.

Bardzo waznym parametrem przy wyborze zmywarki jest klasa efektywnosci energetycznej.
Najbardziej oszczedne s urzadzenia w klasie A+++, najmniej oszczedne takie, ktore sg oznaczone
litera G. Nizsza klasa efektywnosci energetycznej oznacza wyzsze rachunki za prad i wode.
Wybierajac zmywarke, zwrdc tez uwage na roczne zuzycie energii.

Ponadto przyjrzyj sie doktadnie poziomowi zuzycia wody. Pomoze ci w tym informacja na etykiecie
energetycznej. Parametr ten odnosi sie do 280 standardowych cykli zmywania przy uzyciu zimnej
wody oraz trybow niskiego zuzycia energii.

Zapamietaj!

W karcie produktu producent zmywarki powinien wskazac¢ program standardowy, tzn. taki,
ktory jest najbardziej efektywny pod wzgledem tacznego zuzycia energii i wody.

Klasa efektywnosci suszenia dotyczy z kolei oszczednosci w zuzyciu energii elektrycznej
niezbednej do dosuszenia juz umytych naczyn. | podobnie — klasa A to najwyzsza jakosc, a klasa
G — najnizsza.

Przy wyborze zmywarki mozesz zwrdécic tez uwage na dodatkowe funkcje w urzadzeniu utatwiajace
jego obstuge. Umozliwig ci one komfortowe i bezpieczne korzystanie z nowo zakupionego sprzetu:

program sprawdzajacy stopien zabrudzenia naczyn (zmywarka sama dopasowuje
parametry zmywania w zaleznosci od stopnia zabrudzenia naczyn);
zmywanie potowy wsadu (zmywanie przy czesciowo zatadowanej zmywarce).

Kupujac telewizor, warto skorzysta¢ z informacji na etykiecie energetycznej. Kazdy telewizor
oferowany w punkcie sprzedazy powinien by¢ w nig zaopatrzony. Nalepke z wymaganymi
informacjami znajdziesz z przodu urzadzenia.

Na kolejnych stronach omowiliSmy wzory etykiet dla telewizorow.
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Wzor etykiety energetycznej dla telewizorow (skala od A+++ do D)
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Pozostate wzory etykiet energetycznych dla telewizorow
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Kupujac telewizor, musisz zdecydowac, czy interesuje cie telewizor z ekranem plazmowym
czy LCD?. Telewizor plazmowy charakteryzuje szeroka paleta barw, dzieki czemu mozliwe jest
ogladanie obrazow w doskonatej jakosci z duza przekatng ekranu. Jesli natomiast interesuje cie
telewizor w mniejszym rozmiarze i bardziej oszczedny niz plazma, wybierz ten z ekranem LCD.
Na rynku sa dostepne tez telewizory z matryca LCD i podswietleniem LED’. Takie telewizory
wykorzystuja diody swiecace LED, dzieki czemu zmniejsza sie zuzycie energii.

Kolejnym kryterium, ktore nalezy wzia¢ pod uwage przy wyborze telewizora, jest przekatna
ekranu. Przekatna ekranu podawana jest w calach i centymetrach (1 cal to ok. 2,5 cm). Parametr
ten okresla wielkos¢ telewizora. Podobnie jak na rozdzielczo$¢ ekranu mierzona w pikselach.
Im wieksza rozdzielczos¢, tym obraz jest wyrazniejszy i wrazenia odbioru lepsze.

Po wyborze rodzaju ekranu, jego przekatnej i rozdzielczosci musisz podjac¢ decyzje dotyczaca
klasy efektywnosci energetycznej. Informuje ona kupujacego, jak duzo energii urzadzenie
to bedzie zuzywato w trakcie swojej pracy. Parametr ten oznaczony jest literami od A do G.
Klasie A przystuguje oznakowanie w postaci dodatkowych plusow (+; ++; +++), jesli dane modele
sa bardziej energooszczedne i przyjazne srodowisku.

Istotnym kryterium jest takze zuzycie przez dany produkt energii w ciaggu roku. Wartos¢ te podaje
sie w kilowatogodzinach (kWh). Zwrd¢ tez uwage na parametr poboru mocy przez telewizor
okreslony w watach. Kupujac telewizor, mozesz spotkac sie z modelami, ktore posiadaja
dodatkowy przycisk, za pomoca ktorego po wytaczeniu telewizora mozna go przetaczy¢ w specjalny
tryb oszczedzania energii. Po jego nacisnieciu pobor energii bedzie bliski zeru.

Zakupy dokonywane przez Internet ciesza sie coraz wieksza popularnoscia. Kupujac sprzet
AGD, takze coraz czesciej zagladamy do sieci. Oszczednos¢ czasu, szeroki wybdr produktow
oraz konkurencyjne ceny zachecaja nas, aby taki sprzet kupowac on-line. W 2012 roku 30 proc.
gospodarstw domowych w Polsce zamowito przez Internet przynajmniej jeden produkt®.

Zakupy przez Internet maja charakter umowy zawartej na odlegto$¢. Umowe taka mozna zawrzec
przy wykorzystaniu nastepujacych srodkdow porozumienia sie:

formularz drukowany lub elektroniczny;

zamowienie;

list seryjny;

katalog;

telefon;

radio, telewizja;

poczta elektroniczna.

2 Ekran LCD (z ang. liquid cristal display — wyswietlacz ciektokrystaliczny) wykorzystuje wtasciwosci ciektego
krysztatu, ktory stanowi filtr przepuszczajacy swiatto pochodzace z tylnego podswietlenia, Co $wieci
w ekranie LCD?, ,,PC Format” 2010, nr 3.

3 Ekran LED (z ang. light-emitting diode — dioda emitujaca $wiatto) — ciektokrystaliczny panel podswietlony
jest diodami LED.

4 Spoteczenstwo informacyjne w Polsce, str. 2, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2012.
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Przed zawarciem tego typu umowy warto, abys doktadnie zapoznat sie z informacjami dotyczacymi
sprzedawcy. W szczegolnosci nalezy sprawdzic:
jego nazwe;
adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
organ rejestrujacy dziatalnos¢ (tj. Krajowy Rejestr Sadowy w Ministerstwie
Sprawiedliwosci albo Centralna Ewidencja Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
w Ministerstwie Gospodarki);
numer, pod ktérym przedsiebiorca jest zarejestrowany (tj. numer KRS albo NIP
i Regon).
Przed zawarciem umowy sprzedazy oprocz informacji o kupowanym produkcie powinienes
otrzymac dane obejmujace:
cene towaru wraz z wszystkimi podatkami;
sposoby ptatnosci;
koszty, termin, sposob dostawy;
miejsce i sposob sktadania reklamacji;
warunki i terminy mozliwego odstapienia od umowy.

Wszystkie te informacje musza zosta¢ potwierdzone pisemnie w momencie rozpoczecia
zobowiazania. Informacje takie mozna znalez¢ np. w regulaminach sklepow internetowych.

W przypadku zakupu sprzetu gospodarstwa domowego przez Internet sprzedawcy sa dodatkowo
zobowiazani do udostepnienia klientowi szczegétowych parametrow technicznych towaru.
W zaleznosci od rodzaju urzadzenia, lista obejmuje takie dane, jak: klasa efektywnosci
energetycznej, roczne zuzycie energii, poziom emitowanego hatasu itp. Sprzedawca decyduje,
w jakiej formie informacje te zostang udostepnione. Jedyny wymog dotyczy ich czytelnosci.
Wielkosc i rodzaj czcionki uzytej do przedstawienia wymaganych informacji musza by¢ mozliwe
do odczytania.

Wazne

W przypadku dokonywania zakupow przez Internet przystuguje ci ,,prawo do namystu”. Oznacza
to, ze masz 10 dni kalendarzowych, w trakcie ktorych mozesz odstapic od zawartej umowy.
Co wiecej, nie masz obowiazku uzasadniania swojej decyzji. Odstepujac od umowy zawartej
na odlegtos¢, musisz jednak ztozy¢ pisemne oswiadczenie, ktére nastepnie nalezy odestac
poczta na adres sprzedajacego. Date liczy sie od dnia wydania ci towaru. Zwrotu towaru
nalezy dokonac w terminie 14 dni w stanie niezmienionym. Masz prawo zwrocic¢ produkt, nawet
jesli zostat juz rozpakowany. Koszt takiej przesytki pokrywa konsument. Z kolei sprzedawca
ma obowiazek poswiadczy¢ na pismie zwrot towaru, a takze zwrécic klientowi rdwnowartosé
ceny produktu oraz doliczone do niego wczesniej koszty przesytki.
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Aby zapobiec czestym usterkom urzadzen gospodarstwa domowego, warto zapoznac sie
z zaleceniami producenta. Przed pierwszym uruchomieniem nowo zakupionego sprzetu nalezy
zaznajomi¢ sie z jego instrukcja obstugi oraz sposobem konserwacji. Ponizej zamiescilismy kilka
dodatkowych wskazowek, jak poprawnie korzystac z pralki, lodowki i zmywarki.

& Pralka — jak prac¢ energooszczednie?

Po pierwsze pierz w nizszych temperaturach. Redukujac temperature prania, mozna uzyskac
réwnie dobre rezultaty, co piorac w wyzszych temperaturach.

Po drugie zapetniaj beben pralki w catosci. Nowoczesne energooszczedne urzadzenia dostosowuja
ilos¢ wody oraz srodkéw pioracych do poziomu zapetniania bebna, co pozwala oszczedzac¢ wode,
energie i czas. Pamietaj jednak, aby nie przetadowac pralki. Gdy wsadu jest za duzo, ubrania nie
zostang doktadnie wyprane i ich czyszczenie trzeba bedzie powtorzyc.

Zrezygnuj z prania wstepnego, jesli nie jest konieczne. Zaleca sie uruchomianie tego trybu
jedynie w przypadku tkanin bardzo zabrudzonych, a nie do codziennego uzytkowania. W zamian
wybieraj program do prania tkanin bawetnianych. Jest on najbardziej wydajny. Jesli pierzesz
czesto, korzystaj z programow do krétkiego prania (np. 30/40 minut). Doskonale sprawdzaja sie
one dla krétkich i energooszczednych pran mato zabrudzonych rzeczy.

A\ Lodowka — jak oszczednie uzywac lodowki?

Lodowke nalezy ustawi¢ z dala od wszelkich zrodet ciepta oraz poza zasiegiem promieni
stonecznych. Nizsza temperatura otoczenia gwarantuje mniejsze zuzycie energii przez urzadzenie.
Pamietaj, aby lodowka byta tak ustawiona, by zachowaé odpowiedni odstep od Sciany. Dzieki temu
zostanie zapewniony prawidtowy obieg powietrza. Dla lodowki optymalna temperatura wewnatrz
urzadzenia w trakcie pracy jest od 6 do 8° C. Nizsze nie maja wptywu na swiezos¢ produktow,
a jedynie spowoduja zwiekszenie zuzycia energii.

Korzystajac z lodowki pamietaj, aby nie wktada¢ do niej potraw goracych. Zwrdc tez uwage,
zeby otwiera¢ lodowke na krotki czas, gdyz otwarte drzwi powoduja wzrost zuzycia energii.
Nie zapominaj o systematycznym rozmrazaniu. Lodowy pancerz powoduje wzrost zuzycia energii.
Przed dtuzszym wyjazdem mozna oprézni¢ lodowke oraz ja wytaczy¢é. W ten sposob obnizysz
swoje rachunki za prad za okres nieobecnosci.

& Zmywarka — jak zmywa¢ i oszczedzaé?

Podobnie jak w przypadku pralki, korzystajac ze zmywarki pamietaj, aby tadowac urzadzenie
do petna. Naczynia zawsze uktadaj w zmywarce zgodnie z zatagczong instrukcja obstugi. Przy mato
zabrudzonych naczyniach wybieraj krotkie programy zmywania. Analogicznie uruchamiaj jedynie
oszczedne programy suszenia.
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Ustawa z dnia 14 wrzesnia 2012 r. o obowiagzkach w zakresie informowania o zuzyciu energii
przez produkty wykorzystujace energie (Dz.U. z 2012 r., poz. 1203);

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. nr 144,
poz. 1204 z p6zn. zm.);

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 66/2010 z dnia 25 listopada 2009 r.
w sprawie oznakowania ekologicznego UE (Dz.Urz. WE L 27 z 30 stycznia 2010 r., str. 1);
Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 1059/2010 z dnia 28 wrzesnia 2010 r. uzupetniajace
dyrektywe 2010/30/UE Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do etykiet efektywnosci
energetycznej dla zmywarek do naczyn dla gospodarstw domowych (Dz.Urz. UE L 314
z 30 listopada 2010 r., str. 1);

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 1060/2010 z dnia 28 wrzesnia 2010 r. uzupetniajace
dyrektywe 2010/30/UE Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do etykiet efektywnosci
energetycznej dla urzadzen chtodniczych dla gospodarstw domowych (Dz.Urz. UE L 314
z 30 listopada 2010 r., str. 17);

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 1061/2010 z dnia 28 wrzesnia 2010 r. uzupetniajace
dyrektywe 2010/30/UE Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do etykiet efektywnosci
energetycznej dla pralek dla gospodarstw domowych (Dz.Urz. UE L 314 z 30 listopada 2010 r.,
str. 47);

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 1062/2010 z dnia 28 wrzesnia 2010 r. uzupetniajace
dyrektywe 2010/30/UE Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do etykiet efektywnosci
energetycznej dla telewizorow (Dz.Urz. UE L 314 z 30 listopada 2010 r., str. 64).
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