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Urzqd Ochrony Konkurencii i Konsumentéw

ZAPROSZENIE

na bezptatne szkolenia poswiecone nowej ustawie o prawach konsumenta

Szanowni Panstwo,

Mamy przyjemnos$¢ poinformowac, ze Federacja Konsumentéw realizuje zadanie publiczne powierzone
naszej organizacji przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentdw pn. Szkolenia prawne dla
Miejskich/Powiatowych Rzecznikow Konsumentdw i pracownikéw ich biur, przedstawicieli Wojewddzkich
Inspektoratdow Inspekcji Handlowej oraz pracownikow organizacji konsumenckich.

W ramach zadania przeprowadzimy w 9 lokalizacjach jednodniowe bezptatne szkolenia $cisle zwigzane z
wejsciem w zycie nowej ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r., poz. 827).

Szkolenie w szczegdlnosci obejmie nastepujgce zagadnienia:

1. Umowy tradycyjne (inne niz zawierane poza lokalem przedsiebiorstwa i na odlegtos$¢) - obowigzki
informacyjne, zawarcie i wykonanie umowy, umowy dotyczace dziet i ustug;
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Odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi;
Odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji przy sprzedazy;
Umowy zawierane poza lokalem przedsiebiorstwa;
Umowy zawierane na odlegtosc.

Kazde ze szkolen potrwa od godz. 9:30 do 16:45. W przerwach zapraszamy na kawe i lunch.

Kazdy podmiot moze zgtosi¢ na szkolenie kilka osdb.

Szkolenia odbedg sie w nastepujacych lokalizacjach/terminach:

6 pazdziernika 2014r.

15 pazdziernika 2014r.

16 pazdziernika 2014r.

22 paidziernika 2014r.

23 pazdziernika 2014r.

24 pazdziernika 2014r.

28 pazdziernika 2014r.

29 pazdziernika 2014r.

4 listopada 2014r.

Warszawa, Centrum Konferencyjne UOKIK - Sala A, Pl. Powstarncow Warszawy 1
£édz, Mata Sala Obrad w Urzedzie Miasta, ul. Piotrkowska 104

Bydgoszcz, Sala Sesyjna w Urzedzie Miasta, ul. Jezuicka 1

Woroctaw, Sala nr 510 w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Dolnoslgskiego,
ul. Dobrzyniska 21/23

Katowice, Sala w Willi Goldsteindw, Pl. Wolnosci 2a

Krakéw, Sala Portretowa w Urzedzie Miasta, pl. Wszystkich Swietych 3-4
Gdansk, Nowy Ratusz, Sala nr 204, ul. Waty Jagiellonskie 1

Poznan, Biata Sala w Urzedzie Miasta, PIl. Kolegiacki 17

Lublin, Sala Konferencyjna w Urzedzie Miasta, ul. Wieniawska 14



Pragniemy jedynie zaznaczy¢, ze szkolenie w Warszawie zostanie na zlecenie UOKiK utrwalone za pomoca
nagrania video.

Bardzo zachecamy do wziecia udziatu w szkoleniu, zawierajgcym niezbedng wiedze na temat najnowszych
uregulowan prawnych, jak réwniez rozwigzywania realnych probleméw prawnych. Kazdy zainteresowany
moze zgtosic sie na szkolenie w dowolnej lokalizacji/terminie.

Zgtoszenia oddzielnie dla kazdej osoby nalezy przesytaé za posrednictwem formularza dostepnego na stronie:
www.federacja-konsumentow.org.pl — artykut Cykl bezptatnych szkolern poswieconych nowej ustawie o
prawach konsumenta na stronie gtéwnej lub w zaktadce Aktualnosci.

Link bezposredni: http://www.federacja-konsumentow.org.pl/n,6,1113,1,1,cykl-bezplatnych-szkolen.html

Po zakonczeniu we wszystkich lokalizacjach rekrutacji rozeslemy elektroniczne potwierdzenia udziatu w
szkoleniu wraz ze szczeg6towymi informacjami na jego temat.

Liczy sie kolejno$¢ zgtoszen. Uczestnictwo w szkoleniu potwierdzone zostanie Certyfikatem. Udziat jest
bezptatny, jednak koszty podrézy i ewentualnego noclegu nie sg refundowane w ramach projektu.
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ pod numerem telefonu (22) 827-28-93 Ilub e-mail
rzecznicy@federacja-konsumentow.org.pl

Bardzo serdecznie zapraszamy i pozdrawiamy

Kamil Pluskwa-Dgbrowski Olesia Fraczek
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