
ZAPROSZENIE 
na bezpłatne szkolenia poświęcone nowej ustawie o prawach konsumenta 

Szanowni Państwo, 

Mamy przyjemność poinformować, że Federacja Konsumentów realizuje zadanie publiczne powierzone 

naszej organizacji przez Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów pn. Szkolenia prawne dla 

Miejskich/Powiatowych Rzeczników Konsumentów i pracowników ich biur, przedstawicieli Wojewódzkich 

Inspektoratów Inspekcji Handlowej oraz pracowników organizacji konsumenckich. 

W ramach zadania przeprowadzimy w 9 lokalizacjach jednodniowe bezpłatne szkolenia ściśle związane z 

wejściem w życie nowej ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r., poz. 827). 

Szkolenie w szczególności obejmie następujące zagadnienia: 

1. Umowy tradycyjne (inne niż zawierane poza lokalem przedsiębiorstwa i na odległość) - obowiązki
informacyjne, zawarcie i wykonanie umowy, umowy dotyczące dzieł i usług;

2. Odpowiedzialność z tytułu rękojmi;
3. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji przy sprzedaży;
4. Umowy zawierane poza lokalem przedsiębiorstwa;
5. Umowy zawierane na odległość.

Każde ze szkoleń potrwa od godz. 9:30 do 16:45. W przerwach zapraszamy na kawę i lunch. 

Każdy podmiot może zgłosić na szkolenie kilka osób. 

Szkolenia odbędą się w następujących lokalizacjach/terminach: 

6 października 2014r. Warszawa, Centrum Konferencyjne UOKiK - Sala A, Pl. Powstańców Warszawy 1 

15 października 2014r. Łódź, Mała Sala Obrad w Urzędzie Miasta, ul. Piotrkowska 104 

16 października 2014r. Bydgoszcz, Sala Sesyjna w Urzędzie Miasta, ul. Jezuicka 1 

22 października 2014r. Wrocław, Sala nr 510 w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Dolnośląskiego, 
ul. Dobrzyńska 21/23 

23 października 2014r. Katowice, Sala w Willi Goldsteinów, Pl. Wolności 2a 

24 października 2014r. Kraków, Sala Portretowa w Urzędzie Miasta, pl. Wszystkich Świętych 3-4 

28 października 2014r. Gdańsk, Nowy Ratusz, Sala nr 204, ul. Wały Jagiellońskie 1 

29 października 2014r. Poznań, Biała Sala w Urzędzie Miasta, Pl. Kolegiacki 17 

4 listopada 2014r. Lublin, Sala Konferencyjna w Urzędzie Miasta, ul. Wieniawska 14 



Pragniemy jedynie zaznaczyć, że szkolenie w Warszawie zostanie na zlecenie UOKiK utrwalone za pomocą 

nagrania video. 

Bardzo zachęcamy do wzięcia udziału w szkoleniu, zawierającym niezbędną wiedzę na temat najnowszych 

uregulowań prawnych, jak również rozwiązywania realnych problemów prawnych. Każdy zainteresowany 

może zgłosić się na szkolenie w dowolnej lokalizacji/terminie.  

Zgłoszenia oddzielnie dla każdej osoby należy przesyłać za pośrednictwem formularza dostępnego na stronie: 

www.federacja-konsumentow.org.pl – artykuł Cykl bezpłatnych szkoleń poświęconych nowej ustawie o 

prawach konsumenta na stronie głównej lub w zakładce Aktualności.  

Link bezpośredni: http://www.federacja-konsumentow.org.pl/n,6,1113,1,1,cykl-bezplatnych-szkolen.html 

Po zakończeniu we wszystkich lokalizacjach rekrutacji roześlemy elektroniczne potwierdzenia udziału w 

szkoleniu wraz ze szczegółowymi informacjami na jego temat. 

Liczy się kolejność zgłoszeń. Uczestnictwo w szkoleniu potwierdzone zostanie Certyfikatem. Udział jest 

bezpłatny, jednak koszty podróży i ewentualnego noclegu nie są refundowane w ramach projektu. 

Dodatkowe informacje można uzyskać pod numerem telefonu (22) 827-28-93 lub e-mail 

rzecznicy@federacja-konsumentow.org.pl 

Bardzo serdecznie zapraszamy i pozdrawiamy 

Kamil Pluskwa-Dąbrowski 

 

Prezes FK 

Olesia Frączek 

 

Wiceprezes FK 
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