PREZES
URZEDU OCHRONY

KONKURENCJI i KONSUMENTOW
DELEGATURA W KRAKOWIE

RKR-411-7/14/PP-13/15 Krakow, dnia 20 lipca 2015 .
DECYZJA NR RKR - 4/2015

Na podstawie art. 12 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o0 ochronie konkurencji
i konsumentow (t.J. Dz. U. z 2015 r. poz. 184) oraz stosownie do art. 33 ust. 4-6 tej ustawy,
w zwigzku z art. 3 ustawy z dnia 10 czerwca 2014 r. 0 zmianie ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow oraz ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 945),
po przeprowadzeniu z wurzedu postgpowania antymonopolowego, w toku ktorego
uprawdopodobniono naduzywanie przez Tauron Sprzedaz GZE sp. z o.0. z siedzibg w
Gliwicach pozycji dominujacej na rynku rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej na
gliwickim obszarze dziatania, poprzez:

1) narzucanie  odbiorcom nadmiernie = wygorowanego obowigzku  wniesienia
zabezpieczenia finansowego, wnoszonego w terminie 5 dni od daty zawarcia rezerwowej
umowy sprzedazy energii elektrycznej na poczet przysztych naleznosci z tytutlu tej umowy, to
jest zabezpieczenia w wysokosci:

- réwnowartosci 2,5-krotnosci ilosci energii elektrycznej pobranej w ciggu ostatniego okresu
rozliczeniowego - w przypadku odbiorcéw biznesowych o rocznym zuzyciu energii
elektrycznej nieprzekraczajacym 3 GWh, lub

- rownowarto$ci 1,22-krotnosci lub 1,23-krotnosci ilosci energii elektrycznej planowanej do
odebrania przez odbiorce w okresie miesigca, przy jednoczesnym zobowigzaniu odbiorcy
do dokonywania dekadowych przedptat na poczet naleznosci za energi¢ elektryczng - w
przypadku odbiorcow biznesowych o rocznym zuzyciu energii elektrycznej
przekraczajacym 3 GWh,

2) stosowanie w umowach sprzedazy rezerwowej postanowien, na podstawie ktorych
sprzedawca jest uprawniony do jednostronnego rozwigzania umowy, a tym samym do
zaprzestania dostarczania energii elektrycznej w przypadkach innych, niz okreslone w art. 6a
I 6b ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2012 r. poz. 1059,
zpoézn. zm.), w ktorych przedsigbiorstwo energetyczne jest uprawnione do wstrzymania
dostaw energii elektrycznej, to jest postanowienia:

- zastrzegajacego uprawnienie dla kazdej ze stron umowy do jej rozwigzania z zachowaniem
14-dniowego lub jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia, po ztozeniu przez tg strong
wypowiedzenia w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego,

- zastrzegajacego uprawnienie dla sprzedawcy do wypowiedzenia umowy, z zachowaniem
7-dniowego okresu wypowiedzenia, w przypadku zagrozenia drugiej strony
niewyplacalnoscig lub ztozenia wniosku o otwarcie postgpowania upadtosciowego lub
naprawczego przez ta strong¢ w okoliczno$ciach wskazujacych, iz wniosek ten jest
uprawniony, a ponadto w przypadku otwarcia postepowania likwidacyjnego,

- zastrzegajacego uprawnienie dla sprzedawcy do wypowiedzenia umowy, z zachowaniem
7-dniowego okresu wypowiedzenia, w przypadku naruszenia przez drugg strong istotnych
postanowien umowy, ktore nie zostang usunigte w terminie 10 dni od otrzymania przez nig
zawiadomienia w formie pisemnej zawierajacego okreslenie szczegdotoéw naruszenia
I zadanie usuni¢cia wymienionych naruszen,
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zastrzegajacego uprawnienie dla kazdej ze stron do jej rozwigzania z zachowaniem 7-
dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonywania przez drugg strong
zobowigzan do dostarczania lub odbioru energii elektrycznej na skutek dzialania sity
wyzszej przez okres dhuzszy niz 30 kolejnych dni lub przez wigcej niz tacznie 60 dni
w ciggu roku kalendarzowego,

po zobowigzaniu si¢ przez Tauron Sprzedaz GZE sp. z o.0. z siedzibg w Gliwicach do
podjecia dzialan zmierzajacych do zapobiezenia zarzucanym naruszeniom

— w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow -

naklada si¢ na Tauron Sprzedaz GZE sp. z o.0. z siedzibg w Gliwicach obowiazek
wykonania tego zobowiazania, poprzez:

A

przyjecie oraz wdrozenie do stosowania przez przedsigbiorce dokumentu pod nazwg
»Zasady 1 tryb postepowania przy zawieraniu umoéw rezerwowej sprzedazy energii
elektrycznej w Tauron Sprzedaz GZE sp. z 0.0.”, stanowigcego zalacznik do
zobowigzania zlozonego przez przedsigbiorcg, okreslajacego stosowane przez
przedsigbiorcg wewnetrzne zasady naliczania i pobierania zabezpieczen W stosunku do
odbiorcéw biznesowych o rocznym zuzyciu energii elektrycznej nieprzekraczajacym
3 GWh oraz odbiorcéw o rocznym zuzyciu energii elektrycznej przekraczajacym 3 GWh,
ustalajace:

- sposéb wyliczania wysoko$ci zabezpieczenia, jako réwnowartosci planowanego
zuzycia energii elektrycznej przez odbiorce w ciggu jednego miesigca, za wyjatkiem
przypadkéw, w ktorych odbiorca przekaze przedsigbiorcy informacje o wysokosci
rzeczywistego, udokumentowanego zuzycia energii elektrycznej za jeden miesiac,

- obowiazek przedsigbiorcy poinformowania odbiorcy w terminie 3 dni roboczych od
daty zawarcia umowy o konieczno$ci ustanowienia zabezpieczenia finansowego 1 jego
wysokosci, jak rowniez o mozliwosci podania rzeczywistego udokumentowanego
zuzycia energii elektrycznej za jeden miesigc w celu wyliczenia wysokosci
zabezpieczenia w oparciu o rzeczywiste zuzycie,

- termin, w jakim zabezpieczenie powinno zosta¢ ustanowione przez odbiorce, w
postaci 10 dni kalendarzowych od dnia poinformowania odbiorcy o obowigzku
whniesienia zabezpieczenia,

- zasadg odstgpowania od obowigzku ustanawiania zabezpieczenia w przypadkach, w
ktérych odbiorca jest podmiot majacy status jednostki sektora finanséw publicznych
oraz mozliwo$¢ odstgpienia od obowigzku ustanowienia zabezpieczenia w innych
szczegolnie uzasadnionych przypadkach,

w terminie 4 miesi¢ecy od daty uprawomocnienia si¢ niniejszej decyzji,

dokonanie zmiany postanowien wzorcOw umownych majacych zastosowanie do
zawierania umow rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej, w sposob zadeklarowany w
zobowigzaniu przedsigbiorcy, polegajacej na:

- dostosowaniu  postanowien okreslajgcych  wysoko$¢ 1 termin  wnoszenia
zabezpieczenia do zasad, o ktorych mowa w pkt A.,

- usuni¢ciu postanowien przewidujacych obowigzek uiszczania przedptat,

- odpowiedniej zmianie lub usunigciu postanowien, o ktorych mowa w pkt 2.,
prowadzacej do wyeliminowania wynikajagcego z tych postanowien uprawnienia
sprzedawcy do jednostronnego rozwigzania umowy,

w terminie 4 miesi¢cy od daty uprawomocnienia si¢ niniejszej decyzji.
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Na podstawie art. 12 ust. 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéow oraz
stosownie do art. 33 ust. 4-6 tej ustawy

— w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow -

naklada sie¢ na Tauron Sprzedaz GZE sp. z o0.0. z siedzibg w Gliwicach obowiazek zlozenia,
w terminie 6 miesi¢cy od dnia uprawomocnienia si¢ niniejszej decyzji, Sprawozdania z
wykonania przyjetych zobowiazan, ktére powinno zawierac:

1) informacje o wprowadzeniu do stosowania ,,Zasad i trybu postepowania przy zawieraniu
umow rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej w Tauron Sprzedaz GZE sp. z 0.0.”
wraz z kopig dokumentu, ktérym zarzgdzono przyjecie i wdrozenie tych zasad,

2) kopie wzorcow umow rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej, zmienionych zgodnie z
pkt I.B.

3) kopi¢ dokumentu potwierdzajacego powiadomienie operatora systemu dystrybucyjnego,
dziatajacego na obszarze wskazanym w pkt |. o wdrozeniu zasad, o ktorym mowa
w pkt ILA. oraz o zmianie wzorcéw umoéw, o ktorej mowa w pkt. 1.B.

UZASADNIENIE

Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow - Delegatura w Krakowie (dalej:
,organ antymonopolowy”, ,,Prezes UOKiK”), w zwigzku z zawiadomieniem zlozonym przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (dalej: ,,Prezes URE”) przeprowadzit postepowanie
wyjasniajace, majace na celu wstepne ustalenie, czy w zwigzku z dzialaniami przedsiebiorstw
energetycznych z grupy Tauron - Tauron Sprzedaz sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (dale;j:
,» Tauron Sprzedaz”), Tauron Sprzedaz GZE sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (dalej: "Tauron
Sprzedaz GZE", ,,Spotka”, ,przedsigbiorca™) oraz Tauron Dystrybucja S.A. z siedzibg w
Krakowie - w zakresie warunkow umow rezerwowych sprzedazy energii elektrycznej, w tym
zastrzeganych zabezpieczen finansowych, nie doszto do naruszenia przepiséw ustawy o
ochronie  konkurencji i konsumentow, uzasadniajacych wszczecie postepowania
antymonopolowego.

Na podstawie ustalen dokonanych w toku postgpowania wyjasniajacego,
postanowieniem nr RKR-265/2014 Prezes UOKIK wszczat postgpowanie antymonopolowe w
zwigzku z podejrzeniem naduzywania przez Tauron Sprzedaz GZE pozycji dominujacej na
rynku rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej na gliwickim obszarze dziatania, poprzez:

1) narzucanie odbiorcom nadmierniec wygoérowanego obowigzku wniesienia zabezpieczenia
finansowego, wnoszonego w terminie 5 dni od daty zawarcia rezerwowej umowy
sprzedazy energii elektrycznej na poczet przysztych naleznosci z tytutu tej umowy, to jest
zabezpieczenia w wysokosci:

- roéwnowartosci 2,5-krotnosci ilosci energii elektrycznej pobranej w ciggu ostatniego
okresu rozliczeniowego - w przypadku odbiorcow biznesowych o rocznym zuzyciu
energii elektrycznej nieprzekraczajacym 3 GWh, lub

- roéwnowarto$ci  1,22-krotnosci lub 1,23-krotnos$ci ilosci energii elektryczne;j
planowanej do odebrania przez odbiorc¢ w okresie miesigca, przy jednoczesnym
zobowigzaniu odbiorcy do dokonywania dekadowych przedptat na poczet naleznosci
za energi¢ elektryczng - w przypadku odbiorcow biznesowych o rocznym zuzyciu
energii elektrycznej przekraczajacym 3 GWh,
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2) stosowanie w umowach sprzedazy rezerwowej postanowien, na podstawie ktorych
sprzedawca jest uprawniony do jednostronnego rozwigzania umowy, a tym samym do
zaprzestania dostarczania energii elektrycznej w przypadkach innych, niz okreslone w
art. 6a i 6b ustawy Prawo energetyczne, w ktorych przedsiebiorstwo energetyczne jest
uprawnione do wstrzymania dostaw energii elektrycznej, to jest postanowienia:

- zastrzegajacego uprawnienie dla kazdej ze stron umowy do jej rozwigzania z
zachowaniem 14-dniowego Iub jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia, po
zlozeniu przez ta stron¢ wypowiedzenia w formie pisemnej ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego,

- zastrzegajacego uprawnienie dla sprzedawcy do wypowiedzenia umowy, z
zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia, w przypadku zagrozenia drugiej
strony niewyplacalnoscia lub zlozenia wniosku o otwarcie postepowania
upadtosciowego lub naprawczego przez ta strong w okolicznosciach wskazujacych, iz
wniosek ten jest uprawniony, a ponadto w przypadku otwarcia postepowania
likwidacyjnego,

- zastrzegajacego uprawnienie dla sprzedawcy do wypowiedzenia umowy, z
zachowaniem 7 dniowego okresu wypowiedzenia, w przypadku naruszenia przez
drugg strong istotnych postanowien umowy, ktore nie zostang usunigte w terminie 10
dni od otrzymania przez nig zawiadomienia w formie pisemnej zawierajacego
okreslenie szczegdldw naruszenia i zadanie usuni¢cia wymienionych naruszen,

- zastrzegajacego uprawnienie dla kazdej ze stron do jej rozwigzania z zachowaniem
7-dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonywania przez drugg strong
zobowigzan do dostarczania lub odbioru energii elektrycznej na skutek dziatania silty
wyzszej przez okres dtuzszy niz 30 kolejnych dni lub przez wigcej niz tacznie 60 dni
w ciggu roku kalendarzowego,

uznajac, ze dziatania te mogg stanowi¢ naruszenie art. 9 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow.

Ustosunkowujac si¢, w pismie z dnia 9 lutego 2015 r. do postawionych zarzutow
Tauron Sprzedaz GZE o$wiadczyl, ze uznaje zasadno$¢ argumentacji przedstawionej przez
organ antymonopolowy w ich uzasadnieniu, dotyczacej:

- nadmiernie wygoérowanego charakteru narzucanego odbiorcom obowigzku wniesienia
zabezpieczenia finansowego na poczet przysztych naleznosci z tytutu sprzedazy
rezerwowej energii elektrycznej, jak rowniez

- stosowania w umowach sprzedazy rezerwowej postanowien, na podstawie ktorych Spotka
jest uprawniona do jednostronnego rozwigzania umowy, a tym samym do zaprzestania
dostarczania energii elektrycznej, w przypadkach innych, niz okreslone w ustawie Prawo
energetyczne.

Przedsigbiorca przedstawil rowniez w tym pismie propozycje zobowigzania go do
podjecia konkretnych dziatan w celu zakonczenia naruszenia. Przedsiebiorca zastrzegl, ze nie
jest w stanie ustosunkowac si¢ cO do zasadnosci zakwalifikowania jego pozycji wobec
odbiorcéw, jako pozycji dominujacej na rynku wiasciwym, ze wzgledu na brak odpowiednich
danych i przeprowadzenia szerszej analizy w tym zakresie, wyrazajac jednoczes$nie
stanowisko, ze wobec zlozenia propozycji zobowigzania 1 uznania zasadnos$ci argumentacji
Urzedu analiza taka jest zbgdna.



strona 5 z 23

W  toku  postgpowania  przedsigbiorca, uwzglgdniajagc  uwagi  organu
antymonopolowego przedstawione w odniesieniu do przedtozonej propozycji zobowigzania,
dokonat jego modyfikacji, przy pismach: z dnia 8 maja 2015 r. oraz z dnia 1 lipca 2015 r.

Postanowieniem nr RKR-174/2015 zaliczono w poczet dowodéw w niniejszym
postepowaniu dokumenty i1 wyjasnienia uzyskane w toku wspomnianego na wstepie
postepowania wyjasniajgcego. Pismem z dnia 2 lipca 2015 r. zawiadomiono strong¢ o
zakonczeniu gromadzenia materiatu dowodowego.

W toku postepowania Prezes Urzedu ustalil, co nastepuje.

Tauron Sprzedaz GZE sp. z o0.0. z siedzibg w Gliwicach prowadzi dziatalno$¢ na
podstawie wpisu do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000036971. Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest m.in. handel energig elektryczng
(PKD 35.14.Z). Spoétka posiada koncesj¢ udzielong przez Prezesa Urzedu Regulacji
Energetyki (dalej: ,,Prezes URE”), na obrot energia elektryczng, wazng do dnia
20 pazdziernika 2019 r. Na czeéci obszaru dziatania operatora systemu dystrybucyjnego
Tauron Dystrybucja S.A. z siedzibg w Krakowie (dalej: ,,Tauron Dystrybucja”, ,,OSD”)
Tauron Sprzedaz GZE pelni ponadto role sprzedawcy z urzedu, w rozumieniu art. 3 pkt 29
Prawa energetycznego, jako nastepca prawny - w wyniku przeksztalcen podmiotowych -
spotek, o ktorych mowa w art. 10 i art. 11 ustawy z dnia 4 marca 2005 r. 0 zmianie ustawy -
Prawo energetyczne oraz ustawy - Prawo ochrony srodowiska (Dz. U. nr 62, poz. 552, z
pézn. zm).

Tauron Dystrybucja jest przedsigbiorstwem energetycznym prowadzacym dzialalnos$¢
polegajaca na dystrybucji energii elektrycznej na potrzeby odbiorcéw. Przedsigbiorstwo to
jest wyznaczonym przez Prezesa URE decyzja nr DPE-4711-10(4)/2698/2011/KL - stosownie
do art. 9h ust. 1 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2012 .,
poz. 1059, z pézn. zm.) - operatorem systemu dystrybucyjnego na obszarze obejmujacym
okreslone gminy z terenu wojewodztw:  dolnos$laskiego, opolskiego, matopolskiego,
Slaskiego, lubuskiego, t6dzkiego, podkarpackiego, §wigtokrzyskiego i wielkopolskiego. Dla
celow taryfowych rejon, na ktorym dziata OSD jest podzielony na ,,0bszary dziatania™:
jeleniogoérski, legnicki, opolski, watbrzyski, wroctawski, bielski, bedzinski, czestochowski,
krakowski, tarnowski 1 gliwicki. Wykaz gmin objetych poszczegdlnymi obszarami dzialania
Tauron Dystrybucja zawarty jest w taryfie dystrybucyjnej tego przedsigbiorstwa. Taryfa
Tauron Sprzedaz GZE stosuje ten sam podzial na obszary dziatania i odwotuje si¢ w tym
zakresie do taryfy Tauron Dystrybucja. Dla celéw niniejszego postgpowania przyjmuje si¢
ten podziat dla wyznaczenia geograficznego wymiaru rynku witasciwego na ktorym dziata
przedsigbiorca. Na terenie dzialalno$ci Tauron Dystrybucja sprzedawcami z urzedu sg spotki
z grupy kapitalowej Tauron Polska Energia:

- Tauron Sprzedaz - na obszarach dziatania: jeleniogorskim, legnickim, opolskim,
walbrzyskim, wroctawskim, bielskim, bedzinskim, czgstochowskim, krakowskim i
tarnowski, obejmujacych okreslone gminy z terenu wojewddztw:  dolno$laskiego,
opolskiego, matopolskiego, $laskiego, lubuskiego, todzkiego, podkarpackiego,
swigtokrzyskiego 1 wielkopolskiego,

- Tauron Sprzedaz GZE - na obszarze gliwickim, obejmujagcym okre$lone gminy z terenu
wojewoddztwa $laskiego.

Do konca 2013 r. na obszarze dziatania Tauron Dystrybucja obowigzywaty trzy
instrukcje ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej (dalej: "IRiESD"), o ktorych mowa w
art. 9g ust. 1 Prawa energetycznego, zatwierdzone dla poprzednikow prawnych tego OSD
- Enion S.A., EnergiaPro S.A. i Tauron Dystrybucja GZE S.A. (uprzednio Vattenfall
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Distribution Poland S.A.). W IRiESD obowigzujacym na gliwickim obszarze dziatania jako
sprzedawca rezerwowy wskazany byl wprost poprzednik prawny Tauron Sprzedaz GZE
(Vattenfall Sales Poland sp. z 0.0.):

- "A.3.5. Funkcje sprzedawcy rezerwowego na obszarze OSD peini Vattenfall Sales
Poland sp. 0.0.")

Z dniem 1 stycznia 2014 r. weszta w zycie nowa IRiESD, opracowana przez Tauron
Dystrybucja, ktora zastgpita trzy poprzednie IRIESD. W instrukcji tej brak jest wskazania
podmiotow petnigcych funkcje sprzedawcow rezerwowych.

W $wietle wyjasnien zlozonych w toku postgpowania wyjasniajacego przez operatora
systemu dystrybucyjnego, Tauron Sprzedaz GZE jest jedynym sprzedawcg  energii
elektrycznej, ktory na mocy umowy zawartej z OSD moze peli¢ role sprzedawcy
rezerwowego, dostepnym dla odbiorcéw z gliwickiego obszaru dziatania. Podejmowane przez
Tauron Dystrybucja czynno$ci majace na celu rozpoznanie zainteresowania przedsi¢biorstw
energetycznych petnieniem roli sprzedawcow rezerwowych, nie doprowadzily do zwickszenia
kregu podmiotow mogacych petnic tg role. Inni sprzedawcy energii elektrycznej, petnigcy
rolg sprzedawcow "z wyboru" na obszarze dziatania tego operatora, nie byli zainteresowani
pelieniem roli sprzedawcow rezerwowych. Pelnienie przez danego sprzedawce roli
sprzedawcy rezerwowego wymaga natomiast zawarcia przez niego z OSD umowy generalnej
umowy dystrybucji (GUD), przewidujacej taka mozliwos¢. W umowach o swiadczenie ustug
dystrybucji energii elektrycznej odbiorcy tej ustugi musza wskaza¢ sprzedawce rezerwowego,
natomiast wyboru tego sprzedawcy moga dokona¢ tylko sposrdéd sprzedawcow, ktorzy
zawarli z OSD umowe przewidujaca pelnienie przez nich takiej funkcji. W sprawie bedace;j
przedmiotem niniejszego postepowania jedynym takim podmiotem, dostgpnym dla
odbiorcow z obszaru, wskazanego jako wymiar geograficzny rynku wlasciwego, jest Tauron
Sprzedaz GZE.

Konieczno$¢ wskazania W umowie o $wiadczenie ustugi dystrybucji energii
elektrycznej tzw. ,,sprzedawcy rezerwowego” (zwanego takze ,,sprzedawca awaryjnym’)
wynika z przepisu art. 5 ust. 2 a pkt 1 lit. b Prawa energetycznego. Zgodnie z tym przepisem
,, Umowa o swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, ktorej strong jest uzytkownik
systemu niebedgcy podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe, powinna
zawiera¢ takze, w przypadku gdy uZytkownikiem systemu jest odbiorca - ozmaczenie (...)
podmiotu bedgcego dla odbiorcy sprzedawcqg i zgode tego odbiorcy na zawarcie przez
operatora systemu dystrybucyjnego umowy sprzedazy energii elektrycznej z tym sprzedawcq,
na jego rzecz i w jego imieniu, w przypadku zaprzestania dostarczania tej energii przez
wybranego przez odbiorce sprzedawce”. Ustawa nie definiuje wprost sprzedawcy
rezerwowego lub sprzedazy rezerwowej, ani nie postuguje si¢ tymi terminami. W praktyce,
jak i w niniejszej decyzji, rozumie si¢ przez to sprzedawce, z ktorym operator systemu
dystrybucyjnego zawiera na rzecz i w imieniu odbiorcy, umowe sprzedazy energii, w sytuacji,
o ktorej mowa w powolanym wyzej przepisie. Zawarcie umowy sprzedazy rezerwowej
energii odbywa si¢ bez bezposredniego udziatu odbiorcy, w ktdrego imieniu zawiera ja
operator systemu dystrybucyjnego, na podstawie wzorcoOw ustalonych przez sprzedawce
rezerwowego.

ustalenia dotyczgce praktvki, o ktorej mowa w pkt 1.1.

Tauron Sprzedaz GZE, jako sprzedawca rezerwowy, postuguje si¢ nastepujacymi
wzorcami umoéw rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej w obrocie z ,,tzw. odbiorcami
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biznesowymi” (z grup taryfowych A, B, C2x) - zawierajacymi postanowienia dotyczace
whniesienia zabezpieczen na poczet naleznosci z tytutu umowy sprzedazy rezerwowe;j:

b

a) wzorzec p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr ..... /../201..°
majacy zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh oraz Odbiorcow MEGA,
ktoérzy utracili POB.

Wozorzec ten zawiera m.in. nast¢pujgce postanowienia dotyczace zabezpieczenia
finansowego:

(§ 4 ust. 1) "W celu zapewnienia ptynnosci finansowej rozliczen, Sprzedawca moze zgdac
od Odbiorcy zlozenia zabezpieczenia finansowego w postaci kaucji pienieznej na nr
rachunku bankowego ........................... lub nieodwotalnej, bezwarunkowej, ptatnej na
pierwsze zZgdanie gwarancji bankowej.",

(§ 4 ust. 3) "Sprzedawca zawiadomi Odbiorce pisemnie listem poleconym o koniecznosci
ustanowienia zabezpieczenia finansowego oraz o jego wysokosci i terminie wniesienia w
terminie trzech dni roboczych od dnia zawarcia Umowy";

(§ 4 ust. 4) "Wysokos¢ wymaganego zabezpieczenia finansowego ustala si¢ na podstawie
ilosci energii elektrycznej planowanej do odebrania przez Odbiorce w okresie miesigca i
okresla si¢ zgodnie z nastepujqgcq zaleznosciq:

Zabezpieczenie finansowe = 1,23 *Esiesieczna*Ck [z4]
Eiesicczna - Suma miesiecznych wielkosci zapotrzebowania na Energie elektryczng,
okreslonych dla punktu/ow poboru w Zalgczniku nr 5 do niniejszej Umowy [MWHh] ;
Ck - Cena Energii elektrycznej, okreslona w § 3 ust. 3 lub 3' Umowy [zt/MWh]"

W przeszlosci w umowach stosowany bylo mnoznik w wysokosci 1,22, w zwigzku z inng
stawkg podatku od towarow i ushug.

- (8§ 4 ust. 6) "Kwota zabezpieczenia finansowego nie podlega oprocentowaniu™.
- (§5ust.3,4i5)

"3. Odbiorca zobowigzuje si¢ do dokonywania przedplat na poczet naleznosci za energie
elektryczng w wysokosci wynikajgcej z przewidywanej wielkosci odbioru energii
elektrycznej, czyli w wysokosci stanowigcej sume miesigcznych wielkosci energii
elektrycznej okreslonych dla punktow poboru (tj. punktu/ow w sieci dystrybucyjnej, w
ktorym nastepuje wydanie energii elektrycznej Odbiorcy) w Zalgcznik nr 5 do niniejszej
Umowy i ceny energii elektrycznej okreslonej w § 3 ust. 3 lub ust. 3'. Przedplaty za okres
obowigzywania Umowy bedq realizowane w nastepujgcych wysokosciach i terminach
platnosci:

0,
1 . najpozniej na 2 dni robocze przed  |do godz. 12:00 w 34’90 Ap_rzedplaly
) do dnia ; o . L wyliczonej wg
dniem wejscia Umowy w Zycie wysokosci .
ponizszego wzoru
. 33,00 % przedptaty
2) do dnia do 8-go kazdego miesigca (vjvc})}ngOkdOZS:C%Z.OO W wyliczonej wg
[ponizszego WZ0ru
. 33,00 % przedptaty
3) do dnia do 18-go kazdego miesigca (vjvofo()lc(joic:!’-z-oo W wyliczonej wg
4 ONizszego Wzoru
. 33,00 % przedptaty
4) do dnia do 28-go kazdego miesigca (vjvc})}ngOkdOZS:C%Z.OO W wyliczonej wg
ponizszego wzoru

4. Wzor na wyliczenie wartosci przedptaty:

Przedplata = 1,23*Emiesi¢czna*CK [Zl]
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zapis ponizej w tabeli dla Odbiorcy Koncowego

Przedplata Wartos¢ przedplaty [z1]

Ck Cena energii elektrycznej, okreslona w § 3 ust. 3 Umowy [zt/MWh]

E Miesieczna Suma miesiecznych wielkosci zapotrzebowania na energie elektryczng, okreslonych
dla punktow poboru w zalqczniku nr 5 do niniejszej Umowy [MWh]

zapis ponizej w tabeli dla Odbiorcy z koncesjq na obrot

Przedplata Wartos¢ przedplaty [z1]

Ck Cena energii elektrycznej, okreslona w § 3 ust. 3' Umowy [zl/MWh]

EMiesieczna Suma miesigcznych wielkosci zapotrzebowania na energig elektryczng, okreslonych
dla punktow poboru w zalqczniku nr 5 do niniejszej Umowy [MWh]

5. Faktury na przedplaty za energie elektryczng okreslone powyzej bedg wystawiane na
dwa dni przed terminem ptatnosci"

- (punkt 5 w zataczniku nr 5) "Deklaracja ilosciowa na rok [...] wyliczona wg algorytmow
okreslonych w tabeli i mocy umownej z ust. 4.:

WIELKOSC ENERGII | WIELKOSC ENERGI| WIELKOSC ENERGII
GODZINOWEJ DZIENNEJ MIESIECZNEJ]
[MWh] [MWh] [MWh]
moc umowna * 1|moc umowna * 24| moc umowna * 24 godziny * ilos¢
godzina godziny dni kalendarzowych w miesigcu
sprzedazy rezerwowej

Ponadto, we wzorcu majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh
znajdujg si¢ postanowienia:

- (§ 9 ust. 3) — "W przypadku braku pierwszej przedptaty w terminie okreslonym w § 5 ust. 3
Umowa nie wchodzi w Zycie.",

- (§ 9 ust. 6) — "W przypadku, gdy Odbiorca nie przedlozy zabezpieczenia finansowego w
terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 lub nie wznowi gwarancji bankowej/innego
zabezpieczenia* w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 11, Umowa ulega rozwiqzaniu bez
potrzeby sktadania oswiadczenia woli przez Sprzedawce - po uplywie 5 dni od
wyznaczonego terminu przedfozenia, odnowienia lub uzupelnienia zabezpieczenia przez
Odbiorce.";

- (§ 9 ust. 7) "W przypadku, gdy Odbiorca nie dokona przedplat w terminach, o ktorych
mowa w §5 USt. 3 umowa ulega rozwigzaniu bez potrzeby skladania oswiadczenia woli
przez Sprzedawce — po uplywie 5 dni od wyznaczonego terminu zaptaty przedptaty, z
zastrzezeniem § 9 ust. 3.",

Natomiast we wzorcu majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh
ktorzy utracili POB, znajduja si¢ postanowienia:

- (§ 9 ust. 5) — "W przypadku, gdy Odbiorca nie przedtozy zabezpieczenia finansowego W
terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 lub nie wznowi gwarancji bankowej/innego
zabezpieczenia® w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 11, Umowa ulega rozwigzaniu bez
potrzeby sktadania oswiadczenia woli przez Sprzedawce - po uplywie 5 dni od
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wyznaczonego terminu przedlozenia, odnowienia lub uzupetnienia zabezpieczenia przez
Odbiorce.";

(§ 9 ust. 6) "W przypadku, gdy Odbiorca nie dokona przedptat w terminach, o ktorych
mowa w §5 Ust. 3 umowa ulega rozwigzaniu bez potrzeby skladania oswiadczenia woli
przez Sprzedawce — po uptywie 5 dni od wyznaczonego terminu zaptaty przedptaty.",

wzorzec p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedaZy energii elektrycznej nr .../.../201...” majacy
zastosowanie do odbiorcéw nieMEGA ponizej 3 GWh.

Wzorzec ten zawiera m.in. nast¢pujgce postanowienia dotyczace zabezpieczen:

(§ 4 ust. 1) "Odbiorca zobowiqzuje si¢ do wniesienia zabezpieczenia finansowego Umowy
obowigzujgcego w catym okresie trwania Umowy w postaci kaucji pienigznej platnej na nr
rachunku bankowego ... ........ vee e ¥ W terminie do 5 dni kalendarzowych od
daty zawarcia Umowy. O komecznoscz wpiaty kaucji oraz o jej wysokosci Odbiorca
zostanie poinformowany przez Sprzedawce na nr telefonu lub e-mail podany w Zalgczniku
nr 1 do Umowy. Kwota zabezpieczenia finansowego nie podlega oprocentowaniu.";

(§ 4 ust. 3) "Wysokos¢ wymaganego zabezpieczenia finansowego ustala sie¢ jako iloczyn
okreslanej przez OSD energii elektrycznej pobranej przez Odbiorce w ciggu ostatniego
Okresu rozliczeniowego, Ceny energii elektrycznej w wysokosci okreslonej w Taryfie
Sprzedazy Rezerwowej, wlasciwej dla grupy taryfowej Odbiorcy i wspotczynnika 2,5, lecz
nie mniej niz 100,00 z1.",

(§ 4 ust. 3") "Wysokos¢ wymaganego zabezpieczenia finansowego ustala si¢ jako iloczyn
okreslanej przez OSD energii elektrycznej pobranej przez Odbiorce w ciggu ostatniego
Okresu rozliczeniowego, Ceny energii elektrycznej w wysokosci okreslonej w aktualnie
obowiqzujgcej Taryfie Sprzedazy Rezerwowej, wlasciwej dla grupy taryfowej Odbiorcy dla
ilosci energii zuzytej przez Odbiorce na potrzeby wiasne i wspotczynnika 2,5, lecz nie
mniej niz 100,00 z1.", przy czym, zgodnie z przypisem we wzorcu do tego ustepu: "Zapisy
ust. 3' stosuje sie w przypadku, gdy Odbiorca oswiadczy, ze nie jest odbiorcq koncowym
lub Ze nie jest nabywcq koncowym",

(§ 4 ust. 4) "Wysokos¢ zabezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 3 W dniu zawarcia Umowy
Wynosi ............ zt",

(§ 4 ust. 5) "Sprzedawca dopuszcza, jako forme zabezpieczenia finansowego nieodwotalng,
bezwarunkowq, platng na pierwsze zgdanie gwarancje bankowg"

(§ 9 ust. 5) "W przypadku, gdy Odbiorca nie przedlozy zabezpieczenia finansowego w
terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 lub nie wznowi gwarancji bankowej/innego
zabezpieczenia w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 11, Umowa ulega rozwigzaniu bez
potrzeby sktadania oswiadczenia woli przez Sprzedawce — po uplywie 5 dni od
wyznaczonego terminu przedfozenia, odnowienia lub uzupetnienia zabezpieczenia przez

Odbiorce."

(pkt 5 w zalaczniku nr 5) "Deklaracja ilosciowa na rok [...] wyliczcona wg algorytmow
okreslonych w tabeli i mocy umownej z ust. 4

WIELKOSC ENERGII | WIELKOSC ENERGII WIELKOSC ENERGII
GODZINOWEJ DZIENNEJ MIESIECZNEJ
[MWh] [MWh] [MWh]
moc umowna * 1|moc umowna * 24| moc umowna * 24 godziny * ilos¢
godzina godziny dni kalendarzowych w miesigcu
sprzedazy rezerWowej
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Umowy sprzedazy rezerwowej zawierane z tzw. odbiorcami masowymi (z grup
taryfowych Cl1x oraz G) nie zawieraja postanowien statuujacych obowigzek wniesienia
zabezpieczenia.

W 2013 roku jeden ze sprzedawcow energii elektrycznej - Ideon S.A. - z powodu
naruszenia postanowien instrukcji ruchu i eksploatacji sieci przesytowej, spowodowanego
brakiem wniesienia na czas stosownego zabezpieczenia, utracil prawo do otrzymywania
ustlugi przesytania energii elektrycznej. W efekcie tego zdarzenia, oraz na podstawie zapisow
zawartych w IRIESD Tauron Dystrybucja, zostata uruchomiona sprzedaz rezerwowa wobec
Kilkuset dotychczasowych odbiorcow Ideon S.A. W jej ramach OSD zawarl w imieniu tych
odbiorcéw umowy sprzedazy rezerwowej z Tauron Sprzedaz GZE.

W wyniku uruchomienia mechanizmu sprzedazy rezerwowej odbiorcy - bedacych
stronami umow zawierajacych postanowienia przewidujace obowigzek wniesienia
zabezpieczenia - zostali zaskoczeni wezwaniem, skierowanym do nich przez Tauron Sprzedaz
GZE, do wniesienia, w krotkim terminie, zabezpieczen w znacznej wysokosci, pod rygorem
rozwigzania umowy sprzedazy rezerwowej, a w konsekwencji zaprzestania dostarczania
pradu. Wymog ten byt ucigzliwy dla niektérych odbiorcoéw, gdyz zagrazat im utratg pltynnosci
finansowej lub utrata cigglosci dostaw energii elektrycznej. Wymodg ten dotknal réwniez
odbiorcow z sektora publicznego - w tym przypadku mozliwos$¢ poniesienia nieplanowanego
wydatku, w krotkim terminie, jest utrudniona przez procedury wynikajace z regulacji
dotyczacych finansow publicznych (konieczno$¢ dokonania stosownych zmian w planach
finansowych jednostki przez wilasciwe organy). Odbiorcy - w tym gldwnie odbiorcy
terminowo regulujacy swoje nalezno$ci - wezwani do wniesienia zabezpieczen wystepowali
do sprzedawcy o zwolnienie ich z obowigzku wnoszenia zabezpieczen, a takze do Prezesa
URE ze skargami. Podnoszone w tych wystgpieniach argumenty odbiorcow dotyczyly tego,
ze:

- zadana wysoko$¢ zabezpieczenia znacznie przekracza warto$¢ miesigcznego zuzycia
odbiorcy,

- okres wyznaczony na wniesienie zabezpieczenia jest zbyt krotki w stosunku do okresu
potrzebnego na uzyskanie kredytu bankowego.

ustalenia dotyczgce praktyki, o ktérej mowa w pkt 1.2

Wzorce umow sprzedazy rezerwowej, stosowane przez Spotke, zawierajg
postanowienia, na podstawie ktorych sprzedawca rezerwowy jest uprawniony do
jednostronnego rozwigzania umowy, a tym samym do zaprzestania dostarczania energii
elektrycznej w przypadkach innych, niz okreslone w art. 6a i 6b ustawy z dnia 10 kwietnia
1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2012 r. poz. 1059, z poézn. zm.), w ktorych
przedsigbiorstwo energetyczne jest uprawnione do wstrzymania dostaw energii elektryczne;.

W poszczegdlnych wzorcach uméw znajdujg si¢ m.in. nastgpujace postanowienia,
regulujace kwestie rozwigzania umowy:

a) we wzorcu p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr .../.../201..."
majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh:

- (§9 ust. 4) "Umowa moze byé¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia po ztoZeniu przez tqg Strong wypowiedzenia
w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego"
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- (§9 wust.5) "Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenia z zachowaniem
siedmiodniowego okresu wypowiedzenia, w nastepujgcych przypadkach:

a) zagrozenia drugiej Strony niewyptacalnoscig w rozumieniu art. 492 ust. 2 ustawy z
dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadtosciowe lub naprawcze,

b) ztozenia wniosku o otwarcie postepowania upadiosciowego drugiej Strony, w
okolicznosciach wskazujgcych, iz wniosek ten jest uzasadniony, a ponadto w
przypadku otwarcia postepowania likwidacyjnego,

C) naruszenia przez drugq Strone innych postanowien Umowy, ktore nie zostanie
usunigte w terminie 10 dni od otrzymania przez nig zawiadomienia w formie
pisemnej zawierajgcego okreslenie szczegotow naruszenia i zZgdanie usunigcia
wymienionych naruszen",

- (§9 ust. 8) "Umowa moze byé¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem
siedmiodniowego okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonywania przez Strone
zobowigzan do dostarczania lub odbioru Energii Elektrycznej na skutek dziatania Sity
Wyzszej przez okres diuzszy niz 30 kolejnych dni lub przez wigcej niz tgcznie 60 dni w
ciggu roku kalendarzowego",

we wzorcu p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr .../.../201...”
majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh, ktorzy utracili POB:

- (§9 ust. 3) "Umowa moze byé¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem
Jjednomiesiecznego okresu wypowiedzenia po zlozeniu przez tq Strong wypowiedzenia
w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego"

- (§9 ust.4) "Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenia z zachowaniem
siedmiodniowego okresu wypowiedzenia, w nastepujgcych przypadkach:

a) zagrozenia drugiej Strony niewyplacalnoscig w rozumieniu art. 492 ust. 2 ustawy z
dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadtosciowe lub naprawcze,

b) ztozenia wniosku o otwarcie postgpowania upadlosciowego drugiej Strony, w
okolicznosciach wskazujgcych, iz wniosek ten jest uzasadniony, a ponadto w
przypadku otwarcia postgpowania likwidacyjnego,

C) naruszenia przez drugq Strong innych postanowien Umowy, ktore nie zostanie
usunigte w terminie 10 dni od otrzymania przez nig zawiadomienia w formie
pisemnej zawierajgcego okreslenie szczegotow naruszenia i zZgdanie usunigcia
wymienionych naruszen",

- (§9 ust. 7) "Umowa moze byé¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem
siedmiodniowego okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonywania przez Strong
zobowigzan do dostarczania lub odbioru Energii Elektrycznej na skutek dzialania Sity
Wyzszej przez okres dluzszy niz 30 kolejnych dni lub przez wigcej niz tgcznie 60 dni w
ciggu roku kalendarzowego",

we wzorcu p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr .../.../201...”
majgcym zastosowanie do Odbiorcow nieMEGA ponizej 3 GWh:

- (§9ust. 3) ,,Umowa moze byé¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem
Jjednomiesigcznego okresu wypowiedzenia po ztozeniu przez tq Strong wypowiedzenia
w formie pisemnej, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego”;

- (8§89 wust. 4) , Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenia z zachowaniem
siedmiodniowego okresu wypowiedzenia, w nastepujgcych przypadkach:
a) zagrozenia drugiej Strony niewyplacalnosciqg w rozumieniu art. 492 ust. 2 ustawy z
dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadiosciowe lub naprawcze,
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b) ztozenia wniosku o otwarcie postgpowania upadfosciowego lub naprawczego
drugiej Strony, w okolicznosciach wskazujgcych, iz wniosek tej jest uzasadniony, a
ponadto w przypadku otwarcia postegpowania likwidacyjnego,

(...)

d) naruszenia przez drugg Strone innych istotnych postanowien Umowy, ktore nie
zostang usunigte w terminie 10 dni od otrzymania przez nig zawiadomienia w
formie pisemnej zawierajgcego okreslenie szczegolow naruszenia i zZgdanie
usuniecia wymienionych naruszen,

- (§9 ust. 6) ,,Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem
siedmiodniowego okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonywania przez Strone
zobowiqzan do dostarczania lub odbioru Energii Elektrycznej na skutek dziatania Sity
Wyzszej przez okres diuzszy niz 30 kolejnych dni lub przez wiecej niz tgcznie 60 dni w
ciggu roku kalendarzowego .

d) we wzorcu umownym p.n. "Umowa rezerwowej sprzedaZy energii elektrycznej nr
../../201.." majacym zastosowanie do odbiorcéw nalezacych do grup taryfowych Clx
oraz G niebg¢dgcych konsumentami:

- (§ 8 ust. 4) -, Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenia z zachowaniem 7-
dniowego okresu wypowiedzenia, w nastepujgcych przypadkach:
a) zagrozenia drugiej Strony niewyplacalnosciqg w rozumieniu art. 492 ust. 2 ustawy z
dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadiosciowe lub naprawcze,
b) ztozenia wniosku o otwarcie postgpowania upadiosciowego Ilub naprawczego
drugiej Strony, w okolicznosciach wskazujgcych, iz wniosek tej jest uzasadniony, a
ponadto w przypadku otwarcia postgpowania likwidacyjnego.”

zobowiqgzanie przedsiebiorcy do podjecia dziatan zmierzajgcych do zapobiezenia zarzucanym
naruszeniom

Tauron Sprzedaz GZE przedstawil propozycje zobowigzania do podjecia dziatan w
celu zakonczenia zarzucanych naruszen, poprzez:

1) przyjecie oraz wdrozenie dokumentu p.n. ,,Zasady i tryb postgpowania przy zawieraniu
umow rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej w Tauron Sprzedaz GZE sp. z 0.0.”,
okreslajagcego wewnetrzne zasady naliczania 1 pobierania zabezpieczen w stosunku do
odbiorcow biznesowych o rocznym zuzyciu energii elektrycznej przekraczajacym 3GWh, w
tym:

- sposOb wyliczania zabezpieczenia, jako rownowarto$ci planowanego zuZycia energii
elektrycznej przez odbiorce w ciggu jednego miesigca, za wyjatkiem przypadkow w
ktorych odbiorca przekaze Spolce informacje o wysokosci rzeczywistego,
udokumentowanego zuzycia energii elektrycznej za jeden miesigc;

- obowigzek Spoétki poinformowania odbiorcy w terminie 3 dni roboczych od daty
zawarcia umowy 0 koniecznosci ustanowienia zabezpieczenia finansowego i jego
wysokosci, jak rowniez o mozliwosci podania rzeczywistego, udokumentowanego
zuzycia energii elektrycznej za jeden miesigc, w celu wyliczenia wysoko$ci
zabezpieczenia w oparciu 0 rzeczywiste zuzycie;,

- termin w jakim zabezpieczenie powinno zosta¢ ustanowione przez odbiorce, w postaci 10
dni kalendarzowych od dnia poinformowania odbiorcy o obowigzku wniesienia
zabezpieczenia;
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przypadki w ktérych Spotka bedzie odstgpowaé od obowigzku ustanawiania
zabezpieczenia, tj. przypadki w ktorych odbiorcg jest podmiot majacy status jednostki
sektora finanséw publicznych w rozumieniu art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r, poz. 885, z p6zn. zm.) badZz tez inne
szczegoblnie uzasadnione przypadki,

w terminie 4 miesiecy od daty uprawomocnienia si¢ decyzji naktadajgcej to zobowigzanie,

2)

dokonanie zmiany postanowien wzorcow umownych majacych zastosowanie do
rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej, dotyczacych obowigzku wniesienia
zabezpieczen, w taki sposob, ze:

a) we wzorcach umownych p.n. ,, Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr
..... /.../201...” majacych zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh oraz
Odbiorcow MEGA, ktorzy utracili POB:

- §4 ust. 3 otrzyma brzmienie: ,,Sprzedawca zawiadomi Odbiorcg o koniecznosci
ustanowienia zabezpieczenia finansowego i jego wysokosci na nr telefonu, faksu lub
adres e-mail podany w zatgczniku nr 1 do umowy w terminie 3 dni roboczych od dnia
zawarcia Umowy. Odbiorca zobowigzuje si¢ do wniesienia zabezpieczenia
finansowego Umowy w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia
Odbiorcy w sposob okreslony w zdaniu poprzedzajqcym. Dla zabezpieczenia w postaci
kaucji pienieznej dzien wniesienia zabezpieczenia to dzien wphwu Srodkow na
rachunek bankowcy Sprzedawcy. ”

- §4 ust. 4 otrzyma brzmienie: ,, Wysokos¢ wymaganego zabezpieczenia finansowego
ustala sie wedlug ceny energii elektrycznej, okreslonej w § 3 ust. 3 lub 3° Umowy ,
jako rownowartos¢ brutto planowanego jednomiesiecznego zuZycia energii
elektrycznej dla punktu poboru i wedlug algorytmu okreslonych w Zalgczniku nr 5,
chyba ze Odbiorca przekaze Sprzedawcy w formie pisemnej lub e-mail informacje
0 rzeczywistym, udokumentowanym zuzyciu energii elektrycznej w punkcie poboru
energii elektrycznej o ktorym mowa w zalgczniku nr 5. Podanie przez Odbiorce
informacji o tresci jak wyZej nie wphwa na bieg terminow do wniesienia
zabezpieczenia o ktorym mowa w ustepie 3.”

- §4 ust. 6 otrzyma brzmienie: "Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu,
Sprzedawca zwraca je wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego,
na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku
bankowego oraz prowizji bankowej za przelew na rachunek bankowy, wskazany przez
Odbiorce”,

- § 5 ust. 3,415 zostang skreslone;

- punkt 5 w zalaczniku nr 5 otrzyma brzmienie: ,, Planowana ilos¢ energii wyliczona wg
algorytmow okreslonych w tabeli ponizej i mocy umownej wskazanej w pkt 4
niniejszego Zalgcznika:

ILOSC ENERGII ILOSC ENERGII ILOSC ENERGII
GODZINOWEJ DZIENNEJ MIESIECZNEJ
[MWh] [MWh] [MWh]
moc umowna * 1|moc umowna * 24 |moc umowna * 24 godziny *
godzina godziny ilos¢ dni kalendarzowych w
miesigcu sprzedazy rezerwowej

ponadto, we wzorcu majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh:

§ 9 ust. 3 zostanie wykreslony;
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§9 wust.6 otrzyma brzmienie: , W przypadku, gdy Odbiorca nie przedtozy
zabezpieczenia finansowego w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 3 lub nie wznowi
gwarancji bankowej/innego zabezpieczenia* w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 11,
Umowa ulega rozwigzaniu, bez potrzeby sktadania oswiadczenia woli przez
Sprzedawce, w nastgpnym dniu roboczym po uplywie wyznaczonego terminu
przedtozenia, odnowienia lub uzupetnienia zabezpieczenia przez Odbiorce”

§ 9 ust. 7 zostanie wykreslony;

a we wzorcu majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh, ktorzy
utracili POB:

§9 wust. 5 otrzyma brzmienie: ,,W przypadku, gdy Odbiorca nie przedlozy
zabezpieczenia finansowego w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 3 lub nie wznowi
gwarancji bankowej/innego zabezpieczenia* w terminie, o ktérym mowa w § 4 ust. 11,
Umowa ulega rozwigzaniu, bez potrzeby skiadania oswiadczenia woli przez
Sprzedawce, w nastgpnym dniu roboczym po uplywie wyznaczonego terminu
przedtozenia, odnowienia lub uzupetnienia zabezpieczenia przez Odbiorce”

§ 9 ust. 6 zostanie wykreslony;

b) we wzorcu umownym p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr

.../.../201...” majacym zastosowanie do odbiorcow nieMEGA ponizej 3 GWh:

§4 ust. 1otrzyma brzmienie: , Odbiorca zobowigzuje si¢ do wniesienia
zabezpieczenia finansowego Umowy obowigzujgcego w calym okresie trwania umowy
w postaci kaucji pienigeznej platnej na nr rachunku bankowego.................. % .
Sprzedawca zawiadomi Odbiorce o koniecznosci ustanowienia zabezpieczenia
finansowego i jego wysokosci na nr telefonu, faksu lub adres e-mail podany w
zalgczniku nr 1 do Umowy. Odbiorca zobowiqzuje si¢ do wniesienia zabezpieczenia
finansowego Umowy w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia
Odbiorcy w sposob okreslony w zdaniu poprzedzajqcym. Dla zabezpieczenia w postaci
kaucji pienieznej dzien wniesienia zabezpieczenia to dzien wphwu Srodkow na
rachunek bankowy Sprzedawcy.”

§ 4 ust. 3 otrzyma brzmienie: ,, Wysokos¢ wymaganego zabezpieczenia finansowego
ustala sie¢ wedtug ceny energii elektrycznej, okreslonej w § 3 ust. 3 lub 3° Umowy, jako
rownowartos¢ brutto planowanego jednomiesigcznego zuzycia energii elektrycznej dla
punktu poboru i wedtug algorytmu okreslonych w zalqczniku nr 5, chyba Ze Odbiorca
przekaze Sprzedawcy w formie pisemnej Ilub €-mail informacje o rzeczywistym,
udokumentowanym miesigcznym zuzyciu energii elektrycznej w punkcie poboru energii
elektrycznej, o ktorym mowa w zatqczniku nr 5. Podanie przez Odbiorce informacji o
tresci jak wyzej nie wplywa na bieg terminu do wniesienia zabezpieczenia, o ktorym
mowa w ustepie 1.”

§ 4 ust. 3' zostanie wykreslony;

§4 ust.4 otrzyma brzmienie: "Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu,
Sprzedawca zwraca je wraz z odsetkami wynikajqcymi z umowy rachunku bankowego,
na ktory byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku
bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek wskazany przez
Odbiorce",

§9 ust. 5 otrzyma brzmienie: , W przypadku, gdy Odbiorca nie przedtozy
zabezpieczenia finansowego w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, lub nie wznowi
gwarancji bankowej/innego zabezpieczenia* w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 10,
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Umowa ulega rozwigzaniu, bez potrzeby skiadania oswiadczenia woli przez
Sprzedawce, w nastepnym dniu roboczym po uplywie wyznaczonego terminu
przedlozenia, odnowienia lub uzupetnienia zabezpieczenia przez Odbiorce’;

- punkt 5 w zalaczniku nr 5 otrzyma brzmienie: "Planowana ilos¢ energii wyliczona wg
algorytmow okreslonych w tabeli ponizej i mocy umownej wskazanej w pkt 4
niniejszego zalgcznika:

ILOSC ENERGII ILOSC ENERGII ILOSC ENERGII
GODZINOWEJ DZIENNEJ MIESIECZNEJ
[MWh] [MWh] [MWh]
moc umowna * 1|moc umowna * 24| moc umowna * 24 godziny *
godzina godziny ilos¢ dni kalendarzowych w
miesigcu sprzedazy rezerwowej

w terminie czterech miesiecy od daty uprawomocnienia si¢ decyzji naktadajacej to
zobowigzanie.

3) dokonanie zmiany postanowien wzorcOw umownych majacych zastosowanie do
rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej, w zakresie postanowien dotyczacych rozwigzania
umowy, w taki sposob, ze:

a) we wzorcu umownym p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr
.../.../201...” majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh:

- §9 ust. 4 otrzyma brzmienie: ,,Umowa moze zostaé rozwigzana przez Odbiorce z
zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia po zlozeniu przez niego
wypowiedzenia w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego”,

- § 9 ust. 5 otrzyma brzmienie: ,, Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy
z zachowaniem siedmiodniowego okresu Wypowiedzenia, gdy odbiorca zwleka z zaplatg
za pobrang energie elektryczng co najmniej przez okres 30 dni po uplywie terminu

LN

platnosci”;

- § 9 ust. 8 zostanie wykreslony,

b) we wzorcu umownym p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr
../../201...” majacym zastosowanie do Odbiorcow MEGA powyzej 3 GWh, ktorzy
utracili POB:

- §9ust. 3 otrzyma brzmienie: ,, Umowa moze zostaé rozwigzana przez odbiorce z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia po zloZeniu przez niego
wypowiedzenia w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego”;

- § 9 ust. 4 otrzyma brzmienie: ,, Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z
zachowaniem siedmiodniowego okresu wypowiedzenia, gdy Odbiorca zwleka z zaptatg
za pobrang energie elektryczng co najmniej przez okres 30 dni uplywie terminu

* 9.

platnosci”,
- § 9 ust. 7 zostanie wykreslony,

C) we wzorcu umownym p.n. ,,Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr
../.../201..." majacym zastosowanie do Odbiorcow nieMEGA ponizej 3 GWh:

- §9ust. 3 otrzyma brzmienie: ,, Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Odbiorce z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia po zloZeniu przez niego
wypowiedzenia w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego”,
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- § 9 ust. 4 otrzyma brzmienie: ,, Sprzedawcy przystuguje prawo wypowiedzenie Umowy z
zachowaniem siedmiodniowego okresu wypowiedzenia, gdy Odbiorca zwleka z zaptatg
za pobrang energie elektryczng co najmniej przez okres 30 dni po uplywie terminu
platnosci”;

- § 9 ust. 6 zostanie wykreslony,

d) we wzorcu umownym p.n. "Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej nr
.../.../201.." majacym zastosowanie do odbiorcoOw nalezacych do grup taryfowych Clx
oraz G niebg¢dacych konsumentami:

- § 8 ust. 4 zostanie wykreslony,

w terminie 4 miesi¢cy od daty uprawomocnienia si¢ decyzji Prezesa UOKiK naktadajacej to
zobowigzanie.

Przedsigbiorca jednoczesnie zobowigzat si¢ do ztozenia — w terminie okreslonym
przez Prezesa UOKIiK — sprawozdania z wykonania zobowigzania.

Majac powyzsze na uwadze organ antymonopolowy zwazyl, co nastepuje.

Wstepnym, a zarazem niezbednym warunkiem uznania kompetencji Prezesa UOKIK
do rozpatrzenia okreslonej sprawy jest wykazanie, iz ma ona charakter publicznoprawny
tzn. ze w jej okoliczno$ciach zagrozony jest interes publiczny. W $wietle art. 1 ust. 1 i 2
ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéow, celem regulacji wprowadzonych tym aktem
prawnym jest zapewnienie rozwoju i ochrony konkurencji, a takze podejmowana w interesie
publicznym ochrona przedsigbiorcOw narazonych na stosowanie praktyk ograniczajacych
konkurencje i ochrona interesow konsumentow. Powotana ustawa ma zatem charakter
publicznoprawny 1 stuzy ochronie interesu ogdlnospolecznego; w odniesieniu do
przedsiebiorcow chroni konkurencj¢, a w odniesieniu do konsumentow ich interesy jako
zjawiska o charakterze instytucjonalnym, zbiorowym. Instrumenty w niej przewidziane moga
by¢ stosowane jedynie wowczas, gdy okreslone dziatania przedsigbiorcy nie dotycza
wylacznie interesOw jednostkowych, lecz dotykaja szerszego krggu uczestnikow rynku.

W ocenie Prezesa UOKIK niniejsze postgpowanie, dotyczace podejrzenia
naduzywania przez Tauron Sprzedaz GZE pozycji dominujacej na rynku wilasciwym,
przeprowadzone zostato w interesie publicznym. Objete postawionymi zarzutami zachowania
przedsigbiorcy dotykaty szerokiego, blizej nicokreslonego kregu uczestnikow rynku,
tj. wszystkich odbiorcow energii elektrycznej spetniajacych kryteria zakwalifikowania ich do
okreslonych kategorii taryfowych, zaopatrywanych w energi¢ za posrednictwem sieci
dystrybucyjnej Tauron Dystrybucja, zmuszonych w pewnych okoliczno$ciach do skorzystania
z uslug Tauron Sprzedaz GZE, jako sprzedawcy rezerwowego energii elektrycznej. Kazdy
bowiem odbiorca biznesowy z obszaru dzialalnosci tego operatora systemu dystrybucyjnego
moze zosta¢ dotkniety negatywnymi skutkami uruchomienia mechanizmu sprzedazy
rezerwowej, rowniez w okoliczno$ciach przez niego niezawinionych i od niego niezaleznych,
a zatem moze stac¢ si¢ adresatem praktyk, zakwestionowanych w niniejszym postgpowaniu.
Praktyki te s3 skonstruowane w sposob wskazujacy na powtarzalnos¢ zakwestionowanych
zachowan w odniesieniu do wszystkich odbiorcow energii wyodrebnionych wedlug
wskazanego powyzej kryterium, co kwalifikuje rozpatrywang sprawg¢ jako antymonopolow3.
W niniejszej sprawie zagrozony jest zatem interes publiczny, co uzasadnia ocen¢ zachowania
przedsigbiorcy na rynku w $wietle przepisOw ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.
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Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, jezeli w toku
postepowania antymonopolowego zostanie uprawdopodobnione — na podstawie okolicznosci
sprawy, informacji zawartych w zawiadomieniu lub bedacych podstawa do wszczecia
postepowania z urzedu — ze zostal naruszony zakaz, o ktorym mowa w art. 9 tej ustawy, a
przedsigbiorca, ktoremu jest zarzucane naruszenie tego zakazu, zobowigze si¢ do podjecia lub
zaniechania okre$lonych dzialan zmierzajacych do zapobiezenia tym naruszeniom, Prezes
UOKIK moze, w drodze decyzji, zobowigza¢ przedsiebiorce do wykonania tych zobowigzan.
Stosownie do art. 12 ust. 2 ww. ustawy, w decyzji, o ktérej mowa powyzej Prezes UOKIK
moze okresli¢ termin wykonania zobowigzan.

W trakcie postgpowania antymonopolowego Tauron Sprzedaz GZE wnidst o
wydanie decyzji okreslonej w art. 12 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow. W
zwiazku z powyzszym rozwazenia wymaga, czy zostaty spetnione przestanki pozwalajace na
zastosowanie w niniejszej sprawie tego przepisu.

Uprawdopodobnienie stosowania przez przedsigbiorce praktyk, o ktorych mowa w
art. 9 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow

Stosownie do art. 12 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéow warunkiem
nalozenia przez Prezesa UOKIK na przedsigbiorcg zobowigzania zmierzajacego do
zapobiezenia naruszeniom okre§lonym w art. 9 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow
jest uprawdopodobnienie, ze do takiego naruszenia doszto. W zwiazku z tym zachodzi
konieczno$¢ dokonania oceny zakwestionowanych zachowan przedsigbiorcy w celu
uprawdopodobnienia, ze dopuscit si¢ 0n naruszenia zakazu naduzywania pozycji dominujacej
na rynku wiasciwym.

Instytucja uprawdopodobnienia wystepuje w wielu przepisach prawa, ale w zadnym
z nich nie zostala okreslona ani co do istoty, ani charakteru. Z orzecznictwa Sadu
Najwyzszego wynika, ze zachowanie szczegoétowych przepiséw o postepowaniu dowodowym
nie jest konieczne, ilekro¢ ustawa przewiduje uprawdopodobnienie zamiast dowodu. Ze
wzgledu natomiast na brak ustawowej definicji pojecia uprawdopodobnienie, nalezy przyjaé
potoczne rozumienie tego okreslenial. Rowniez Naczelny Sad Administracyjny wypowiedziat
si¢ 0dnosnie pojecia uprawdopodobnienia, stwierdzajac, ze uprawdopodobnienie okreslonej
okolicznosci nie jest rownoznaczne z jej pelnym udowodnieniem. Wystarczaja do tego takze
dowody posrednie i domniemania faktyczne, czyli wycigganie logicznych wnioskoéw o
faktach na podstawie innych ustalonych faktow. Gdy przepisy prawa wymagaja, aby
uprawdopodobni¢ okreslong okolicznos¢, nalezy wykaza¢, ze istnieje realna mozliwos¢
przyjetego domniemania. Naczelny Sad Administracyjny przyjat roéwniez, ze
uprawdopodobnienie stanowi srodek zast¢pczy dowodu w znaczeniu $cistym, a zatem srodek
niedaquy pewnosci, lecz tylko wiarygodno$¢ (prawdopodobienstwo) twierdzenia o jakims$
fakcie.

W Swietle art. 12 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow,
uprawdopodobnienie stwierdza si¢ na podstawie okoliczno$ci sprawy, informacji zawartych
w zawiadomieniu lub begdacych podstawa wszczecia postgpowania z urzedu. Wynika z tego,
ze zrodlem uprawdopodobnienia moze by¢ w istocie kazda informacja, dokument,
okoliczno$¢, ktora jest znana Prezesowi UOKIK.

W niniejszej sprawie przedsigbiorcy postawiony zostal zarzut naruszenia art. 9 ust. 1
ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow. Zgodnie z tym przepisem zakazane jest

! postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 11 stycznia 2006 r. (sygn. akt I1 CNP 13/05).
2 wyroki Naczelnego Sadu Administracyjnego: z dnia 20 kwietnia 1995 r., (sygn. akt SA/Gd 340/94),
z dnia 5 maja 1995 r., sygn. akt SA/Wr 2223/94.
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naduzywanie pozycji dominujacej na rynku wilasciwym przez jednego lub kilku
przedsigbiorcow. Aby stwierdzi¢ mozliwo$¢ naruszenia tego zakazu nalezy
uprawdopodobni¢, ze podmiot, ktoremu stawia si¢ zarzut jest przedsigbiorcg zajmujagcym na
rynku wlasciwym pozycje dominujgcg. Wykazania takze wymaga, ze podejmujac objete
postawionym zarzutem dziatania podmiot ten moégt dopusci¢ si¢ naduzycia zajmowanej na
rynku wlasciwym pozyciji.

Zakaz naduzywania pozycji dominujacej zawarty w przepisie art. 9 ust. 1 ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentow, skierowany jest do przedsigbiorcoOw. Stosownie do
art. 4 pkt 1 tej ustawy pod pojgciem ,,przedsi¢gbiorcy” nalezy rozumie¢ m.in. przedsigbiorce w
rozumieniu przepisow o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej. Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (tekst jedn. Dz. U. z 2013, poz.
672 z pozn. zm.) za przedsi¢gbiorce uznaje si¢ m.in. osobg¢ prawng wykonujaca we witasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarcza. ,,.Dziatalno$cia gospodarczg” jest natomiast, zgodnie z
przepisem art. 2 tej ustawy zarobkowa dziatalno$¢ wytworcza, budowlana, handlowa,
ustugowa oraz poszukiwanie i wydobywanie kopalin ze zt6z, a takze dziatalno§¢ zawodowa
wykonywana w sposob zorganizowany i ciagly.

W niniejszej sprawie strong postgpowania jest spotka z  ograniczong
odpowiedzialno$cia, prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, a wigc osoba prawna prowadzaca we
wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza. Spotka Tauron Sprzedaz GZE posiada zatem
niewatpliwie przymiot przedsigbiorcy i jest biernie legitymowana do udzialu w charakterze
strony w postepowaniu antymonopolowym, a jej zachowania podlegaja ograniczeniom
wynikajacym z przepisdw ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.

Kolejng z przestanek, jakie nalezy rozwazy¢ w celu uprawdopodobnienia naruszenia
przez przedsigbiorce zakazu okreslonego w art. 9 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentow, jest posiadanie przez niego pozycji dominujacej na rynku wlasciwym. Zgodnie
z art. 4 pkt 10 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow przez pozycje dominujacg
rozumie si¢ pozycje przedsigbiorcy, ktéra umozliwia mu zapobieganie skutecznej konkurencji
na rynku wilasciwym przez stworzenie mu mozliwosci dziatania w znacznym zakresie
niezaleznie od konkurentéw, kontrahentow 1 konsumentow; domniemywa si¢, ze
przedsiebiorca ma pozycje dominujacg na rynku, jezeli jego udzial w rynku przekracza 40%.
Przez rynek wilasciwy rozumie si¢ rynek towarow, ktore ze wzgledu na ich przeznaczenie,
cene¢ oraz wlasciwosci, w tym jako$¢, sg uznawane przez ich nabywcodw za substytuty oraz sg
oferowane na obszarze, na ktorym ze wzgledu na ich rodzaj 1 wlasciwosci, istnienie barier
dostepu do rynku, preferencje konsumentow, znaczace réznice cen 1 koszty transportu panuja
zblizone warunki konkurencji (art. 4 pkt 9 ustawy). Pod pojeciem towaréw rozumie¢ nalezy
natomiast rzeczy, jak roOwniez energig, papiery wartosciowe 1 inne prawa majatkowe, ustugi, a
takze roboty budowlane (art. 4 pkt 7 ustawy).

Pojecie rynku wtasciwego odnosi si¢ przedmiotowo do wszystkich wyrobow (ustug)
jednego rodzaju, ktore ze wzgledu na swoje szczegdlne wiasciwosci odrdzniajg sie od innych
wyrobow (ustug) w taki sposob, ze nie istnieje mozliwos¢ dowolnej ich zamiany. Rynek
wlasciwy produktowo obejmuje wszystkie towary, ktore shuza zaspokajaniu tych samych
potrzeb nabywcow, maja zblizone wlasciwosci, podobne ceny i reprezentujg podobny poziom
jakosci. Niezbednym elementem rynku wlasciwego jest takze jego wymiar geograficzny,
oznaczajacy konieczno$s¢ wskazania obszaru, na ktéorym warunki konkurencji, majace
zastosowanie do okreslonych towarow, sa jednakowe dla wszystkich konkurentow.

Tauron Sprzedaz GZE jest przedsigbiorstwem energetycznym, prowadzacym
dziatalno§¢ m.in. w zakresie sprzedazy energii elektrycznej. W niniejszej sprawie rynkiem
wilasciwym pod wzgledem produktowym jest rynek rezerwowe] sprzedazy energii
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elektrycznej. Wskazanie przez odbiorcg energii elektrycznej sprzedawcy rezerwowego jest
niezb¢dne na potrzeby zawarcia przez niego umowy o $wiadczenie ustugi dystrybucji energii
elektrycznej, zawieranej z operatorem systemu dystrybucyjnego, ktorego siecig dostarczana
jest energia do odbiorcy. Rynek rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej na obszarze
dziatania Tauron Dystrybucja nie jest rynkiem konkurencyjnym, ze wzglgdu na ograniczong
liczbe przedsigbiorstw energetycznych petnigcych taka funkcje. Rynek ten rozni si¢ od rynku
sprzedazy energii elektrycznej, realizowanej na rzecz odbiorcow przez sprzedawcow
"z wyboru”. Odbiorca przytagczony do sieci Tauron Dystrybucja moze wybraé¢ sprzedawce
energii elektrycznej sposrod kilkudziesieciu sprzedawcoéw dostepnych w sieci tego operatora.
Natomiast wybor sprzedawcy rezerwowego ograniczony jest tylko do sprzedawcow, ktorzy
zobowigzali si¢ pelni¢ taka role w generalnej umowie dystrybucji, zawartej z operatorem
systemu dystrybucyjnego. Dla odbiorcow biznesowych z obszaru gliwickiego jedynym
dostepnym sprzedawca rezerwowym jest Tauron Sprzedaz GZE. Taka funkcja tego
przedsi¢biorcy wynikata rowniez z instrukcji ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej,
obowigzujacej na tym obszarze do konca 2013 roku, zatwierdzonej dla poprzednika Tauron
Dystrybucja. W nowej, obowigzujacej od 1 stycznia 2014 r. instrukcji ruchu i eksploatacji
sieci dystrybucyjnej, brak jest wskazania podmiotu sprzedawcy rezerwowego. Okoliczno$¢ ta
nie oznacza automatycznej utraty posiadania przez dotychczasowego monopoliste na rynku
sprzedazy rezerwowej pozycji dominujacej. Ze wzgledu na brak zainteresowania innych
sprzedawcow petnieniem tej funkcji, jak i biorgc pod uwage fakt, ze Tauron Sprzedaz GZE
pozostaje wskazany jako sprzedawca rezerwowy we wszystkich umowach dystrybucji
energii, zawartych w przeszto$ci, posiadanie przez przedsigbiorce pozycji dominujacej na
tym rynku, zaréwno przed, jak i po dniu 1 stycznia 2014 r, nalezy uzna¢ za wystarczajaco
uprawdopodobnione.

Aby uprawdopodobni¢, iz w okolicznos$ciach niniejszej sprawy doszto do naruszenia
art. 9 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, Konieczne jest w dalszej
kolejnosci wykazanie, ze Spotka mogta dopusci¢ si¢ naduzycia zajmowanej na rynku pozycji.
Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentow nie okresla, co nalezy rozumie¢ pod pojeciem
,haduzycia pozycji dominujacej”. Art. 9 ust. 1 tej ustawy zawiera jedynie generalny zakaz
naduzywania sity rynkowej przez przedsigbiorcow zajmujacych na rynku pozycje
dominujgca, natomiast w art. 9 ust. 2 pkt 1-7 ustawy zawarty jest katalog przyktadowych
form, w ktorych przejawia¢ si¢ moze takie naduzycie. Nalezy wskaza¢, iz wymieniajac
przyktady naduzycia pozycji dominujacej ustawodawca postuzyl si¢ terminem ,,w
szczegolnosci”, co oznacza, ze katalog ten ma charakter otwarty. Zakazane sg wobec tego
wszelkie przejawy naduzycia zajmowanej na rynku pozycji dominujacej, nie tylko te
wymienione w art. 9 ust. 2 ustawy.

Ustawa antymonopolowa zakazuje zatem naduzywania pozycji dominujacej 1
wymienia przyktady takiego naduzycia, jednakze nie definiuje tego pojecia. W literaturze
przedmiotu wskazuje si¢, ze identyfikacja zjawiska naduzycia pozycji dominujgcej na gruncie
ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw powinna by¢ dokonywana poprzez cele tej
ustawy, okreslone w jej art. 1 ust. 1. Przepis ten pozwala na przyjecie, iz naduzyciem sg
zachowania, ktore oddziatujg na interesy kontrahentow w stopniu niemozliwym do zaistnienia
w przypadku, gdyby dominant dzialat w warunkach wolnej konkurencji®. Nalezy zatem
rozwazy¢, czy dziatania monopolisty wymuszaja na jego kontrahentach uczestnictwo w rynku
na zasadach mniej Kkorzystnych, nizby to wynikalo z dziatania nieskrgpowanych
mechanizméw rynkowych w warunkach hipotetycznej sytuacji istnienia konkurencji na
danym rynku wilasciwym. Istotne znaczenie jako punkt odniesienia w analizie zachowan

% por. E. Modzelewska-Wachal, "Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentow. Komentarz.", Wyd. Twigger,
Warszawa 2002, s. 95-96.
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dominanta maja rowniez przepisy odrebne regulujace dany rodzaj dziatalno$ci oraz wzajemne
prawa 1 obowigzki stron. W przypadku, gdy przepisy te reguluja w sposob specyficzny dla
okreslonych rynkow lub rodzajow umow standardy zachowania, ocena dziatafh monopolistow
pod katem naduzycia pozycji dominujgcej powinna by¢ dokonywana z uwzglednieniem tych
standardow.

W niniejszej sprawie dziatania przedsiebiorcy, podejmowane w jego wilasnym
interesie, polegaja na narzuceniu przez niego swoim kontrahentom zbyt ucigzliwych
warunkow umow sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej. Obejmuja one wymog
whniesienia przez odbiorc¢ w bardzo kréotkim czasie, nie dluzszym niz pi¢¢ dni, dosé
wysokiego zabezpieczenia finansowego, dochodzacego do 2,5-krotnosci miesigcznego
zuzycia energii elektrycznej danego odbiorcy. Konieczno$¢ spetnienia tego obowiazku moze
przy tym zisci¢ sie w sposob niespodziewany dla odbiorcy, z przyczyn przez niego
niezawinionych ani od niego niezaleznych.

Dokonana przez Prezesa UOKIiK ocena — jako nadmierniec wygoérowanych - warunkow
sprzedazy rezerwowej, stosowanych przez Tauron Sprzedaz GZE, znajduje réwniez
odzwierciedlenie w stanowisku prezentowanym przez Prezesa URE, ktory w 2013 r. dokonat
poréwnania warunkéw ekonomicznych, w tym kwestii zabezpieczen finansowych,
zawieranych we wzorach umow sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej roznych
sprzedawcow. Konkludujac wyniki tego poréwnania regulator sektora energetycznego ocenit,
ze zabezpieczenia pieniezne w wysoko$ci wyzszej niz miesigczny szacowany koszt zuzycia
energii elektrycznej sg nieuzasadnione i mogg by¢ dotkliwe dla odbiorcow, ktorzy z powodu
stabej kondycji finansowej sprzedawcy, t0 jest nie ze swojej winy, znalezli si¢ w sytuacji
kryzysowej. Zdaniem regulatora, powyzsze warunki mogg prowadzi¢ nie tylko do
pogorszenia sytuacji materialnej odbiorcow, ale takze znacznie zmniejszy¢ ich zaufanie do
mechanizméw konkurencyjnego rynku. Prezes URE apelowal przy tym do przedsigbiorstw
petnigcych role sprzedawcéw z urzedu o ponowne przeanalizowanie warunké6w finansowych,
zawartych w umowach sprzedazy rezerwowej, pod katem zasadnoSci zastosowanych
postanowien, ktore mogtyby zagraza¢ realizacji tej ushugi dla odbiorcow.*

Rowniez w przypadku praktyki bedacej przedmiotem drugiego z zarzutdw,
sformutowanych w niniejszym postepowaniu, Spotka narzucita odbiorcom zbyt niekorzystne
dla nich warunki umoéw sprzedazy rezerwowej. Stosowane w tych umowach postanowienia
ustanawiaja dla Spolki uprawnienie do jednostronnego rozwigzania umowy rezerwowej
sprzedazy energii elektrycznej, rowniez w odniesieniu do odbiorcow ktorzy nie dopuszczaja
si¢ zalegto$ci w regulowaniu naleznos$ci wynikajacych z realizacji tej umowy. Konsekwencja
rozwigzania umowy rezerwowej sprzedazy jest natomiast zaprzestanie dostarczania odbiorcy
energii elektrycznej. W przepisach art. 6a i 6b ustawy Prawo energetyczne, ustawodawca
okreslit sytuacje, w ktorych przedsigbiorstwo energetyczne moze wstrzymaé dostarczanie
odbiorcy energii elektrycznej. Nalezg do nich:

- nielegalny pobor energii, stwierdzony w wyniku przeprowadzonej kontroli,

- zwloka z zaptatg za pobrang energi¢ lub swiadczone ustugi, co najmniej przez okres 30 dni
po terminie platnosci,

- bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub S$rodowiska, stwarzane przez instalacje
znajdujacy si¢ u odbiorcy, stwierdzone w wyniku przeprowadzonej kontroli

Przedsigbiorstwo energetyczne moze ponadto zainstalowaé przedptatowy uktad
pomiarowo-rozliczeniowy stuzacy do rozliczen za dostarczang energi¢ elektryczna, jezeli
odbiorca:

4 http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/5232,W-trosce-o-odbiorcow-energii-Prezes-
URE-porownuje-warunki-umow-sprzedazy-rezerwo.html
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- co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesigcy zwlekat z zaptatg przez okres co
najmniej jednego miesigca;

- nie ma tytulu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub lokalu, do ktorego dostarczana jest
energia;

- uzytkuje nieruchomos$¢, obiekt lub lokal w sposdb uniemozliwiajacy cykliczne
sprawdzanie stanu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Brak zgody odbiorcy na zainstalowanie ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, w
powyzszych okolicznosciach rowniez uprawnia przedsigbiorstwo energetyczne do
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej lub rozwigzania umowy sprzedazy.

Zakwestionowane w niniejszym postgpowaniu postanowienia umow uprawniajg
natomiast Spotke do zaprzestania dostarczania odbiorcom energii réwniez w innych
okolicznosciach, niz przewidziane przez ustawodawceg, w tym roéwniez wyltacznie na
podstawie jej swobodnego uznania. W wyniku stosowania tych postanowien odbiorcy zostaja
nadmiernie, jak na standardy ustalone dla sektora energetycznego, uzaleznieni od zachowania
Spotki oraz jej arbitralnych decyzji, co do kontynuowania umowy i dostaw energii.

Nie ulega przy tym watpliwosci W niniejszej sprawie, ze zrodtem kwestionowanych
dziatan Spolki jest posiadana przez nig sita rynkowa, ktéra pozwala jej dziata¢ niezaleznie od
swoich odbiorcéw. Odbiorca jest skazany na wybor tego kontrahenta, nie majac jednoczes$nie
wplywu na stosowane przez niego warunki umowy sprzedazy rezerwowej, gdyz umowa ta
jest zawierana bez jego udziatlu, na podstawie wzorca ustalonego jednostronnie przez
sprzedawce rezerwowego. Skutkiem braku wypetnienia przez odbiorce warunkow stawianych
przez sprzedawcg rezerwowego jest faktyczne zaprzestanie dostarczania mu energii
elektrycznej. Zasilanie w energi¢ elektryczng, realizowane w sposob ciaggly, ma
fundamentalne znaczenie dla kazdego odbiorcy. Wspotczesnie pozbawienie zasilania w
energic elektryczng oznacza praktycznie paraliz funkcjonowania kazdego podmiotu.
Nadmiernie wygorowane warunki zapewnienia ciggloSci dostaw energii stawiane sg wigc
odbiorcom znajdujacym si¢ w sytuacji przymusowej, w ktorej brak akceptacji tych
warunkéw, lub nawet mimowolne ich niedopetnienie, moze skutkowaé dla nich powaznymi
konsekwencjami w postaci wstrzymania dostaw energii elektrycznej

Tym samym za uprawdopodobnione uznaé nalezy, ze zakwestionowane w niniejszym
postepowaniu dziatania Tauron Sprzedaz GZE, dotyczgce warunkow sprzedazy rezerwowej
energii elektrycznej, moga stanowi¢ przejaw naduzycia pozycji dominujacej tego
przedsigbiorcy na rynku wlasciwym oraz naruszac art. 9 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow.

Zobowigzanie przedsigbiorcy do podjecia Ilub zaniechania okreslonych dziatan
zmierzajgcych do zapobiezenia naruszeniom art. 9 ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentow

Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, warunkiem
wydania wskazanej w tym przepisie decyzji, jest — oprocz uprawdopodobnienia naruszenia
zakazu, o jakim mowa w art. 9 tej ustawy — zobowigzanie si¢ przez przedsigbiorce do podjecia
lub zaniechania okres$lonych dziatan zmierzajacych do zapobiezenia tym naruszeniom.

W ocenie organu antymonopolowego w niniejszej sprawie warunek ten zostat
spelniony.

W toku postgpowania Spotka zobowigzata si¢ do podjecia dziatan, szczegdtowo
omoéwionych w czgsci poswieconej dokonanym ustaleniom, polegajacych na zmianie
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postanowien dotyczacych zabezpieczen finansowych nalezno$ci z tytulu umow sprzedazy

rezerwowej oraz regulujgcych uprawnienia sprzedawcy do rozwigzywania tych umow. Spétka

zobowigzata si¢ rowniez do wdrozenia procedury zawierania umow sprzedazy rezerwowe;j,
odpowiednio uwzgledniajacej te zmiany. Dziatania te doprowadza do ograniczenia obcigzen

I ucigzliwosci warunkow stawianych przez Spotke odbiorcom energii elektrycznej w zwigzku

Z uruchomieniem mechanizmu sprzedazy rezerwowej. W wyniku dokonanych zmian:

- wysoko$¢ wymaganych przez sprzedawce rezerwowego zabezpieczen finansowych
zostanie ograniczona do kwot nieprzekraczajagcych rdéwnowartosci przewidywanego
miesigcznego zuzycia energii danego odbiorcy,

- zlikwidowany zostanie obowigzek wnoszenia przedptat,

- wydluzony zostanie okres czasu na wniesienie zabezpieczenia przez odbiorce — z okresu
pieciu dni, liczonego od daty zawarcia umowy sprzedazy rezerwowej, do okresu
dziesigciu dni, liczonego od daty powiadomienia odbiorcy o konieczno$ci wniesienia
zabezpieczenia,

- wprowadzone zostanie zwolnienie z obowigzku wnoszenia zabezpieczenia jednostek
sektora finansow publicznych, a takze przewidziana mozliwos¢ zwolnienia z tego
obowigzku, w szczegdélnie uzasadnionych przypadkach, rowniez innych podmiotow,

- wyeliminowane zostang postanowienia uprawniajace przedsigbiorstwo energetyczne do
jednostronnego rozwigzania umowy, a tym samym do zaprzestania dostarczania energii
elektrycznej w przypadkach innych, niz okreSlone w art. 6a i 6b ustawy Prawo
energetyczne.

W ocenie Prezesa UOKIK realizacja zobowigzan zadeklarowanych przez
przedsigbiorcg doprowadzi do wyeliminowania zarzucanych nieprawidtowosci, a tym samym
do zaniechania stosowania zakwestionowanych praktyk. Dziatania objete ztozonym przez
Tauron Sprzedaz GZE zobowigzaniem zmierzaja do zapobiezenia naruszeniom art. 9 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentow, co jest warunkiem wydania decyzji zobowigzujace;.
W  zwigzku z powyzszym Prezes UOKIK postanowitl skorzysta¢c z instrumentu
przewidzianego w art. 12 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow i natozy¢ na
Spotke obowigzek wykonania ztozonego przez nig w toku postgpowania zobowigzania.

Zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, W decyzji, 0
ktorej mowa w art. 12 ust. 1 tej ustawy, Prezes UOKIK moze okresli¢ termin wykonania
zobowiazan. Korzystajac z powyzszego uprawnienia Prezes UOKIiK wyznaczyt Spotce termin
4 miesiegcy od dnia uprawomocnienia si¢ niniejszej decyzji na przeprowadzenie
zadeklarowanych dziatah. Wyznaczajac taki termin wykonania zobowigzan organ
antymonopolowy wziat pod uwagg m.in. koniecznos¢ powiadomienia przez przedsigbiorce
innych podmiotdw, uczestniczacych w  procedurach zawierania, rozwigzywania
i wykonywania umoéw z odbiorcami. W zwigzku z tym Prezes UOKiK zaakceptowat
propozycj¢ Spotki przeprowadzenia deklarowanych dziatan w terminie 4 miesiecy od dnia
uprawomocnienia si¢ decyzji.

W zwigzku z powyzszym orzeczono, jak w pkt 1. sentencji niniejszej decyzji.

Obowiqgzek ztozenia sprawozdania o realizacji natozonego zobowigzania

Stosownie do art. 12 ust. 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, W decyzji, 0
ktorej mowa w art. 12 ust. 1 tej ustawy, Prezes UOKIK naktada na przedsigbiorcg obowigzek
sktadania w wyznaczonym terminie informacji o stopniu realizacji zobowigzan.

Zgodnie z tym przepisem spotka Tauron Sprzedaz GZE zostala zobowigzana do
zlozenia, W terminie 6 miesiccy od dnia uprawomocnienia si¢ niniejszej decyzji,
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sprawozdania o stopniu realizacji natozonego na nig zobowigzania. Prezes UOKIK uznal, ze

sprawozdanie to powinno obejmowac:

1) informacj¢ o wprowadzeniu do stosowania ,,Zasad i trybu postgpowania przy zawieraniu
umoéw rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej w Tauron Sprzedaz GZE sp. z 0.0.”
wraz z kopig dokumentu, ktorym zarzadzono przyjecie i wdrozenie tych zasad,

2) kopie zmienionych wzorcéw uméw rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej,

3) kopi¢ dokumentu potwierdzajacego powiadomienie wiasciwego operatora systemu
dystrybucyjnego, o wdrozeniu nowych zasad i trybu postepowania przy zawieraniu
umow rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej oraz o zmianie wzorcow tych umow.

W ocenie Prezesa UOKIiK powyzsze informacje i dokumenty sg konieczne, a zarazem
wystarczajace do oceny, czy Spotka wykonala natozone niniejsza decyzja obowiazki.

W zwiagzku z tym orzeczono jak w pkt Il. sentencji niniejszej decyzji.

pouczenie

Stosownie do tresci art. 81 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéow W
zwiazku z art. 4792 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego
(t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 101, z p6zn. zm.) od niniejszej decyzji stronie przystuguje odwotanie do
Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, w terminie
miesigca od dnia jej dorgczenia, wnoszone za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow - Delegatury Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w
Krakowie, pl. Szczepanski 5, 31-011 Krakow.

z upowaznienia Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Waldemar Jurasz
Dyrektor Delegatury UOKIiK w Krakowie



