Urzqd Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw

VARSOVINE

Patronat Honorowy Prezesa Rady Ministrow Beaty Szydto

Konferencja z okazji Swiatowego Dnia Konsumenta

Ochrona konsumentow w dobie rozwoju srebrnej gospodarki

10 marca 2017 roku (piatek), godz. 10.00 - 14.15
Senat Rzeczypospolitej Polskiej
sala konferencyjna nr 217
ul. Wiejska 6 w Warszawie

Program konferencji

9.30-10.00 Rejestracja

10.00-10.05 Powitanie
Maria Koc, Wicemarszatek Senatu

10.05-11.15 CZESC GALOWA

10.05-10.30 Ceremonia odznaczenia Krzyzem Zastugi
wyroéznionych rzecznikow konsumentow

10.30-11.00 Otwarcie konferencji

Marek Niechciat, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow (UOKiK)

Elzbieta Bojanowska, Podsekretarz Stanu

w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Ryszard Majer, Przewodniczacy Senackiego Zespotu
ds. Ochrony Konsumentow

11.00-11.15 Ceremonia przyznania tytutu

»Amicus Consumentium” przedsiebiorcom, ktérych
dziatania przyczyniaja sie do upowszechniania idei
polubownego rozwigzywania sporéw konsumenckich

11.15-11.30 Przerwa kawowa
11.30-14.15 CZESC KONFERENCYJNA

11.30-12.45 Seniorzy jako konsumenci

- wybrane zagadnienia spoteczno-gospodarcze

- Rozwoj srebrnej gospodarki w Polsce

- Seniorzy jako konsumenci - perspektywa
spoteczno-gospodarcza

- Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu na przyktadzie
dobrych praktyk wobec seniorow

Moderator: dr Martyna Kawinska, Kierownik Zaktadu
Gerontologii Spotecznej, Instytut Socjologii UKSW

Prelegenci:

Dorota Karczewska, Wiceprezes UOKiK

Stefan Kotucki, Dyrektor Departamentu Polityki
Senioralnej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej

Elzbieta Ostrowska, Przewodniczaca Zarzadu Gtownego
Polskiego Zwiazku Emerytow, Rencistow i Inwalidow
Mirella Panek-Owsianska, Prezes Zarzadu Forum
Odpowiedzialnego Biznesu

IV (TSE
12.45-13.00 Przerwa kawowa

13.00-14.15 Ochrona senioréw na rynku

- Seniorzy jako konsumenci wrazliwi - specyfika
nieuczciwych praktyk

- Bezpieczenstwo konsumentow - aspekty prawne
i instytucjonalne

- Jak skutecznie chroni¢ konsumentow 60+?
Wyzwania srebrnej gospodarki

Moderator: ks. prof. dr hab. Henryk Skorowski,
byty Rektor UKSW

Prelegenci:

tukasz Wronski, Dyrektor Departamentu Ochrony Interesow
Konsumentow, UOKiK

Longina Kaczmarek, Miejski Rzecznik Konsumentéw

w Szczecinie

prof. dr hab. Piotr Btedowski, Kierownik Zaktadu
Gerontologii Spotecznej, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych,
Wiceprzewodniczacy Zarzadu Gtownego Polskiego
Towarzystwa Gerontologicznego

Kamil Pluskwa-Dabrowski, Prezes Federacji Konsumentow

Dyskusja

14.15-15.00 Lunch



